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ANT.: Ord. N° 6535 del 12/09/20013 de
MINJU.
MAT.: Informa situacion de Seccion Juvenil

Goblerno de Chile

de Region de Magallanes y Antartica
Chilena observada en visita de la
CICS correspondiente al primer
semestre afio 2013.

SANTIAGO, 180CT 206

A :SUBSECRETARIO DE JUSTICIA OFICINA Dk FARIE: |
MINISTERIO DE JUSTICIA 03328 13

D 22362
FECHA 98 (T.20%3

DE : SUBDIRECTOR TECNICO DE GENDARMERIA DE CHILE

p 18 Me permito dar respuesta a requerimientos
observados en la visita que realizara la Comision Interinstitucional de Supervision de
Centros Cerrados y Secciones Juveniles, en el que se evalud la situacion existente en la
Secciéon Juvenil de la Regién de Magallanes y Antartica Chilena, a través de informe que
se adjunta.

2. Senalar ademas que se han adoptado las
medidas necesarias para mejorar la situacion de dicha seccion juvenil.

DISTRIBUCION:

e  Subsecretario de Justicia

Ayudantia Dir. Nacional

Subdireccion Técnica

Ayudantia Region de Magallanes y Antartica Chilena
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Rosas N°1274, Santiago

Fono 9163420, Fono Fax 9163421

www.gendarmeria.cl




SECCIONES JUVENILES CP.PUNTA ARENAS

Acciones de mejoramiento que se han instruido durante este periodo en relacion al Acta de Visita
CISC del 29 de Mayo de 2013 .-

1. FACTOR POBLACION Y CAPACIDAD:

ASPECTO A EVALUAR ACCION REALIZABA PARA EL MEJORAMIENTO

SIN OBSERVACIONES Se informa gue ante la eventualidad del ingreso de
una interna, se establecera una segregacion
nocturna, por lo que durante el dia la usuaria
compartird con la seccidon Femenina, con el fin de
evitar el aislamiento en términos sociales de la
misma. Por lo que se considera necesaria la
reutilizacién del espacio disponible en dicha seccion,
siendo utilizado por el equipo de intervencidn
psicosocial que cumple funciones en la seccién.
Ademds al considerar el uso de los espacios, es
imprescindible el utilizarlos de manera efectiva por
cuanto las exigencias estan por sobre los espacios
disponibles, siendo fundamentada la habilitacién de
nuevas dependencias para intervencion

2. FACTOR PERSONAL Y DOTACION:

ASPECTO A EVALUAR
Capacitar a lo totalidad de
Funcionarios en LRPA

ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO
Se realizo una capacitacidn de genero en el mes de
Marzo 2013.

3. FACTOR INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO:
ASPECTO A EVALUAR ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO
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Se refiere un adecuado
orden y aseo d dependencias
asi como un completo
equipamiento de estas

Con respecto al espacio destinado a las visitas esta
propuesto el living ~ comedor de la seccidn juvenil,
contando este lugar con todas las comodidades para
recibir a los familiares de los internos.

FACTOR SEGURIDAD:

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO

Se cuenta con red seca y
htiimeda en buen estado.
Se realizan simulacros de

Tras la visita de la CISC, especificamente en noviembre
del afio 2012 se instalaron 3 camaras de tele vigilancia
en comedores y pasillos de dormitorios. Teniéndose

emergencia. Cadena de | planificado ia instalacidon de 2 cdmaras mas en salsa de
responsabilidades uso multiple.
detallada.

Se sugiere capacitar a
internos en el manejo de
equipos de emergencia




5.

6.

FACTOR DISCIPLINA Y REGLAMENTO INTERNO:

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO

No hay recomendaciones

En la actualidad se encuentra instaurado el Buzdn de
reclamos y sugerencias

FACTOR SALUD;

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL ME}ORAMIENTO

Se sefiala que la
informacion del ambito de
salud mental no queda
registrada.

Falencias en las
protocolos de intentos de
suicidio

MEDICAMENTOS: Se indicard que los medicamentos
que no requieren prescripcién médica se registren en
la ficha médica. Se instruird al drea responsable de
administrar  psicofirmacos que registren la
informacion en las fichas de los internos.

DERIVACION: Se instruird al Area de Salud, que
registre las vacunas en las fichas médicas del interno.

Con respecto a la disponibilidad de vehiculo de
emergencia, efectivamente la Seccién Juvenil no
cuenta con vehiculo propio. Sin embargo, se sefiala
que se cuenta con vehiculos disponibles propios del
servicio, para ef traslado de internos en casos de
emergencias, dicha funcidn es ejecutada por la
Unidad de Servicios Especiales Penitenciarios (USEP).

INTENTOS DE SUICIDIO: Se establece que es el equipo
de intervencidn psicosocial, es quien se hace cargo de
la deteccion previa e intervencidn durante un
episodio de este tipo. El equipo estd compuesto por
Psicologos, Asistente Social, Psiguiatra y Terapeuta
Ocupacional. Se puede informar que dichos
profesionales pertenecen al equipo que interviene la
Seccién Juvenil, lo cual facilita la comunicacidn entre
estos.

Para mejor comprension de la comision CISC- RPA, se
realizard un protocolo propio de la seccién juvenil,
donde se detallen las funciones de cada profesional.

SALUD MENTAL: Se puede informar que el diagndstico
y prescripcion de psicofdrmacos esta a cargo del
Psiquiatra del equipo que interviene la seccion juvenil,
que asiste dos veces a la semana y monitorea el
comportamiento de los mismos.

Se informa que la UPFHI, solo hace entrega de los
medicamentos que prescribe el psiquiatra y la Unidad
de Salud se involucra en tematicas de salud mental,
solamente ante los eventos que dicen relacidon con los
intentos de suicidio, en efectos de derivacion a ia red
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de asistencia pdblica en salud mental.

Por otra parte, la dupla de tratamiento de drogas, es
parte del mismo equipo de intervencion, y por ende
participa de la elaboracion del plan de intervencién.

Se considera que existe un adecuado seguimiento de
los casos y la comunicacién es fluida, por cuanto la
atencion de salud mental se centra en el mismo
equipo que interviene directamente la Seccion
Juvenil. También puedo informar que se realizan
reuniones de manera mensual, donde se hace un
analisis de los casas de la Seccién Juvenil, y participan
la totalidad de los profesionales. Se debe informar
que el area de salud de la Unidad Penal, y la UPFHI,
son anexas al trabajo que realiza el equipo de
intervencion en salud mental, siendo colaboradores
en el trabajo que se realiza en materias concretas de
intervencion,

Se puede indicar que los registros de las fichas
médicas se llevardn en cada area competente para su
utilidad.

FACTOR EDUCACION, CAPACITACION DEPORTE Y RECREACION:

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO

Revisar la rutina de
jovenes y generar
actividades en espacios sin
rutina. Se sugiere instaurar
un  procedimiento  de
evaluacion de talleres.

Se instaurara una herramienta de autoevaluacion
frente a los talleres realizados, de forma que se
refleje de mejor manera los procesos de reflexion y
analisis de los internos frente a una actividad

FACTOR ALIMENTACION:

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO

SIN OBSERVACIONES

NO APLICA

FACTOR TRATAMIENTO DE DROGAS:

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL MIEJORAMIENTO

SIN OBSERVACIONES

NO APLICA

10. FACTOR COMUNICACION Y VISITAS:

ASPECTO A EVALUAR

ACCION REALIZADA PARA EL MEJORAMIENTO

Se recomienda la
disposicion de un buzodn
de sugerencias y reclamos.

En la actualidad se encuentra instaurado el Buzon de
reclamos y sugerencias.
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ANT.: Aclas de la Comision Inlerinslilucional de
Supervision de Cenlros (CISC RPA) de |a
Region Magallanes y Anldrlica Chilena,
correspondienle al Primer Semesire dei
afio 2013.

F.:23328.13
1 206499

MAT.: Salicila lo que indica.

SANTIAGO, {7 SET 720813

DE : JUAN IGNACIO PINA ROCHEFORT
SUBSECRETARIO DE JUSTICIA

A :  MARCO FUENTES MERCADO
DIRECTOR NAGIONAL (S)
GENDARMERIA DE CHILE

Por medio del presenle, remilo a usted copia del acla
indicada en el anlecedente, la que da cuenla de la visita electuada el dia 29 de mayo del afio
2013, a la Seccion Juvenil del Complejo Penitenciario de Punia Arenas, por la Comision
Interinslitucional de Supervision de Cenlros de Privacion de Liberlad, conforme a lo dispueslo
en el articulo 91 letra a) del Decrelo Supremo N° 1378, del 13 de diciembre de 2006,
Reglamenio de la Ley N° 20.084.

En dicha acla se han formulade  algunas
observacionas a las que es necesario dar respuesta. En virlud de lo anterior, solicito a usted
elaborar un informe que dé cuenta de las medidas adoptadas por el servicio que Ud. dirige,
remiliéndolo a esla Subsecretaria de Justicia dentro del plazo de 15 dias, contado desde la
recepcion de esta coniunicacion, al correo electronico mcorles@minjuslicia.cl, sin perjuicio de
su remision por oficio.

Le saluda alentamente,
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Deplo. de Reinsercidn Social Juvenil 29-08-2013

inl QISC/ 1339

DISTRIBUCION:

- Destinatario.

- SEREM Justicia - Region de Magallanes y Antarice Ghilena,
- Division de Reinsarcion Social (2)

- Seccion Paites, Archivoe y Transcripciones,



