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RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE
SUPERVISION DE CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD REGION DE MAGALLANES
PRIMER SEMESTRE DE 2013

. CENTRO DE DE REGIMEN SEMI CERRADO {CSC) DE PUNTA ARENAS:

FACTOR 1: SOBREPOBLACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR [Diferenciar la situacion Hombres y
Muijeres) Comente el nivel de avance o Cumplimiento en relacién a las recomendaciones
hechas en la visita Anterior:

El personal a cargo sigue sin ser especifico del centro, sino compartido con CIP CRC. El
centro contina a considerable distancia de la ciudad. El espacio se considera
inadecuado para cumplir con los criterios de segregacion establecidos en todos los
evenios, especiamente en el caso de las mujeres.

ASPECTOS FAVORABLES A CONSIDERAR (Diferenciar la situacion Refierase a las Mujeres por
separado):

En la practica no se verifica sobrepoblacion del centfro. Resulta dificil encontrar otfros
aspectos favorables en este factor ante las condiciones constatadas en la visita, Debe
destacarse el esfuerzo por cumplir con los criterios de segregacion, considerando las
condiciones actuales del centro.

ASPECTOS NEGATIVOS A CONSIDERAR (Diferenciar la situacion Refiérase a las Mujeres por
separado):

Edificioc no construido parg el uso al que fue destinade, no ha sido adaptado
adecuadamente las necesidades. Existe en la actualidad un solo bafo para los internos,
por lo que las mujeres deben usar el de los funcionarios. Sélo es posible la segregacion
conforme a los criterics sexo y edad {copulativamente} siempre y cuando la cantidad de
infernos en el momentio lo permita.

RECOMENDACIONES (Diferenciar la situacion de las Mujeres por Separado):

Se reitera la necesidad de contar con ofro cenfro que retna las condiciones minimas
requeridas. Son necesarias mds plazas que permitan realizar una segregacion de acuerdo
a los criterios dispuestos en todos los eventos, y no siempre y cuando la situacion lo
permita. No obstante las actuales instalaciones sanitarias tienen buenas condiciones de
higiene, no son suficientes para la cantidad de intemos; es necesario contar con mas
insfalaciones suficientes para internos hombres, mujeres y para funcionarios por separado.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Respecto a lo que sefala la Comisidn Interinstitucional en relacién a la infraestructura del
CPL Punta Arenas, efectivamente por condiciones de habitabilidad de los sectores hoy
existentes fienen condiciones necesarias de mejorar. En relacién a este punto, se puede
consighar que en Ordinaric N° 204/2012, firmado por el Intendente de la Region, Sr. Arturo
Storaker, se sanciona el acuerdo del Consejo Regional tomado en sesion N° 18 del 3 de
julio de 2012 que consigna "“financiamiento para el disefio de Ampliacion y Mejoramiento
Ceniro Privativo de Libertad de Punta Arenas”, por un monto de $ 27.596.000, luego de



procesc de gestion realizada por Direccidn Regional del Servicio. Licitacion que ala fecha
de |a visita se encontraba en ejecucion

En el proyecto mencionado se incorpora la ampliacion de las dependencias de CSC, con
el fin de contar con espacios diferenciados para mujeres, tanio en dormitorios como en
scila de estar y servicios higienicos, ademads de poder habilitar espacio para madres con
hijos

Al momento de la visita no hay falencias de infraestructura para la segregacion de los
jovenes ya que no hay sobrepoblacion de éstos, independiente de la poblacién atendida
siempre se asegura la segregacion por sexo vy edad

FACTOR 2 PERSONAL Y DOTACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR (Diferenciar la situacién Hombres y
Mujeres) Comente el nivel de avance o cumplimiento en relacion a las recomendaciones
hechas en la visita anterior:

Se ha avanzado en incorporar a dos educadores diurnos, aungue no son exclusivamenie
de estfe sistfema, igualmente los cuentan en la dotacion del CIP-CRC.

ASPECTOS NEGATIVOS A CONSIDERAR:
La falta de rigurosidad en la ejecucion de los Pll y registro en las carpetas individuales.
Poco trabagjo verificable en las actividades diurnas de los jovenes.

ASPECTOS FAVORABLES A CONSIDERAR:
El compromiso de los/as funcionarios para llevar adelante las acciones sin os recursos v 1a
estruciura necesaria para ello

RECOMENDACIONES {No dejar en blanco):

Se reitera la necesidad de implemeniar dotacion propia, real y verficable para el
cumplimiento no sélo de que los jovenes pernocten, sino también de su Pll en actividades
diurnas.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

La dotacién de personal del CPL a la fecha de a visita son 51 funcionarios (se adjunta
némina)
Si bien todos los funcionarios en Servicio en el Centro Privaiivo de Lberiad
contraciulimente estén a disposicion de las tres sanciones administradas (CIP CRC CSC}, a
la fecha se encuentran destinados en sus funciones de educadores de hrato directo 6
funcionarios al Centro Semi Cerrado:
4 en furmnos de noche

s Miguel Silva

¢ Marcia Jiménez

« |van Vasquez

o Gloria Vidal
2 en turnos de dia

e Patricia Rivera

e Valeska Espincza

Factor 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO:

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendaciones hechas en la visita anterior:

No existen avances respecto de la visita anterior, salvo la habilitacion de un segundo
bafic que es utilizado por funcionarics y una adolescente.

ASPECTOS FAVORARBLES A DESTACAR:
No existe hacinamiento.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:



Deficiente infraestructura en cuanto a la necesaria segregacion que debe existir entre los
iovenes usuarios. Falta de bafios exclusivos para los adolescentes (actualmente existen
dos, unocs de los cuales es utilizado por hombres y el ofro por los funcionarios, el que o su
vez es compartido con la Unica adolescente que actualimente cumple sancion en el
Lugar). Falta de dependencias exclusivas para los funcionarios que deben trabajar de
noche. El centro se encuentra ubicado lejos de la ciudad, lo que implica una gran
Dificultad de acceso y movilizacién hacia el lugar.

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):

Reubicar el centro en un lugar dentro de la ciudod, que ademds ofrezca condiciones de
segregacion adecuada para los usuarios y condiciones de eguipamiento que permitan
Desarrollar efectivamente actividades educativas, de capacitacién y recreo con los
jévenes (quienes actualmente cumplen una verdadera "reclusién nocturna”).

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Respecto a lo que senala la Comisidn Interinstitucional en relacidon a la infraestructura del
CPL Punia Arenas, efectivamente por condiciones de habitabilidad de los sectores hoy
existentes fienen condiciones necesarias de mejorar. En relacién a este punto, se puede
consignar gue en Ordinario N° 204/2012, firmado por el Intfendente de la Regidn, Sr. Arturo
Storaker, se sanciona el acuerdo del Consejo Regional fomado en sesidén N° 18 del 3 de
julio de 2012 que consigna "financiamiento para el disefio de Ampliacidon y Mejoramiento
Centro Privativo de Libertad de Punfa Arenas”, por un monto de § 27.396.000, luego de
proceso de gestion realizada por Direccidn Regional del Servicio. Licitacion que ala fecha
de la visita se encontraba en ejecucion

En el proyecto mencionado se incorpora la ampliacion de las dependencias de CSC, con
el fin de contar con espacios diferenciados para mujeres, tanto en dormitorios como en
sala de estar v servicios higiénicos, ademds de poder habilitar espacio para madres con
hijos

Al momento de la visita no hay falencias de infraestructura para ia segregacion de los
jovenes ya que no hay sobrepoblacidn de éstos, independiente de la poblacién atendida
siempre se asegurd la segregacion por sexc y edad

En ese contexio la segregacion estd dada por las dependencias destinadas, dormitorios
diferenciados para hombres y mujeres y para mayores y menores de edad

A lg fecha el Servicio no ha definido el fraslado del Centro Semi Cerrado a la ciudad

Factor 4: SEGURIDAD

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacion a las recomendaciones hechas en la visita anterior:

NingUn avance en relacion a la visita anterior. Incluso se aprecia mayor deferioro en la
dependencia y no se cumple con el estadndar minimo exigido para el funcionamiento.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
Ninguno

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:

Lugar no apto para el cumplimiento de una sancion. Muebles en pésimo estado no hay
preparacion para enfrentar emergencias de ningon fipo no hay implementos. No hay un
plan de contingencia propio del semicerado.

RECOMENDACIONES (No dejaren blanco):
Creacién de un nuevo lugar de cumplimiento de la sancién de Internacion en régimen
semicerrado.



RESFUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

De acuerdo a lo observado se da cuenta del estado de la infraestructura que contempla
el CSC

Red seca y red Himeda: Estado {presion de agua suficiente, cobertura total del centro,
Ultima revision).

1. Se redlizo Licitacion N° 731-89-LEl1Conservacion de elemenios de prevencion de
incendios en centro de administracidén directa SENAME- Redes himeda y seca. Lo
anterior se encuentira en éptimas condiciones y funcionamiento desde junio del 2012. En
cuanto a la presion de agua es Oplima y cobertura es total. La Gltima revisién, prueba y
entrega de informe se redlizo con bomberos en diciembre 2012, ademds de pauta de
cotejo redlizada en septiembre del 2013 a nivel central SENAME, quienes constatan el
funcionamiento adecuado

Sistema de Emergencia: Estado vias de escape, accesos y conectividad del ceniro |
Fluidez de las comunicaciones con el exterior).

2. Las vias de escape se encueniran debidamente sefidlizadas, existen croquis de
evacuacién, zonas seguras, plan de emergencia, brigadistas de incendio, enlace,
primeros auxilios, evacuacion y reconocimiento.

3. Contamos con programa de frabagjo planes de emergencia, donde debemos realizar 4
simulacros al ano, de los cuales tenemaos realizados fres, enero, junio, septiembre.

4, Describa cadena de responsabilidades: Existe un plan de emergencia 2013
sancionado desde nivel central, donde se designan responsabilidades, iefe del plan de
emergencia, jefes de brigada vy brigadistas.

5, Nombre de encargado seguridad (especificar dia y noche):

Existe Luis Ampuero encargadc de mantencion del centro, quien cumple armbas
funciones desde noviembre 2012, sin embargo, quien es responsable directo es el jefe del
plan de emergencia, jefes de brigada, brigadistas y coordinadores quien redliza como
encargado de seguridad en algin evento critico.

Televigilancia

6. Como opera el sistema de televigilancia, funciona;

E sisfema se encuenira operativo en un 70% salvaguardando situaciones de emergencia
del establecimiento, sin embargo, se han entfregado anfecedentes y propuesta a
Direccidn Regional y esia a Direccion Nacional en Abril del 2012 y Enero del 2013,
feniendo respuesta positiva a nuestros requerimientos.

Aspectos favorables: Se han redlizade mantenciones simples por el establecimiento,
también realizadas por empresa Regiondl y nivel central, incorporande 2 unidad de DVR
Digitales con disco duro pard el sisiema de vigilancia.

Aspectos Negativos: A la espera de recursos para implementar proyecto de Tecno
vigilancia.

Recomendaciones : Se redlizan capacitaciones al menos el 0% de los funcionarios, de
acverdo a programa de frabajo de planes de emergencia 2013.

En cuanto a aumentar cantidad de grifos, no es necesario, debido a que los existentes
safisfacen todo el establecimiento.

La compra de un adaptador grifo manguera, si bien fue sugerido, no es imprescindible
para el establecimiento, debido a que el articulo N° 128 del DSMOP11997 Dice: Nadie
excepto la empresa sanitaria o funcionarios del cuerpo de bomberos, con ocasion de un
incendio, pueden manipular los grifos de incendio. Cualquier manipulacion por persond
giena o con fin distinto al sefialado serd considerado indebido y se sancionard de
acuerdo a lo establecido en el articulo 459° N° 1 del Codigo Penal,

Encargado de seguridad del Centro Privativo de Libertad: Luis Ampuero Villegas, quien se
desempefia en horario administrativo

A la fecha se mantiene ef mobiliario del sistema en condiciones de uso regulares, 1o que se
encuentra a disposicion para su revision

El Centro Privativo de Libertad cuenta con un Plan de Emergencia aprobado por la
Direccion Nacional y socializado con los funcionarios, el cual incluye al sistema CSC




Ei Centro Privativo de Libertad cuenta con implemeniacion para enfrentar situaciones de
emergencias ya sea de salud, incendios, cortes de suminisiros, etc., lo gque se encuentra
disponible para su revision, lo que incluye ol CSC.

Factor 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

ORSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendaciones hechas en la visita anterior:
No existen avances.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
No existen conflictos criticos entre los adolescentes y entre elios vy el personal de Sename,

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
inexistencia de protocolos de resclucién de conflictos v de frato con minorias sexuales.

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):
Desarrollar protocolos de actuacion e intervencién en casos de conflicios entre y respecto
de adolescente, y de trato con minorfas sexuales.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se debe sefalar gue existen protocolos de actuacion e intervencidn en casos de
conflictos en el sistema CSC, los que se encuentran a disposicion de los funcionarios y que
fueron construidos con fos mismos funcionarios gue frabagjan en el sistema {educadores,
coordinadores, equipo de infervencion, etc.) y que esta publicado en el sistema

Factor 6: SALUD

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacion a Las recomendaciones hechas en la visita anterior:

El registro de los medicamentos administrados y los programas de salud indicadoes a cada
joven ha mejorado.

ASPECTOS FAVORABLES A CONSIDERAR:
Muy buen registro de las actuaciones meédicas.

ASPECTOS NEGATIVOS A CONSIDERAR:
Ninguno.

RECOMENDACICNES {No dejar en blanco):
Ninguno.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:
Sin observaciones

Factor 7: EDUCACION, CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacion a las recomendaciones hechas en |a visita anterior:

Se visualiza la existencia de una ruting, educadores de frato directo diumo, con apoyo en
el exterior (un etd participando en taller de aerografia en programa de fratamienio).

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:

Existencia de rutina del sistema por joven. Incorporacion de nuevos profesionales: etds,
terapeuta ocupaciondl, especificos para el sistema CSC o para consolidar rutina diaria.
Realizacién de actividades tanto al interior del sistema CSC como en el exterior.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:



Baja adherencia de jovenes al cumplimiento de la medida. Desmotivacion o interés por el
cumplimiento y acceso a la oferta existente.

RECOMENDACIONES [No dejar en blanco}:

Profundizar un tfrabagjo orientado a la motivacidn de los(as) adolescentes que favorezca el
cumplimiento de la medida y el acceso o la oferta. En esta oportunidad, se observa la
Existencia de una oferta sociceducativa mayor que en visitas anteriores, sin embarga, se
visualiza un porcentaje menor de jdvenes que se motiva por acceder a ella.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se redlizan las estrategias necesarias y posibles para incentivar la adherencia a las
actividades socioeducativas como parte del cumplimiento de la sancién, para ello se ha
contade con el apoyoe a esta perspectiva de la Magistratura de la ciudad, sin embargo se
deben mejorar e innovar en estos procesos para obiener mejores resulfados

De |as estrategios desde el ceniro para incentivar ia adherencia a actividades se redlizan
enfrevistas con equipo de intervenciéon a los jovenes v adultos responsables, se realiza
seguimiento y monitoreo permanente del adolescente en las aclividades gue se
encuentra ejecutando en el medio libre ya seqa escuela, capacitacion, u oferta laboral.

En relacion al apoyo gue reclizado desde magistratura se contempla en las audiencias de
control de ejecucion de plan de intervencion, donde a fravés de informes de avance se
da cuenta del proceso de los jovenes, si estos no adhieren por lo generar se realiza nuava
audiencia con plazo de un mes para evaluar cumplimiento vy posible gquebrantamiento.

Factor 8: ALIMENTACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendaciones hechas en la visita anterior:

De acuerdo a lo sefalado, se considera un gran avance el que se sirva el mismo
desayuno a los jdvenes de este centro que a los del CIP CRC.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:

Los internos cuentan con el mismo desayuno que CIP CRC y cena, gue por regla general
es la misma que en el oiro centro. En el caso de gue algin joven permanezca mdés allG
del horario establecido, igualmente se le proporciona almuerzo y once, que corresponden
a los mismos dlimenios que se proporcionan a los otros centros del recinto.,

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:

Los jovenes se quejan de que en ocasiones en la cena se les sirve lo mismo que al
amuerzo {lo que, no obstante, la comision no considera inadecuade atendidas las
circunstancias, especialmente considerando que, segin indican autoridades del centro,
se mantienen las cadenas de frio).

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):

Mismas recomendaciones que a CIP CRC, especialmente las que se refieren a la
preparacion de minutas con apoyo de profesionales o, en su defecto, alumnos en
praclica

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Fl Centro se encuentra gestionando en la red de instituciones que pueden colaborar la
posible asesoria de nutricionista para la revision de la elaboracion de minutas, a la fecha
no hay decisién del Servicio a nivel ceniral de asignar recursos para un profesional de esta
drea asignado al Centro

Factor 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
Los jévenes estarian con fratamiento bajo supervision médica.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:



No se pudieron observar las carpetas de los jdvenes, ya gue esidn en las oficinas del CIP-
CRC v a esa hora ya no hay personal.

RECOMENDACIONES {No dejar en blanco}:
La misma del afo pasado: se recomienda que las carpetas estén en el sistema
correspondiente a fin de que la comision tenga acceso a ellas.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Desde la Ultima visita de la Comision el afio 2012 se tomaron las medidas para gue los
coordinadores de turno tuviesen acceso expedito a los expedientes de ejecucion, ya gque
éstos se encuentran en el drea técnica al inferior del anillo de seguridad para resguardar
la privacidad de la informacion pues en el sistema CSC no se cuenta con un espacio
adecuado y seguro para su resguardo, de manera tal que a través de los coordinadores
los funcionarios de frato directo accedan a la informacién de los cases para aportar a la
calidad técnica de su intervencion. Al momento de la visita el coordinador del turno
puede tener acceso directo a los expedientes

Factor 10: COMUNICACION Y VISITAS

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR. Comenie el nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendaciones hechas en la visita anterior:
No se visudliza ningUn avance con respecto a la visita anterior,

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
Resulta dificil enconfrar aspecios favorables en este factor ante las condiciones
consiatadas en la visita.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
Se ha hecho caso omiso de todas las observaciones que la CISC ha realizado en todos sus
periodos. Este régimen de sancion requiere de una profunda reestructuracion.

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco}:
La direcciéon regional del Sename debiera tomar atencién a las recomendaciones, v
redoblar los esfuerzos para gue la sancion sea ejecutada como corresponde

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se solicitard a la Direccién Regional la entrega de nuevos buzones para la mejor
implementacién de su uso, con lo cudl se realizarén ademas socializacion del senfido de
su existencia y ufilizacion en el Centro

Los jovenes de este sistema no tienen horario de visitas en sisiema ya gue cuentan con
horario durante el dia para acercarse o sus familias y/o personas significativas en el medio
libre

El abogado defensor generamente cita a los jovenes en sus dependencias para
atenderlos, sin embargo cuando asiste en horcrio diumo v los jévenes estan presentes los
atiende en sistema



RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE
SUPERVISION DE CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD REGION DE MAGALLANES
PRIMER SEMESTRE DE 2013

I. CENTRO DE INTERNACION PROVISORIA Y CENTRO DE REGIMEN _CERRADO (CIP-CRC) DE
PUNTA ARENAS:

FACTOR 1. SOBREPOBLACION

1.- Observacion redlizada por CISC relativa a:

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA:

Aln existen falencias en cuanto a la capacidad para albergar Intermnos, por cuanio Ia
segregacion segun los criterios sexo y CIP/CRC [copulativamente) sélo es posible en tanto
no se colmen 1as plazas.

ASPECTOS FAVORABLES A CONSIDERAR:
En este momento hay espacio suficiente para la segregacién de los jdvenss siguiendo los
criterios antedichos, gracias a la reducida pobiacion actual.

ASPECTOS NEGATIVOS A CONSIDERAR (Diferenciar la situacién en CIP Y CRC / Mujeres por
separado):

El espacio aln no es suficiente para albergar en todos los casos a jovenes hombres y
mujeres, segregandolos entre CIP Y CRC.

RECOMENDACIONES (Diferenciar la situacién en CIP y CRC / Mujeres por separado):
Se debe trabajar para concretar la ampliacion de las plazas, con el objeto de segregar o
los adolescentes conforme a los criterios establecidos.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Respecto a lo que sefala ta Comision Interinstitucional en relacion a la infraestruciura del
CPL Punta Arenas, efectivamente por condiciones de habitabilidad de los sectores hoy
existentes, no se cuenta con espacios adecuados para la permanencia diferenciada
para internas CIP y CRC. En relacion a este punto, se puede consignar que en Ordinario N°
204/2012, firmado por el Infendente de la Regidn, Sr. Arfuro Storaker, se sanciona el
acuerdo del Consejo Regional iomado en sesion N° 18 del 3 de julio de 2012 que consigna
“financiamiento para el disefio de Ampliacidén y Mejoramiento Centfro Privativo de
Libertad de Punfa Arenas”, por un monto de $ 27.596.000, luego de proceso de gestion
readlizada por Direccién Regional del Servicio. Licitacién que a la fecha de la vista se
enconfraba en gjecucién

Este proyecto se sub-divide en 10 sub-proyectos, que proponen intervenir y financiar un
total aproximado de 620.70m2 en obras, de los cuales 475m2 aprox. Son de ampliacion y
construccion nueva, requiriéndose la ampliacién en metraje cuadrado de espacios vy
mejoramiento del Centro, con el fin de mejorar la calidad de las dreas de residencia
femenina y masculina, pudiendo contar con cuatro espacios adecuados y diferenciados
para ambas poblaciones, como también aumentar parte de la oferta programdtica de
talleres para el centro, mdas 145.7m2 aprox. De remodelacidén. Dentro de las obras o
considerar en el disefio estan las siguisntes:



1. Remedelacion y ampliacion de CRC Femenino total de 74,66 m?2

2. Construccidn de nuevas oficinas total de 60,20 m2

3. Construccidn de nuevo taller total de 159,40 m2

4. Remodelacion y ampliacion de CIP Femenino total de 72,70 m2

5. Remodelacion y ampliacion de CIP Masculino total de 94,10 m2

6. Construccion e implementacién de Sala Mdaguinas Gimnasio total de 34,30 m2
7. Construccion de nuevo taller de soldadura total de 69,00 m2

8. Ampliacion de Sala de calderas total de 14,24 m2

9. Paso cubierto en anillo de seguridad total de 47,40 m2

10, Escalera de emergencia 2° piso CRC masculino total de 9,00 m2

Al momento de la visita no hay falencias de infraestructura para la segregacion de los
jdvenes ya que no hay sobrepoblacién de éstos (nunca desde el ano 2007 ello ha
ocurrido), independiente de la poblacién atendida siempre se asegura la segregacion
por sexo vy edad

Se solicita evaluar la pertinencia de la evaluacién los puntos 6 v 8, ya que la momento de

ta visita sélo existe una mujer interna en el Centro, cumpliendo con el criterio los criterios
de segregacion por edad vy sexo

FACTOR 2 PERSONAL Y DOTACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comente el Nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendacicones hechas en la visita anterior:

Se ha concretade la incorporacion del médico psiquiaira segin lo comprometido en la
visita anferior, se observa avance e implementacion en la enfermeria, tanto en el dia
como en la noche. Se incorpora mas personal femenine de gendarmeria

ASPECTOS NEGATIVOS A CONSIDERAR:
Baja poblaciéon de gendarmeria supone una situacion de riesgo

ANTE EMERGENCIAS COMPLEJAS ASPECTOS FAVORABLES A CONSIDERAR:
La incorporacion de una segunda funcionaria de gendarmeria vy la implementaciéon mas
rigurosa de la enfermeria

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):
Gestionar capacitaciones en materia de género para los/as Funcionarios y que se fengan
a la vista las ceriificaciones de lo realizado.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

La dotacién de personal o la fecha de la visita son 51 funcionarios (se adjunta ndmina)
Si bien todos los funcionarios en Servicio en el Centro Privativo de Libertad
contfractualmente estén a disposicion de las tres sanciones administradas {CIP CRC CSC),
a la fecha se encuentran destinados en sus funciones de educadores de trato directo 6
funcionarios al Centro Semi Cerrado:
4 en turnos de noche

s Miguel Silva

¢ Marcia Jiménez

e |van Vdsquez

o Gloria Vidal
2 en furnos de dia

e Patricia Rivera

e Valeska Espinoza

En relacién a la dotacion y funcionamiento de Gendarmeria de Chile en el centro se
puede seficiar:

El afio 2013 se aumenta la dotacion al asignarse una funcionaria mds al Centro (2), adn
cuande las labores de esta no corsideran su disponibilidad para los servicios de



emergencia y menos aun de servicios nocturnos, donde es cuando mds se necesita
confar con la reaccién de funcionaria permanenfe por nuestra parte, ya que se
encuentra asignada en horario administrativo, es mds como antecedente g sefialar se
debe consignar que es normal que los conflictos criticos ocasionados por los jdvenes sean
hombres o mujeres se realicen en horarios de antes de la acostada o durante de este
proceso, por lo que la dotacién de reaccion disminuye considerablemente después de la
17:00 horas.

Se cuenta con una cantidad de personal de Gendarmeria considerable en relacion a la
proporcion de fa poblacion penal, pero no asi en relacidon a los funcionarios destinados a
la vigilancia con roles de urnos, es por esto que no es suficiente el factor humano para
cubrir las necesidades de este Centro, sobre todo en los turnos donde se consideren
ambas garitas habilitadas para funcionar; claramente la seguridad en materia de
vigilancia se encuenira debililada como asi también al momente de requerir personalt
ante una eveniudl situacion de crisis, sobre todo si estas crisis son requeridas en horarios
inhabiles

En relacion a capacitaciones se puede sefalar que parg el afio 2013 se encuentran
programadas ias siguientes capacitaciones desde el nivel central:

Nombre Curso Funcionario Cargo
Pardicipante

Herramientas de terapia [ Andrea Vega Terapeuta
ocupacional para &l Ocupacionai
fortalecimiento de
competencias socic-
laborales con jdvenes
infractores de ley
Salud integral del Eneida Uribe Enfermera
adolescente

Redes y herramientas Andrea Vega Terapeuta
de andlisis de datos Ocupacional

Patricia Rivera Educadora de
Trato Directo

Salud sexual, Claudia Alvarez | Jefe Técnico

paternidad y

vencion de violencia .
preve Patricia Rivera Educadora de

Trajo Directo

José Educador de

Nahuelguén Trato Directo
Pasquisa de indicadores | Eneida Uribe Enfermera
de riesgo suicida

Rodolfo Fducador de

Dulansky Trato Directo
Juicio profesional y Claudia Alvarez | Jefe Técnico
evaluacion Andrea Vega |Terapeuta
diferenciada {a Ocupacional

realizarse en octubre)




Desarrollo de Claudia Alvarez | Jefe Técnico
competencias
personales y
profesionales (a
redlizarse en noviembre)

Fundamento de buenas | Luz Maria Manipuladora
practicas en Parancan de alimentos
manipulacién de
dlimentos
Sonia Vargas Manipuladora
de alimentos

Los educadores de trato directo participan activamente de las reuniones de casa 'y, en 1os
casos pertinentes, en las reuniones de andlisis de caso, donde se discuten los
antecedentes para elaborar los Planes de Intervencidn y su actualizacion

En materia de capacitacién en género a funcionarios de CIP CRC, se gestionard con
Sernam, la posibilidad de que se genere charias, cursos u ofros abordando esta temdtica.

Factor 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO:

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comente el Nivel de avance o
cumplimiento en relacion a las recomendacioneas Hechas en la visita anterior:

No se observan dependencias especiales para madres con hijos de dos afios, como
fampoco para falleres de capacitacion laboral.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
Implementacion de biblioteca. Gimnasio amplio y bien acondicionado.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
Seccion femenina peguena. Falia de dependencias especiales para madres con
menores de dos afos de edad. Falta de espacio especifico para talleres.

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco);
ME REMITO AL PUNTO ANTERIOR

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Los talleres socioeducativos como de copacitacion laboral se realizan en dependencias
de sala de clases, gimnasio o patio de sistema de los jovenes.

En el caso de presenfarse una joven con hijo menor de dos chos se destinaria
dependencias de sistema CRC femenino asegurando un dormitorio individual para la
joven.

Factor 4: SEGURIDAD

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comenie el Nivel de avance o
cumplimiento en relacion @ las recomendaciones Hechas en la visita anterior:
Avance, se ha invertido en la compra de equipos.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
Compra de equipos.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
Minima capacitacion a los funcionarios de Genchi en el uso de equipos. No se realizan
capacitaciones a funcionarios de Sename.

RECOMENDACIONES {No dejar en blanco):
Rediizar capacitaciones o todos los funcionarios Sename. Aumentar los grifos existentes,
instalar algunos dentro del perimetro del CPL, en lo que se denomina como zona de

fuego.



Comprar el adaptador grifo manguera. Revisar la presion de agua. Existencia de un
encargado de seguridad duranie las noches, domingos vy festivos. Sendlizar las vias de
escape.

Redalizar las reparaciones de las camaras de televigilancia

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se reqlizan capacitaciones ol menos el 0% de los funcionarios, de acuerdo a programa
de frabagjo de planes de emergencia 2013.

En cuanto a aumentar cantidad de grifes, no es necesario, debide a que los existentes
satisfacen todo el establecimiento.

La compra de un adaptador grifo manguera, si bien fue sugerido, no es imprescindible
para el establecimiento, debido a gue el articulo N° 128 del DSMOP1199 bice: Nadie
excepto ia empresa sanitaria o funcionarios del cuerpo de bomberos, con ocasion de un
incendio, pueden manipular los grifos de incendio. Cudlquier manipulacién por persona
gjena o con fin distinto al sefadlado serd considerado indebido vy se sancionard de
acuerdo a lo establecido en el articulo 459° N° 1 del Codigo Pendal.

Factor 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comenie el Nivel de avance o
cumplimiento en relacion a las recemendaciones hechas en g visita anterior:

Ltos niveles de conflictividad y discriminacion se mantienen bgjos. En cuanto a las
sanciones, se utiliza un formato general propuesto por el Sename, donde se incluye la
fecha de noftificaciéon al sancionado, fal como se habia recomendado en el anterior
informe. Se redlizan taleres para prevenir € Intervenir conflictos, que se consideran
adecvuados, aungue es posible que sea necesario implementar los propuestos en €l
anierior informe de la comision,

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:

Acceso expedito a la informacién solicitada. Registros individuales de las sanciones
impuestas, aungue sean causadas Por la actividad de pluralidad de sujefos. Utilizacion de
Formato generdl dispuesto por Sename.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:

Caso de mala técnica de redaccion en relacion de los hechos, aungue se estima que se
tratd de un evento excepcional. Los jdvenes se quejan de que se los obliga a firmar de
inmediato el formulario de sancidn, sin posibilidad de "apelar”. (Consta que en el
formulario existe espacio para el recurso vy funcionarios afirman que los adolescentes
saben gue cuentan con plazo para recurrir).

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):
Revisar técnica redactora para eviiar casos come el presenciado, aungue sean aislados.
Aclarar los derechos que asisten a los internos al momento de nofificarlos de una sancién.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

La direccidén del Centfro es la responsable de nofificar las sanciones derivadas de las
comisiones de disciplina, en cuyo caso es protocolo informar a los jovenes su posibilidad
de apelacién vy los plazos estipulados para ello. La firma que los jovenes inscriben en la
notificacion da cuenta de conocer lo decidido, no necesariamente de su conformidad
por lo que luego de firmar pueden igualmente apelar.

Factor 46: SALUD

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comente el Nivel de avance o
cumplimiento en relacion a las recomendaciones hechas en la visita anterior:



ASPECTOS FAVORABLES A CONSIDERAR:
Contratacion de enfermera qgue ha regularizado v formalizado el funcionamiento de
enfermeria. - existencia de atencidn psiquidtrica. - orden e higiene adecuados.

ASPECTOS NEGATIVOS A CONSIDERAR:

Falta de autorizacién seremi de salud. - no existencia de vehiculo de emergencia. -
preocupa considerablemente que el 100% de los jdvenes internos estén siendo medicados
con psicoférmacaos.

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):

-insistir en lograr autorizacién seremi de salud. Segun lo Informado sdlo seria un problema
presupuestario el que los detendria.

- completar la dofacion de personal relacionado con drea salud, infegrando al tens que
falta en la actudlidad.

- incorporar protocolos de actuacion y delegacion de funciones en casos de incendios v
terremotos.

- capacitar a fos funcionarios para actuar ante situaciones de emergencia y distribucion
de funciones claras.

- debe haber un mejor y mayor evaluacion respecto de los jGvenes que estdn siendo
medicados, pues no hay claridad de la frecuencia de la evaluacidn por parte de
psicdlega o psiquiatra.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se ha gestionado con la SEREMI de Salud la Autorizacion Sanitaria, la cual, si se cumple
con lo requerido, otorgaria al Ceniro Autorizacién Sanitaria para el funcichamiento de
Sala de Procedimiento de Enfermeriaq, vy segin lo descrito en documento eniregado por
SEREMI de Salud, en esta Sala de Procedimientos sélo se podrian efectuar funciones bdasicas,
como curaciones, refiro de punios, tfratamientos inyeciables, colocacion de sonda vesical u
otfro, solamente por prescripcion médica, por ende, para cualquier emergencia médica de
consideracion, los jdvenes deben ser trasladados al Servicio de Urgencia del Hospital Clinico
y/o al SAPU del CESFAM Damianovic segin sea ef caso.

Cabe destacar que las gestiones para obtener la Autorizacion Sanitaria se han redlizado, sin
embargo desde nivel central se informa que no se cuenta con el presupuesto hecesario
para modificar la infraestructura de la Enfermeria segun lo solicitade por la SEREMI de Salud.
Junto con lo anterior sefialar que la enfermeria no se encuentra contempladd dentro del
plan de ampliacion del centfro

QOrganizacién:

La Enfermeria del CIP CRC de Punia Arends estd cubierta las 24 horas del dia por TENS.

La Enfermera (honorario Plan Joven) tiene horario adminisirativo de acuerdo a contrato, y
toma decisiones en conjunto con TENS de tumo de dia de acuerdo a las situaciones
acontecidas diariamente; por otra parie, si se tuviese dudas en la ejecucién de alguna
gestion, Enfermera consultard a Jefe Técnico, quien finalmente tomara una decision.

En el caso de los TENS de turno de noche [honorario Plan Joven}, estos tienen la facultad de
tomar decisiones respecto a las situaciones acontecidas durante su furno, vy si fuviesen
alguna duda en la gjecucion de alguna gestién, pueden comunicarse via telefénica con
Enfermera {coordinacion que se redliza frecuentemente) y/o pueden comunicarse via
tetefénica con Jefe Técnico.

Cabe mencionar que la jornada de dia, al igual que la jornada nocturna, no cuenta con
Médico Generdl, pero si se cuenta con personal capacitade para evaluar estado de salud
de los jovenes, efectuar atencién eficaz y de calidad, y por ende, con la facuitad para
tomar decisiones en relacion d la gestidén de algin traslado a SAPU, Servicio de Urgencia de
Hospital Clinico y/o a gestionar hora médica, segun corresponda.

Control para la prescripcion de psicofdrmacos y seguimiento de acuerdo normas de
farmacia:

La Enfermeria cuenta con el documento correspondiente a Instalacion y Funcionamiento
de Boftiguines Farmacéuticos otorgado por SEREMI de Salud; con el Reglamenio de



Estupefacientes, el Reglamento de Productos Psicotrdpicos y el Reglamento del Formulario
Nacional de Medicamentos, reglamentos que fusren otorgados por Quimnico Farmacéutico
de Servicio de Salud Magalianes.

En relacion a Normas de Farmacia, solicitaria que se especificara a gue se refiere para
poder consultar a Profesional del Servicio de Salud Magallanes.

En relacién a la prescripcion de psicofdrmacos a los jdvenes esta estd dada por médico
psiquiatra quien evalia a los jévenes y en base a ello determina esquema farmacolégico lo
cudl se encuentra respaldado con diagndstico elaborado por el profesional

Derivacion

St bien es cierto, el Centiro no cuenta con un Médico General que evalle periddicamente a
los jovenes, cabe mencionar que las horas médicas gestionadas en CESFAM Damianovic se
programan a la brevedad y no se cuenta con demora la mayoria de las veces. Por otra
parte, s hubiese una demora importante desde la solicitud del control médico a la fecha de
la atencidn, se trasladard al joven al SAPU, aungue la sinfomatolegia presentada no sea de
carécter urgente.,

B Centro no cuenta con vehiculo propio de emergencia, pero si exisie un furgon de
SENAME en el cual se fraslada a los jovenes a los Centros Asistenciales en case necesario.
También se cuenta con personal de salud las 24 horas, con los insumos necesarios para
redlizar primera atencion y con coordinacidon con SAMU si se requiriese en caso de
emergencia mayor.

Factor 7: EDUCACION CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comente el Nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendaciones Hechas en la visita anterior:

Enrelacion a la visita anterior, cabe senalar como aspecto desfavorable, la inexistencia
de un programa format de nivelacion escolar, como fuera el programa ASR hasta febrero
De 2013. Lo cual dificulta la entrega de contenidos formales de educacion para los
adolescentes. Siendo ideal la existencia de un sisterna simitar al formal de educacion, que
cubra todos los contenidos o subsectores bdsicos y medios, ademds de reforzar hdbitos de
estudio, asisiencia, responsabilidad.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR: )
SE VISUALIZAN ATRACTIVAS OFERTAS DE CAPACITACION LABORAL PARA

El segundo semestre de 2013, se sugeriria complementar con una preparacion o
prograrnacion en habilidades para el frabgjo (liderazgo. trabajo en equipo, resolucion de
conflicios, etc.). Iniciativa de presentar un proyecto al FNDR que contribuya a favorecer
jas dificultades que hoy existen en tomo al tema escolar de los{as) jOvenes internos en el
establecimienio.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
Inexistencia de oferta educacional formal actual para los{as} adolescentes.

RECOMENDACIONES (No dejar en blanco):

En relacion a las futuras oferfas de capacitacién laboral para el segundo semestre de
2013 {manejo gria horquilla, Electricidad domiciliaria, carpinteria y terminaciones). Se
Sugiere complementar dichas actlividades con una preparacion o formacion en
habilidades para el irabdjo, por ejemplo, desarroliar talleres de liderazgo, frabagjo en
equipo, resolucidn de conflictos, como enfrentar una entrevista de trabdgjo,
administracién, etc. Con tal de contribuir a entregar herramientas que faciliten a los
jovenes una posible insercién y mantencion laboral futura y por ende contribuir a la
Integracién social.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se encuentra en gestion desde la Direccién Regional y Nacional del Servicio la licifacion
para contar duranie el afio con un nuevo programa de escolarizacion para la poblacion
de jovenes privados de liberfad, se redlizé el proceso de elaboracidn de bases



an

administraiivas y técnicas, las cuales fueran enviadas a la Direccién Nacional para ser
sancionadas y posteriormente realizar la licitacion, la cual deberia estar en el mes de
Octubre, para iniciar ejecucion antes de fin de afo.

De acuerdo a Planificacion anual de apresto e insercién laboral, desde la responsabilidad
de la ferapeuta ocupacional y en conjunto con equipo de frato directo se frabajan los
temas de habilitacion laboral de los jévenes usuarios, con una peridiocidad de al menos
dos veces dl afo, dependiendo el ingreso de jévenes.

Factor 8: ALIMENTACION

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacion a las recomendacionss hechas en la visita anterior:

La minuta continda siendo la "fradicional”, no obstanie se afirma que durante el mes de
junio se analizard por 4 nutricionista que prepara las minutas del complejo penitenciario.

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:

Contratacion en el mes de marzo de encargado de bodega, quien debe controlar las
condiciones de almacenamiento y fechas de vencimienic de los alimentos. Frecuencia
adecuada. Se les sirve la misma alimentacién que a funcionarios.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:

Caso de alimenios vencidos (razén de la contratacién de encargado de bodegal); se
afirma que fueron detectados antes de su distribucién general excepto en las colaciones.
Los jovenes expresan que aun reciben alimentos vencidos en la colacién, lo que es
negado por funcionarios. Caso de infoxicacidn de jdvenes; se alega que es producido por
Alimentos proporcionados por visitas,

RECOMENDACIONES {No dejar en blanco):

Concretar intervencidon de nutricionisia dentro del plozo indicado. Debe pronunciarse
sobre el valor nutricional de la minuta y sobre las porciones. Se recomienda evaluacion
periddica de las minutas por un profesional o, en su defecto, por estudiantes en practica.
Deberd darse cuenta a la autoridad tan pronto se haya llevado a cabo la labor, lo que
serd controlado en la proxima inspecciéon de esta comision.

Informar sobre estado actual de colaciones. Aclarar casos de intoxicaciéon. Se
recomienda dejar registro de estos eventos.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

H Cenfro se encuentra gestionando en la red de instituciones que pueden colaborar la
posible asesoria de nutiicionista para la revision de la elaboracién de minutas, a la fecha
no hay decision del Servicio a nivel central de asignar recursos para un profesional de esta

drea asignado al Centro
No existen registros de situaciones de infoxicacién alimenticia dado que esto no ha

ocurrido en el Ceniro

Factor 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

ASPECTOS FAVORABLES A DESTACAR:
Existen estamentos encargados del tfema drogas y alcohol: Cauda, profesionales del
centro y la UHCE. Se mostrd un horario de actividades que se realizan con los jovenes.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
Falta de registros de las actividades que desarrollan los profesionales del cauda. No se
puede determinarlo que se estd realizando.

RECCMENDACIONES {No dejar en blanco):

- segun la enfrevistada habria mejor coordinacion entfre el cpl, Cauda v la UHCE pero ho
existe registro de dichas reuniones y de los trabagjos realizados. Deben existir registros de las
actividades que desarrollan los profesionales del cauda, de lo contraric no se puede
deferminar el frabaje gue se estd realizando



- debe haber un diagndstico respecto de cada joven.
- s& debe senalar con respaldos el tratamiento que se realiza a
Los jovenes.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Existen registros de las reuniones mensuales redlizadas este afio en el libro de actas llevado
por jefatura técnica del CPL, a disposicion para revisidn y ademds de registros de
asistencia y temas abordados en poder de encargada de caso

Los diagndsticos de consumo de drogas debe emitirlos el programa de tratamiento
correspondienfe, el Centro lo solicita en cada caso pero no siempre es recibida la
respuesta format {documento)

El respaldo de la intervencion redlizada por el programa de tratamiento con los jovenes lo
maneja este programa y si bien se solicita el registro luego de cada intervencion que estos
profesionales realizan con los jOvenes ello no siempre es enfregado oporiunamente

Factor 10: COMUNICACION Y VISITAS

OBSERVACIONES EN RELACION A VISITA ANTERIOR - Comente el nivel de avance o
cumplimiento en relacién a las recomendaciones hechas en la visita anterior:

Se sugiere redlizar una charla informativa en la relacion a la utilizacién de los buzones de
sugerencias, reclamos y felicitaciones, haciendo la distincion con la presentacion de
cartas.

ASPECTCOS FAVORABLES A DESTACAR:
Se destaca que los jGvenes puedan tener visitas de forma regular, como también
asistencia de abogados.

ASPECTOS NEGATIVOS A DESTACAR:
Se constata una falta de informacion en los jovenes respecio al uso de los buzones de
sugerencias, reclamos y felicitaciones.

Recomendaciones {no dejar en blanco):

informar adecuadamente a los jovenes scbre €l uso de los buzones de sugerencias,
reclamos y felicitaciones, para que a tfravés de este medio hagan uso de su derecho o ser
oidos.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS:

Se solicitard a la Direccion Regional la enfrega de nuevos buzones para la mejor
implementacién de su uso, con lo cual se redlizardn ademds socializacion del senfido de
su existencia y utilizacion en el Centro
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ANT.: Actas de la Comision interinstitucionat de
Supervision de Centros {(CISC RPA) de fa
Region Magallanes y Aniartica Chilena,
correspondiente al Primer Semeslre del
afic 2013,

ORD.:  N° {

F.: 2332813
1D 205499

MAT.: Salicita lo que indica.

SANTIAGO, 172 SET 2013

DE : JUAN IGNACIO PINA ROCHEFORT
SUBSECRETARIO DE JUSTICIA

A . ROLANDO MELO LATORRE
DIRECTOR NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DE MENORES

Por medio del presente, remito a usted copia de las
actas indicadas en el anlecedente, las que dan cuenta de la visilas efecluadas los dias 30 y 31
de mayo del afio 2013, a los Centros de Internacion Provisoria y Régimen Cerrado, y al Centro
de Régimen Semicerrado de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, por la Comisidn
Inferinstitucional de Supervisién de Ceniros de Privacion de Libertad, conforme a lo dispuesto
en el articulo 91 letra a) del Decreto Supremo N° 1378, del 13 de diciembre de 2006,
Reglamenlo de la Ley N 20.084.

En dichas actas se han formulado algunas
observaciones a las que es necesario dar respuesta. En virlud de lo anterior, solicito a usted
glaborar un informe que dé cuenta de las medidas adoptadas por el servicio que Ud. dirige,
remitiéndolo a esta Subsecretaria de Justicia dentro del plazo de 15 dias, contado desde |a
recepcion de esta comunicacion, al correo electronico meorles@minjusticia.cl, sin perjuicio de
su remision por oficio,

Le saluda atentamenle,
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