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Junto con saludar, remito a Usted respuesta a observaciones de la Comision
Interinstitucional de Supervisién de Centros (CISC), realizadas durante visita a CIP-CRC y CSC
de la regién del Libertador Bernardo O’Higgins, correspondiente al primer semestre del afio
2013,

Atentamente

Diktribucion:
La que indica.
- Gabinete Dinac.

Depto. Justicia Juvenil.

Oficina de Partes.




RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS
POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE SUPERVISION DE
CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD
PRIMER SEMESTRE DE 2013

A confinuacion se remite respuesta a las observaciones efectuadas por la Comision
CISC en supervisidn a Centros Privativos de Libertad Region del Libertador Bernardo O Higgins
reclizada el 25 de Abril de 2013,

l. CIP — CRC GRANEROS

FACTOR 1: POBLACION Y CAPACIDAD

No se establecen aspecios negativos a considerar, ni tfampoco recomendaciones por parte
de la Comisidn.

FACTOR 2: PERSONAL Y DOTACION.

1.- Observacion relafiva a:

No se han redlizado las confrataciones de profesionales sugeridos
Falta de capacitaciones de los funcionarios del Centro

Falta de trabajo coordinado entre los distintos profesionales que tfrabajan con los jovenes

2.- Respuesta a observacion:

La solicitud de funcionarios se ha redlizado en diversas oportunidades al Depariamento de
Personas de la Direccion Nacional, actualmente se encuentra pendiente la respuesta a la
contratacion de un profesional interventor clinico.

En atencién la falia de capacitaciones, cabe mencionar que actualmente se ha
determinado impartir una serie de capacitaciones a los funcionarios del Cenfro.

La distibucion de los cupos se asigno de acuerdo a la pertinencia de la femdtica
para el cargo. Cabe sefidlar que los cursos gque se mencionan a continuacion aun no se
encueniran con su determinacién de lugar y fecha de ejecucion desde el DJJ.

1.- Redes y herramientas de andilisis de datos (1 cupo CRC):

CENTRO CARGO NOMBRE FUNCIONARIO A CAPACITAR

Gestor de redes o quien | Ang Aguirre
desempene dichas funciones

CIP CRC

2 - Salud sexual, paternidad y prevencién de violencia (1 cupo PEC, T cupo PIC, 1 cupo ETD):

CENTRO CARGO NOMBRE FUNCIONARIO A CAPACITAR
PEC Claudia Miranda
CIP CRC GRANERQS PIC Eduardo Arelano
EID Cristion Ydhez

3.- Pesquisa e indicadores de riesgo suicida

CENTRO CARGO NOMBRE FUNCIONARIO A CAPACITAR
PiC Eduardo Arellanc
CIP CRC GRANERQS PEC Maria Paz Rubilar
ETD Rodrigo Aceituno




4.- Juicio profesional y evaluacion diferenciada

CENTRO CARGO NOMBRE FUNCIONARIO A CAPACITAR
PEC Ivonne Pinto
IP
CIP CRC (iodos] JEFE TECNICO Alejandra Cerpa

5.- Desarrollo de competencias personales y profesionales

CENTRO CARGO NOMBRE FUNCIONARIO A CAPACITAR

CIP CRC {iodos) JEFE TECNICO Alejandra Cerpa

En lo relativo al frabgjo interdisciplinario al interior del Centro, es posible sefalar que
se ha determinado por parte de jefatura técnica, la reorganizacion de los equipos
inferventores, a fin de potenciar caracteristicas personales de cada uno de los interventores,
lo que se pretende desde el Equipo Directivo del Centro es facilitar el manejo de
antecedentes de manera frasversal por todos fos PECS y evitar que en ausencia de alguno de
ellos, el que lo subrogue legalmente tenga la informaciéon necesaria para dar respuesta a
algin requerimiento técnico. Asimismo se ha reforzado el rol de Coordinacion gue deben
llevar a cabo dichos profesiondles con el resto de intervinientes que frabagjan con los/ias
jovenes (ETD, Colegio. Programa de Drogas, Terapeutas Educacionales, Talleristas, entre otros),
de manera de mantener una visidn del proceso de intervencion de los y las adolescentes,
integral, siguiendo las directrices de los Modelo Ecoldgico y de Factores Riesgo y Capacidad
de respuesta.

FACTOR 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

1.- Observacion relativa a:
No existe espacio para instalar Venusterio.
Mayor espacio pard talleres y segregacion

Espacio para madres de 0 a 2 afios

2.- Respuesta a observacion:

Desde la entrada en vigencia de la LEY 20.084, el Centro de Graneros ha presentado
una serie de dificuliades desde el punto de vista de la infraestructura, y que son necesarias
para dar cumplimiento a dlgunas de las garantias que deben ser entregadas a los y las
adolescentes.

Cabe sefialar que se han desarrollado programas de mejoramiento, financiados por
el Departamento de Infraestructura, se ha logrado mejorar las condiciones de las casas en las
cudles habitan los jdvenes al interior del Centro. Esto conllevo, a que durante el primer
semesire del afo en curso se pusiera en practica la medida de segregacion no tan sélo por
sexo, edad y sistema, sino que se incorporara el perfil delictivo. Esto a su vez, facilito el contar
con espacios de trabajo adecuados al perfil de los jévenes. En tanto que las mujeres, podian
contar con un espacio de intimidad, lo que facilitaria la interaccién con sus hijos {en el caso
de las madres) y el cuidado de estos en el proceso de visita. De igual manera, para el ingreso
de adolescentes con hijos menores de dos anos, se podia brindar medidas de seguridad,
tanto para la madre como para el lactante.

En relacién o dar cumplimiento al derecho de Venusterio, al igual que en la mayoria
de los Centros privativos de libertad del pais, el Cenfro de Graneros no fue disefiado
considerando esta necesidad, y considerando las necesidades de infraestructura, resutia
imposible determinar un lugar para ejecutar el sefialado beneficio, se acompana cuadro de
inversiones de Unidad de Infraestructura, en atencidon a la priorizacion de necesidades.

1 Cnsevauén de ' ‘de Prevencion de
Incendios en Centros de Administracion Directa de N2 5512 del
CIP-CRC Graneros | SENAME - Redes Humedas y Secas CIP CRC Graneros $ 57.992.865 21-12-2011




Mejoramiento sistema de alcantarillado y planta de Ne 1109 del
2012 | CIP-CRC Graneros | tratamiento, construccion de 3 pozos nuevos $ 50.973.650 21-03-2012
N¢ 3581 del
2012 | CIP-CRC Graneros | Reparacidn de bafios CIP CRC Graneros $ 39.092.035 20-08-2012
Ng 4069 del
2012 | CiP-CRC Graneros | Mejoramiento planta de tratamientos $14.503.125 13-09-2012
N° 4885 del
2012 | CIP-CRC Graneros | Reparacidn Gimnasio $31.772.393 08-11-12
N 5088 del
2012 | CIP-CRC Graneros | Reparacidn de Techumbres Casa3, Casa 7 y Gimnasio $23.812.740 23-11-12
N° 2489 del
2013 | CIP-CRC Graneros | Reparacion de cubiertas en 5 casas $27.125.485 05-06-13
N°986 DEL
2013 | CIP-CRC Graneros | Servicio de Tecnovigilancia $22.241.138 04-06-2013
TOTAL $267.513.431

FACTOR 4: SEGURIDAD

1.- Observacion relativa a:

Red seca deficiente
Televigilancia pendienie
Sin acceso expedito a vehiculos de emergencia

2.- Respuesta a observacion:

La red seca se ha probado en 2 oportunidades por personal de bomberos de
Graneros, la envergadura de la misma hace imposible llenarla con agua con un solo carro de
bombas, situacién por la cual se debe pedir apoyo externo con otros carro para utilizarla, Se
hace presente a vuestra Comision que a comienzos del mes de mayo bomberos de
Rancagua hicieron presente algunas fallas en el sistema, sin embargo la obra de instalacion
de redes secas se encuentra recepcionada y cerfificada por Bomberos de la comuna de
Graneros con fecha 27 de Julio de 2012, por lo que se procedié a la Cerfificacion pese a las
deficiencias sefaladas por Bomberos de Rancagua.

En lo que dice relacién al sistema de tecnovigilancia, cabe mencionar que este fue
adjudicado el dia de hoy 05.06.2013, de acuerdo a lo establecido en Resolucion Exenta N°986
del 04.06.2013 de Direccién Regional de O Higgins. El comienzo de los frabagjo debe comenzar
la segunda semana de Julio.

Respecio a los vehiculos de emergencia, el Cenfro cuenia con el acceso
correspondiente incluso al momento de probar las Redes secas, el camion de bomberos
ingresd hasta los alimentadores de dicha red.

EACTOR 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

1.- Observacién relativa a;

La no segregacion de jévenes sancionados y vulnerables

Estudiar la posibilidad de segregar

2.- Respuesta a cbservacién:

Como ya se menciond en el factor 3, existen criterios de segregacion asociados
principalmente a sexo, edad, Régimen CIP-CRC, y irayectoria delictiva de jovenes. Sin
embargo, la fluctuacion de poblacion y contingencias, pueden llevar que por sobre estos
criterios, primen el dar seguridad y resguardo de todo el sistema.

Se ha utilizado la casa N°1 para albergar a jévenes que han sido vulnerados o que
existen aniecedentes técnicos que indiguen que pueden ser objeto de dlgun tipo de
vulneracién por otros jévenes. Asimismo, se ha aplicado la medida de Separacion de Grupo
establecida en el arficulo N°75 del Reglamento de la Ley 20.084 en los casos en los cuales la
seguridad personal del infractor o de los demds adolescentes se ve seriamente amenazada.




Cabe hacer presente que Casa N°1 presenta caracteristicas de infraestructura que
permiten tipo de intervencion con un mayor grado de control hacia los jovenes por poseer
caracteristicas como, cdmaras de tecnovigilancia a metros, altura de los muros divisorios con
otras casas, constante refuerzo de educadores a dicha dependencia, existencia de
programas de intervencion especificos, efc.

FACTOR é: SALUD

1.- Observacion relativa a:

Capacitaciones se realizan a fines de aho por recursos disponibles que sélo son liberados en
esta fecha.

Cerlificacion de SEREMI de salud pendiente, ya que hay un nuevo enfermerc que debe dar
prueba y estar con coordinadora de redes,

2.- Respuesta a observacion:

En relacion a la certificacién de Salud, al contar recientemente con el cargo de enfermero,
éste Ulfimo en conjunto con Gestora de redes, se encuentran recopilando la informacion
necesaria para obtener la certificaciéon del espacio de enfermeria, ya han recopilado gran
canlidad de los documentos requeridos. Cabe destacar que luego de una reunion de
coordinacion con enfermero, se establece como fecha limite la segunda semana de Julio
para recopilar fos documentos faltantes para la solicitud de autorizacion sanitaria.

FACTOR 7: EDUCACION, CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

1.- Observacidn relativa a:

- AUN dentro de la biblioteca existe un espacio que es utilizado como sala de profesores

- La Inexistencia de talleres en el que se desarrollan actividades capaces de otorgar
herramientas a los jdvenes para su reinsercion social y futura empleabilidad.

- Falta frabajo coordinado enfre colegio y los demds profesionales que infervienen a los jovenes
- La ensefianza media no tiene profesor de lengugje

- Habiéndose redlizado en el mes de mayo la vista por la Comision se pudo verificar que a esa
fecha el centro educacional no habia recibido los textos escolares para el afio 2013

- Completar la dotacidn de profesores

- Redlizar reuniones periddicas enire establecimiento y demds profesionales que intervienen
con los jévenes

- Gestionar en forma urgente la entrega de textos escolares para el afio 2013
- Se reitera la necesidad de implementar una metodologia que permita una ensenanza efectiva

- Se sugiere redlizar capacitaciones a funcionarios del establecimiento escolar en relacion a
las caracteristicas y forma de trabajo con jévenes infractores de ley.

2.- Respuesta a observacion:

En lo relativo a las observaciones planteadas en este factor, es necesario sefalar
que el Colegio Anfuhué, es de administracién directa del organismo Municipal, por ende fodo
lo relativo a dotaciéon de personal, directrices metodolégicas y capacitacion de los/las
docentes es de directa responsabilidad de DAEM. SENAME por su parte, cumple a través de la
supervision directa de la Direccidén Regional, de dar seguimiento a la calidad de la gestion
redlizada v de levantar las observaciones pertinentes, las que son informadas a las
autoridades respectivas [Directora de DAEM y Director de Centro). Se han generado
reuniones periddicas de encardados de caso con personal de colegio, a fin de determinar
avances en los planes de intervencién de los jovenes.

Respecto a lo relativo a la Capacitacion de Jovenes, desde el mes de Julio del ano
2012, el Centro de Graneros cuenta con un equipo de Terapeutas Ocupacionales, que a la
fecha llevan a cabo, en coordinacion con profesional de Programa de Drogas, Talleres de
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Apresio Laboral y de Habilidades Sociales. Esto ha significado que los y las jovenes, cuenten
con un programa de Trabgjo orientado a su reinsercion en la sociedad. Esta gestion ha sido
distinguida por los programas del medio libre, quienes observan en los jovenes el desarrollo de
competencias que han facilitado dichos objetivos.

En lo que dice relacion con la falta de profesor de lengugje en ensefianza media,
cabe senalar que desde el 11 de Junio Colegio Antuhué ha contratado a la profesora Angelis
Saavedra Bravo

La falta de los textos escolares se ha solucionado la semana del 27 de Mayo, fecha
en ta cual ha llegado la totalidad de fextos para el afio 2013.

A partir de la observacion de la comision y la gran cantidad de profesores nuevos del
establecimiento se fijard a la brevedad fecha de capacitacion en relacion a las
caracteristicas y forma de trabajo con jévenes infractores de ley.

FACTOR 8: ALIMENTACION

1.- Cbservacién relaliva a:

- Estudiar la frecuencia de los horarios de entrega de la comidas
- Disponer de un nutricionista que confeccione las minutas

- Tratar de evitar el enfriamiento de las comidas en su entrega

2.- Respuesta a observacion:

Respecto a la frecuencia del horario de alimentacion cabe sefalar que este es distribuido de
la siguiente forma:

s 08:30 desayuno
o 13:00 almuerzo
« 17:.00 once

+ 19:00 cena

En relacion o la canfidad de alimentacion, cabe sefalar que los jévenes reciben
ademds de la alimentacion proporcionada por el centro, dulces, golosinas, embutidos efc.,
por parte de sus familiares. Este tipo de colaciones es adicional a las 4 comidas diarias
proporcionadas por el Centro.

Respecto a la solicitud de nutricionista, el Ceniro no cuenta con este profesional que
elabore minutas alimenticias. A la fecha la encargada de bodega, es quien elabora los
menUs de acuerdo a minutas antiguas mediante la elaboracién de minutas semandales. A esto
se suma el reciente memordndum N°423 del Departamento de Justicia Juvenil, en el cual se
sefidlan lineamientos técnicos, para el Funcionamiento de las Unidades de Salud de los
Centros, y para el Disefio de minutas de alimentacion.

Respecto al enfriamienio de las comidas al momento de su enfrega, se ha instruido
a coordinador de turno, {quien reparte la dliimentacion) tomar las medidas necesarias para
reducir al méximo tiempos de desplazamiento desde la Central de Alimentacion hasta cada
una de las casa de los jovenes.

FACTOR 9: TRATAMIENTO DE DROGAS
1.- Observacion relaliva a:

- Necesidad de lograr un frabajo mds integrado enire los profesioncles del Centro y el
programa de drogas, y asegurar que exista un flujo suficiente de informacion.

- Necesidad de buscar mecanismos para asegurar un flujo de informacion desde el programa
de drogas hacia los profesionales del Centro, sin afectar directamente el protocolo por el que
se rige PUKEM en relacién a la confidencialidad de la informacion.

- Generar un cronograma de reuniones entre el programa de droga vy profesionales del
recinto asegurando una mayor periodicidad en la redlizacion de ellas.



2.- Respuesta a observacion:

En relacién al primer punic, con fecha 29 de Mayo de 2013, se ha desarrollado
protocolo de informacidn entre Director de CIP-CRC y Director Técnico del programa de
Drogas, esto Ultimo a fin de salvar determinados nudos criticos existenies en el programa.

Actualmente se mantiene la periodicidad de las reuniones del proyecto Pukem con
profesionales de Sename {todos los martes de cada semana}l, a esto se suma las reuniones
periddicas entre el director del Programa y el director del Centro tendientes a solucionar
dindmicas surgidas entre los equipos de frabajo de ambas instituciones.

FACTOR 10: COMUNICACION Y VISITAS

1.- Observacién relafiva o

- Falta de segregacion de jévenes sancionados y vulnerables

- Venusterio y mejorar segregacion

2.- Respuesta a observacion:

Como ya se menciond en el factor 3, existen criferios de segregacion asociados
principalimente a sexo, edad, Régimen CIP-CRC, y trayectoria delictiva de jévenes. Sin
embargo, la fluctuacion de poblacién y contingencias, pueden llevar que por sobre estos
criterios, primen el dar seguridad vy resguardo de todo el sistema.

Se ha utilizado la casa N°1 para albergar a jévenes que han sido vulnerados o que
existen antecedentes técnicos que indiquen que pueden ser objeto de algin tipo de
vulneracién por ofros jévenes. Asimismo, se ha aplicado la medida de Separacién de Grupo
establecida en el arficulo N°75 del Reglamento de la Ley 20.084 en los casos en los cuales la
seguridad personal del infractor o de los demds adolescentes se ve seriamente amencizada.
Cabe hacer presente que Casa N°1 presenta caracteristicas de infraestruciura que permiten
fipo de intervencidén con un mayor grado de control hacia los jovenes por poseer
caracteristicas como, camaras de tecnovigilancia a metros, altura de los muros divisorios con
ofras casas. constante refuerzo de educadores a dicha dependencia, existencia de
programas de intervencion especificos efc.



Il. CENTRO SEMICERRADO DE RANCAGUA:

FACTOR 1: POBLACION Y CAPACIDAD

1.- Observacion relativa a:

“Aun cuando se tienen vista arrendar una nueva dependencia, el espacio para desempeiar
las labores sigue siendo reducida.

Se continda sin recursos para capacifaciones”.

2.- Respuesta a observacién:

Durante el presente semestre de 2013, se han visitado 7 inmuebles con posibilidad de
ser arrendados, de los cuales uno de éstos cumplia con requerimientos técnicos vy
adminisirativos para el funcionamienio del Cenidro, el cudl estd siendo construido en Paseo
Estado, entre las calles O'Carrol y Gamero; no obstante, con fecha 27 de mayo del presente,
la Unidad de Infraestructura de Sename emite un Informe Técnico de inmueble para el Centro
Semicerrado de Rancagua, evaluando la infraestructura como “no recomendable desde el
punio de vista de seguridad".

En tal contexto, la jefatura de la Unidad de Infraestructura de Sename concurrird a la
Comuna de Rancagua el proximo martes 25 de junio de 2013, con el objeto de visitar y
evaluar otros 3 inmuebles que pudiesen constituirse en alternativas para el arrendamiento.

Por ofro lado y respecto a la observacién relacionada con: “se continua sin recursos
para capacitaciones”, se puede seficlar que los dias 23 y 24 de mayo de 2013, se ejecutd un
curso de capacitacion ejecutado por profesionales de la Direccidon Nacional de Sename, el
cual se denomind “estrategias de autocuidado", siendo destinado a 18 funcionarios del
Centro Semicerrado de Rancagua, en virtud que la labor desarrollada fiende a generar estrés
y por consiguiente, ausentismo laboral por licencias medicas.

El dia 20 de junio, los funcionarios del Centro participaron en curso de capaciiacion de
“autocuidado y manejo de estrés”, el cual es realizado por Mutual de Seguridad. Ademds, la
interventora clinica participard los dias 25, 26 y 27 de junio en curso de capacitacion de
“Andlisis y Gestién de Redes Sociales”, el cual es gestionado por la Direccién Nacional de
Sename y ejecutado por el Organismo Técnico de Capacitacion, ARSChile Formacion Lida.

FACTOR 2: PERSONAL Y DOTACION.

1.- Observacién relativa a:

a) Falta de capacitacion en dreas especificas y de genero.

b) Centro no tiene medios humanos, ni técnicos para enfrentar un aumento de jovenes
residentes.

2.- Respuesia a observacion:

a} El Centro no cuenta con presupuesto que se pueda destinar a capacitacion de personal;
no obstante, se solicitd a Unidad de Capacitacién de Sename la incorporacion de
funcionarios a tales instancias, ante lo cual Interventora Clinica asistird los dias 25, 26 y 27 de
junio de 2013 al curso: "Andlisis y Gestién de Redes Sociales". Ademds, como fue sehalado en
respuesta a observacion de factor 1, se ejecutd en el mes de mayo de 2013, un curso de
capacitacion para 18 funcionarios del Centro Semicerrado de Rancagua, cuyas temdticas
fueron estrategias de autocuidado en tfrabajo de equipo.

b) Con fecha 03 de mayo de 2013, se solicitd al Departamento de Personas de la Direccidén
Nacional de Sename, la contratacion de 4 profesionales para el Centro Semicerrado de
Rancagua, con el objeto de suplir carencia de personal detectado en visita anterior de CISC
en el afo 2012 [un psicologo, un gestor de redes, un paramédico y un nutricionista; sin
embargo, la respuesta fue negativa.
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FACTOR 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

1.- Observacion relativa a:

Lugar actual es muy frio en invierno. En el 2° pisc no hay estufas.

2.- Respuesta a observacion:

Actuaimente, en casa de varones se estdn ufilizando 3 estufas, las cuales se han
distribuido en comedor, living v oficina de educadores. Ademds, existe una estufa ubicada
en casa femening, lista para ufiizar cuando permanezca una joven. No se ha dispuesto una
estufa en el segundo piso de casa de varones, debido a que no ha sido requerido por parte
de jévenes ni funcionarios. A pesar de ello, existe una estufa disponible para tal efecto.

FACTOR 4: SEGURIDAD

1.- Observacion relativa a:

Las vias de escape se encuentran obstaculizadas por falia de espacio y a pesar de
que se cuenta con un completo equipo de emergencia, este estdd embalado en la sala de
satud sin poder abrirse y sin tener un espacio especifico para su implementacion.

2.- Respuesta a observacién:

Como fue indicado en Factor 1, se estd gestionando el cambio de inmueble
arrendado por uno con mayor cantidad de meiros cuadros construidos y disponibles, lo cual
permitird contar con vias de escape sin obstdculos y habilitar una caseta de sequridad para
los elementos de seguridad existentes en el Centro. Sin perjuicio de ello y con el objeto de
brindar una adecuada respuesta a situaciones emergentes que puedan poner en riesgo I
seguridad del Centro, se han efectuado 2 simulacros de emergencia durante el primer
semestre de 2013.

Fl Plan de Emergencia 2013 del Centro se encuentra actuadlizado y validado por la
Unidad de Prevencion de Riesgos y Departamento de Justicia Juvenil de Sename, siendo
socializado a todos los funcionarios para conocimiento y ejecucién. Dicho Plan determina el
funcionamiento de 4 brigadas, las cuales esién conformadas por el personal del Centro.

Por ofro lado, se puede seficlar que el dia 26 de junio de 2013, la Direccion Nacional
de Sename capacitard a 4 funcionarios def Cenfro en manejo y uso de exfintores, quienes no
habian recibido fal preparacion.

Asimismo, el 04 de julio de 2013, la Direccién Nacional de Sename ejecutard un curso
de capacitacién para tedos/as los/as funcionarios/as del Centro. Dicho curso preparard dl
personal para la ulilizacion de los equipos de espuma "SEP 160"

FACTOR 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

1.- Observacién relativa a:

£l mismo indicado anteriormente (No se incorpora en la carpeta individual de cada
joven unregistro de las sanciones aplicadas).

2.- Respuesta a observacion:

En la actualidad existe en lo carpeta individual de cada joven el registro de la
aplicacién de los comités de disciplina, segun corresponda a cada uno de éstos, lo cual se
aplica desde el lunes 23 de julio de 2012.

FACTOR 4: SALUD

1.- Observacion relativa a:
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No existen aspectos negativos registrados en Informe CISC.

2.- Respuesta a observacion:

No hay.

FACTOR 7: EDUCACION, CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

1.- Observacion relativa a:

Los horarios que se imparten los falleres desarrollados en el Centfro, impiden la
participacion de un gran ndmero de jovenes en gllos.

Se mantiene las malas condiciones del espacio de recreacion del Centro.

2.- Respuesta a observacion:

Respecto a los talleres mencionados en informe CISC que originan observacion
relacionada con gue el horario de ejecucion de éstos impide que gran numero de jévenes
participen en tdlleres, se puede sefialar que sdlo se pueden ejecutar durante jornada matinal,
dado que tal horario lo dispuso el IND de la Regidon de O'Higgins, a través de Convenio
suscrito con Sename para utilizar la infraestructura de gimnasio Hermogenes Lizama. Por otro
lado, se privilegiard gue los jovenes trabajen o asistan a establecimientos educacionales, en
virfud que el objeto fundamental del Centro es incorporar a los jovenes adscritos @
actividades desarrolladas en comunidad, dado gue en la actudlidad, de los 15 jovenes que
cumplen efectivamente la sancion, 11 de éstos estén trabajando y estudiando o bien redlizan
una de éstas actividades diariamente. Ademds, la canfidad de personal de irato directo que
trabaja en horario noctumo, no permite que uno de éstos se dedique a ejecutar actividades
deportivas con un grupo de jévenes que cuenie con tiempo disponible en tal horario, dado
que descuidaria la labor de cuidado y resguardo de éstos en el interior del Centro.

FACTOR 8: ALIMENTACION

1.- Observacién relativa a:

Se mantiene necesidad de habilitar comedor especial para los profesionales distinto a
los de los jovenes. El Centro no cuenta con nutricionistas que elabore menu recibiendo
minutas desde SENAME. A la fecha es la encargada de bodega quien elabora los menus de
acuerdo a las minutas antiguas.

2.- Respuesta a observacion:

No ha sido presentada la necesidad laboral, por parte de profesionales del Centro,
que indique requerimiento de contar con un comedor especial distinto al de los jovenes,
dodo que actualmente se comparte dicho espacio sin dificultades, permitiendo  Ia
interaccion entre jovenes y funcionarios del Ceniro,

Por ofro lado vy respecto al nutricionista, se puede indicar que el Centro Semicerrado
de Rancagua solicité, via Memorando N° 82 de fecha 3 de mayo de 2013, a Direccidn
Nacional de Sename que se contrate y destine al Cenfro Semicerrado de Rancagua un
profesional nutricionista, ante lo cual el jefe del Departamento de Personas indica que "el
Servicio no cuenta con cupos para atender al pefitorio efectuado”. (se adjunta memorando
de tal Departamento).

Por ofro lado, a contar del 24 de julio de 2012 se encuenira publicado en exterior del
comedor, horario de alimentacién de jévenes y funcionarios del Centro.



FACTOR 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

1.- Cbservacion relativa a:

El no cumplimiento de la recomendacion redlizada en visita anferior, en cuanto a
confratar a un paramédico para la suministracién de medicamentos.

2.- Respuesta a observacion:

Como ha sido sefalado en factores anteriores, se solicito a fraves de memorando
dirigido a Departamento de Personas de Sename, la coniratacion de un paramédico,
obteniendo una respuesta negativa a tal requerimiento, segin consta en Memorando N°
0528/C del 14 de mayo de 2013, emitido por jefatura de dicho Departamento, refiriéndose
que “el Servicio no cuenta con cupos para afender al petiforio efectuado”. Ante tal situacion,
se ha gestionade con UAC Sede Rancagua la incorporacion de alumnas en practica de la
carrera de enfermeria. Actualmente, se estd elaborando un convenio de colaboracion entre
la UAC y Sename en la Sexta Regidn.

FACTOR 10: COMUNICACION Y VISITAS

1.- Observacién relativa a:

Sin observaciones

il. OTRAS OBSERVACIONES:

No hay ofras observaciones.

. AVANCES:

Durante el segundo semestre de 2012 y primer semestre de 2013, la Unidad de
Infraestructura de la Direccion Nacional de Sename, Direccion Regional de Sename vy el
propic Centro Semicerado han realizado gestiones destinadas a brindar una solucion
efectiva a las observaciones referidas en vistas de CISC y que fienen directa relacion con los
escasos espacios disponibles en el inmueble para ejecutar actividades tecnicas orientadas a
la reinsercion de los/as jovenes adscritos/as al Centro.

Lo anlerior, a ifravés de solicitud de aumento de presupuesio para cambiar el
inmueble arrendado, elaboracion de informes técnicos arquitectonicos que han evaluado
diversas alfernativas de infraestruciura, reuniones de tfrabagio enfre actores mencionados
anteriormente que permitieron definir requerimientos de espacios para el desarrollo de
procesos técnicos orientados a la insercidn social de los/as jovenes.

Si bien no se ha logrado cambiar el inmueble arrendado para la ejecucion de la
sancidn semicerrada de Rancagua, aun existe la disposicion institucional de Sename para
ello.

En este sentido, en la actualidad se ha continuado visitando inmuebles, por fo que
mantiene el desafio de aumentar los espacios disponibles en infraestructura para gjecutar la
sancion.



