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ORD N° 14.00.00 - /12015

ANT.: Su Oficio Ord. N° 4330 de fecha
02.06.2015.

MAT.: Emite respuesta a las observaciones
CISC LRPA correspondiente al
primer semestre afio 2015.

SANTIAGO, 19 JuL 201
A : SR. SUBSECRETARIO DE JUSTICIA.
DE : DIRECTOR NACIONAL DE GENDARMERIA DE CHILE.

1.- Mediante el presente documento y una
vez recepcionados los compromisos de las administraciones local-regional en
cuanto a las observaciones de la Comision Interinstitucional de Supervision
formuladas para al primer Semestre del afio dos mil quince, se remite a Ud., la
informacion enviada por la Direccion Regional del Maule; asi también se exponen
las diligencias especificas que se han determinado necesarias instruir a cada una
de las Direcciones Regionales de este Servicio de acuerdo a la evaluacion,
apreciacion y alcance estimado por la Comision.

2.- Se adjunta compilado con detalle de
respuestas por factores, ademas de la documentaciéon entregada como medio de
verificador a las diligencias realizadas por la administracién local que fueron
ejecutas con el objeto de subsanar lo observado por la Comision.

3.- Es cuanto\remito e informo a Ud.,
conocimiento y fines.
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DISTRIBUCION:
- Subsecretario del Ministerio de Justicia.
- Departamento de Reinsercion Social Juvenil
- ppacheco@minjusiicia.cl
Ayudantia.
Coordinador Nacional LRPA - SDO.
Secretaria Subdireccion Operativa.
Oficina de Partes.

Direccion Nacional
Subdireccion Operativa

Rosas N° 1274, Santiago

Fono 9163228, Fono 9163225
www.gendarmeria.cl
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COMPILADO DE FACTORES CIS Y DILIGENCIAS DE GENDARMERIA DE CHILE

PERIODO: PRIMER SEMESTRE 2015

FACTOR |

POBLACION Y CAPACIDAD

Compromiso-Respuestas locales/regionales respecto
a los aspectos negativos observados por CIS

Observaciones especificas desde Subdireccién Dperativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local

Mo hay ohservaciones en este factar

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracion Local

Se informa que conforme a Oficio Ord. N° 36 de fecha
09.01.2015 de la lefa Departamento de Reinsercion
Social en el Sistema Cerrado, se dio inicio a los proceso
administrativas para licitacion de los programa de
intervencion psicosocial en secciones Juveniles. Con
fecha 09 de febrero del presente afio son aprobadas y
publicadas las bases técnicas y administradas . La
autorizacion para ejecutar el presupuesto se did con
fecha 18.02.2015. Conforme a proceso de licitacion
publica establecida para el efecto se deben considerar
los plazos legales de publicacidn en el portal, siendo
desdee el 09.02.2015 al 02.03.2015. Con fecha
25.03.2015 se ejecuta Resolucion Ex. N® 1067 que
aprueba acta de comsidn y adjudica licitacidn a
proveerdor que indica {Organizacion no
gubernamental de Desarrollo corporacion  Padre
Chango). Con fecha 06.04.2015 se efectda el contrao
de prestacion de servicios. Se hace presente que
teniende en cuenta el plazo de este procedimeinto
administrativa, la Dupla de SENDA, no cesa sus
funciones desde marzo del afio 2013, intensificando su
atencion y ampliandola durante el periodo de ausecia
del proyecto que se adjudicard el cotrato para la
intervencion psicosocial.

Se instruird a la Direccion Regional, respecto a gue el personal
encargado de ejecutar el proceso administrativo de licitacion del
proyecto de intervencion de la Seccidn Juvenil para el afio 2016,
tome las providencias del caso, y lo realice conforme a la
norrnativa vigente, pero con la celeridad pertinente a objeto de
evitar atrasos innecesarios en el proceso, perjudicando de esta
forma la continuidad de los procesos de intervencidn con los
jovenes.

Region Seccign y CIP CRC
MAULE CCP Cauquenes
FACTORII
PERSONAL Y DOTACION

Region Seccion y CIP CRC
MAULE CCP Cauguenes
FACTOR I

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Regidn

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccién Regional, para ser instruida la Administracion Local

IMAULE

CCP Cauquenes

Respecto a lo observado por la Comisidn, se informa
que la Administracidn local ha tomado medidas en
forma inmediata, ordendndose la instalacion de un
calfont, a fin de poder proporcionar agua caliente a los
Jovenes habitantes de la Seccidn juvenil del CCP de
Cauquenes, por lo que desde el dia 15.06.2015 la
cuenta con dicho insumo, habiendose
subsanado la observacion al respecta.

seccion

Observacidn abordada por la Administracidn local.




FACTOR IV
SEGURIDAD

Regidn

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracidn Local

MAULE

CCP Cauguenes

Se informa, de parte de la Direccidn Regional, que
mediante Oficio Ord. N* 16.06.2015 atendiendo la
solicitud del nivel local, se solicita al Departamento de
Tecnovigilancia % Radiocomunicaciones de
Gendarmeria de Chile, realizar el estudio para la
implementacion de cdmaras en los sectores de
Guardia Interna y comedores de la Seccién Juvenil,
logrando ampliar la vigilancia ademas de dar respuesta
a lo observado por la Comisidn respecto a este tema.
En cuanto a las capacitaciones efectuadas al personal
de la seccién en el dmbito de brigada contra incendio,
al dia 27.04.2015 se efectla un simulacro de incendio
en la Seccidn Juvenil, con |a participacién de la Brigada
Especial Contra Incendio (BECI), capacitando ademads
en el uso de S.E.P. , extintor, red himeda, tipos de
fuego, zonas de seguridad y vias de evacuacidn. En
dicha capacitacion participé la totalidad de los
usuarios, personal uniformado de la seccién, ecargado
técnico, funcionarios de la ONG Padre Chango y de
SENDA.

FACTORV

DISCIPLINA - REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

Se efectuard seguimiento a la solicitud efectuada por Ia
Administracion Regional al nivel Central respecto a Ia
implementacién de mayor cobertura de CCTV en la Seccién
Juvenil del CCP de Cauguenes,

Region

Seccién y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local

MAULE

CCP Cauquenes

Respecto a la forma de comunicacian con el Juez de
Control de ejecucidn, se informa que todos los dias
sabados concurre en visita semanal a la Unidad el Sr.
Juez de Garantia a visita de imputados, audiencia que
de igual forma pueden acceder los jovenes de la
seccion para lo cual de forma verbal o escrita le
solicitan al Sr. Jefe de Seccién autorizacion para
concurrir a dicha audiencia. Ademds en vista semestral
de carcel, también es supervisada a atendido los
jovenes de la seccidn por la autoridad judicial. Todo lo
anterior en caso de producirse se registra en el libro
de novedades de la Seccidn. Sin embargo, a objeto de
mantener |a informacidn ordenada y actualizada se ha
implementado un libro exclusiva de registro de
atencidn de audiencia con el Juez. Por Gltimo, se hace
presente gue de igual forma, conforme a lo nermado
se encuentra de forma permanente habilitado el
buzdn, mediante el cual los jovenes de igual forma
pudiesen realizar sus solicitudes tanto a la autoridad
judicial, como penitenciaria.

Observacion abardada por administracién local.

FACTOR VI
SALUD

Region

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local

MAULE

CCP Cauquenes

Respecto a este factor la Seccidn cuenta con un
equipo de salud conformado por: 01 dentista {martes
12:00 a 14:00 horas); 01 médico juvenil (con 11 horas
semanales asignadas), 01 enfermera y 3 técnicos en
enfermeria , los que diariamente entregan atencion a
los jévenes de la seccidn en horario de 08:30 a 20:00
conforme a demanda.

Es necesario que el drea de salud regional, aborde un escenario
de ausencia de facultativo de salud licitado, y desarralle proceso
de continuidad de prestacion de servicio para la poblacin
objetivo, segin capacidad local, y estimar y canalizar las
necesidades y/o diligencias al Departamento de Salud.




FACTOR VII

EDUCACION - CAPACITACION - DEPORTE Y RECREACION

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a

{[] io IP 5| local ional mejo d 1 : 3 e 2
Begian SRcCionly,CIP CHE Aespucsiaxlociles/negimalos y mejorys Direccién Regional, para ser instruida la Administracién Local
Mo se efectlan observaciones atingentes al factor.
MAULE CCP Cauquenes
FACTOR VIII
ALIMENTACION
o Shecidn v CGiP CRE N T e Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
a or.
Region SR AFERE R wlesteR oAl Sy Meloras Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local
Se informa gue durante el mes de Junio del presente|Observacion abordada por administracian local,
aflo, se realiza una entrega y traspaso de
equipamiento de rancho para la Seccidn Juvenil,
MAULE CCP Cauquenes consistente en un refrigerador marca Fensa, color
plomo. El dia 09.04.2015 se habia realizado la entrega
de utensilios de cocina para el uso personal de los
jovenes.
FACTOR IX

TRATAMIENTO DE DROGAS

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a

Regidn Seeckny QIR CRC Respuestas locales/regionales y mejoras Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local
Respecto a este factor se adjunta Informe Técnico de
WAE o Comuenes (1082 e e s s, oo per
it ]
FACTOR X

COMUNICACION Y VISITAS

Regidn

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local

MAULE

CCP Cauquenes

Respecto a plan de fomento de viista familiar, una de
las herramietas mas utilizadas ha sido la autorizacién
de visitas especiales durante dias v horarios distintos
a los asignados, por motivos de fuerza, mayor lo gue
ha generado la posibilidad de contar con el apoyo
familiar hacia los jévenes. En relacién a la posibilidad
de mejorar la ubicacién de realizacion de viista, luego
de efectuar un andlisis técnico se determing que los
jovenes efectaurdn viista en el sector destinado para
el efecto de [a poblacién comun, el que cuenta can las
comodidades necesarias. Por lo anterior y con el
objeto de conservar la separacion con el resto de la
poblacion se modificaron los dias de visitas, quedando
estipulados los dias miércoles y viernes de cada
semana.

Se aborda observacion de Ia
condiciones de visita de los jovenes.

Comisién mejorando  las
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