DIRECTOR

PSICOLOGA

RESPONSABLE DE CASO

COORDINADOR

JOVEN

PROFESOR
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®  Proxima reunion 26/06,/2008 AC] Estacion Central, Expositor Felipe Merello, Psicologe Fundacion Tierra Esperanza

7.« Actor; COORDINACION CON LA ENCARGADA DEL SECTOR 3 DEL CONSULTORIO 1

No requendo

B.- COORDINACION INSCRIPCIONES EN LA OMIL

Nuevos ingresos corresponde 2 Adolescentes menores de 18 afos. Por lo cual, no cumplen requisito de edad para inscribirse.

9.- Actor : RESPONSABLE DE CASO / /PROFESIONALES DE LA FUNDACION TIERRA ESPERANZA
Fecha y acovidad : REUNIONES CLINICAS CONACE
Resultados y acuerdos: Realizada con fecha 04/06/2008.Debido a problemas internos de financiamiento del programa,

10.- Acror : GESTOR DE REDES
Fecha y actividad : 5/05/2008 GESTION CLINICA SIRIA
Resultados y acuerdos :
® Asistente Social se encuentra de vacaciones se reincorpora el 12 de mayo,
¢ Se realizan cotizaciones en Centros Radiologicos, cuyo requisito sea Tramo B FONASA.

11.- Actor : AUXILIAR DE ENFERMERTA
Fecha y acovidad : 05/2008 ENAMENES DE SANGRE
Resultados y acuerdos :

e Adolescente no presenta embarazo.

12.- Actor : GESTOR DE REDES / SUPERVISORA DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA
Fecha y actividad : 20/05/2008 MAIL /GESTIONES TELEFONICAS
Resultados v acuerdos :

e Seenvia ficha de postulacion a Programa Formacion en Oficio para [ovenes a la DRM.

13- Actor : GESTOR DE REDES / TECNICO SOCIAL CEFOCAL
Fecha v acovidad : 20/05/2008 ENTREVISTA
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Resultados y acuerdos
® Presentacion de la Encargada del Programa Sra. Maria Villar
e [Desde el Centro se envia mail con Informacion Social de la Adolescente.

14.- Actor : GESTOR DE REDES / DIRECCION DE DEPORTES MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO
Fecha y acuvidad : 14/05/2008 COORDINACION CON ENTIDADES RECREATIVAS
Resultados y acuerdos :

e  Envian mail con oferta de talleres 2008

15.- Actor : COORDINADOR JUDICIAL / RESPONSABLE DE CASO
Fecha y actividad : 5/05/2008 GESTIONES VARIAS
Resultados y acuerdos.

* Coordinacion por Ingreso

* Envio de oficios via mail

e Asesoria legal en matena de procedimientos

16.- Actor: VISITA DE ABOGADOS DEFENSORES- DERECHO ASISTENCIA LEGAL
Solicitada pero no efecruada.

17.- Actor : RESPONSABLE DE CASO / DIRECTORA DEL CENTRO
Fecha y actividad : 15/05/2008 DENUNCIA
Resultados v acuerdos
¢ Denuncia a la Fiscalia Centro Norte por ingreso de droga por parte de una de las jovenes al Centro.

| 18- Actor : RESPONSABLE DE CASO

Fecha y actividad - 2/05/2008 ENVIO DE OFICIOS Y/O INFORMES
23/05/2008
30/05/2008
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Resultados y acuerdos: Oficio 18/2008 Matena Solicirud de Medida de Proteccion
Oficio 20/2008 Materia Informa Incumplimiento Sancion
Oficio 24 /2008 Materia Informa Incumplimiento de Sancion
Oficio 25/2008 Matena Informa Ingreso de Adolescente con postenondad a Incumplimiento
Oficio 26/ 2008 Mateda Informa Incumplimiento

19.- Actor : RESPONSABLE DE CASO / JUZGADO DE GARANTIA
Fecha y actividad : 23/05/2008 PARTICIPACION EN AUDIENCIAS
12/05/2008
Resultados y acuerdos:
® Aprobacion de Plan de Intervencion Individual
e  Aprobacion de Plan de Intervencion Individual

20~ Actor: RESPONSABLE DE CASO
Fecha y actividad : 9/05/2008 Presentacion por Oficio de Plan de Intervencion al 7° Juzgado de Garantia de Santago
Resultados y acuerdos:

¢ Se remite Plan de Intervencion Indmvidual via Correo Electronico.

Mes 3 JUNIO




1.- Actor : GESTOR DE REDES
Fecha y acavidad: 06/2008 REGISTRO DE GESTION
Resultados v acuerdos:

o Catastro Actualizado

2. COORDINACION CON DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION
Fecha y acovidad : 30/06 GESTION TELEFONICA/ ENVIO DE MAIL
Resultados v acuerdos:
¢ Se solicita nomina de enindades que se adjudicaron licitacion de Programa Chile Califica,

3. \ctor . GESTOR DE REDES

Fecha v actividad : 24/06,/2008 Entrevista con Coordinadora Casa Estudios Fururo

Resultados v acuerdos :
* [nforman que ellos no connnuaran ejecutando Programa Chile Califica
¢  Fsrablecen una alianza con el Insaruto Nuevo Bilban, quien implementara el 2° Ciclo del Programa Chile Califica.
o Enviaran por mail Cernficado de Asistencia.

Fecha y acovidad : 30/06/2008 Coordinacidn Telefonica Casa Estudios Futuro

Resultados v scuerdos :

o Informan que clases de reforzamiento se iniciarin con fecha 1° de julio, las cuales tendrin duracion de | mes.
El sepundo Fin de semana del mes de Agosto, se rendiran eximenes de repencion.

o Las clases del segundo periodo se imician en el mes de Sepniembre.

4. Actor : PROFESORA JEFE C.E.LA.
Fecha y acovidad : 4/06/2008 Conracto Telefonico

Resultados v acuerdos :

¢ Seinforma que se presento Certificado Médico, para jusnificar inasistencia de la joven. Gestiones realizadas por Responsable de Caso.

5- TALLER DE APOYQ PEDAGOGICO
_.f._cw_w.___r_ﬁ___ﬂﬁ.




.- Actor . GESTOR DE REDES

Fecha y actividad - 26/06/2008 REUNION RED DE INFRACTORES
Resultados y acuerdos -

* Enla sesién del 26/06 expone el psicologo de la Fundacion Tierra Esperanza con la temanca de adicciones en adolescentes
* Proxima reunion seri en CSC Femenino Santiago el (07 de Agosto del 2008

* Terapeura ocupacional de Ia Fundacign Trerra Esperanza abordara un tems

¥

T- COORDINACION CON LA ENCARGADA DELSECTOR 3 DFEL CONSULTORIO
N requenda

A~ COORDINACION INSCRIPCIONES EN LA OMIL
NO REQUERIDA

9.- Actor : RESPONSABLE DE CASO /PROFESIONALES DE .4 FUNDACION TIERRA ESPERANZA
Fecha y actividad : 04/06/2008 REUNIONES CLINICAS CONACE

Resultados y acuerdos -

* Se revisan los casos de rodas las jovenes asistentes al programa

* Sesolicita atencion psiquidtrica ¥ evaluacion farmacolégica

* Se solicitan informes semestrales de atencion de las jovenes y los avances en dicho programa

Fecha y acovidad : 19/06 /2008 REUNIONES CLINICAS CONACE

Resultados y acuerdos -

* Revision de casos de las jévenes asistentes al programa

¢+ Cambio de tratamiento farmacologico

Fecha y actividad : 26/06/2008 REUNIONES CLINICAS CONACE

Resultados v acuerdos

* Reunioén con psiquintra traranre

* Coordinacion de reunion en Centro Semicerrada Femenino para evaluacién de casos con equipo CONACE

10.- COORDINACION CON INSTITUCIONES DE SALUD PRIVADAS
No Requenda







Resultados y acuerdos :
e Taller Futbol Femenino comienza aproximadamente el 15 de juho
®  Desde Deporres enviaran via mail informacion respecto a talleres, v nos contactaran con Profesor.

15.- Actor : RESPONSABLE DE CASO / COORDINADOR JUDICIAL
Fecha y actividad : 13/06/2006 GESTIONES VARIAS
Resultados y acuerdos

*  Gestiones por fuga y presentacion de los respecnvos oficios.

16.- Actor: VISITA DE ABOGADQOS DEFENSORES- DERECHO ASISTENCIA LEGAL
Solicirada pero no efecruada,

17.- COORDINACION CON LA DEFENSORIA PENAL PUBLICA
Solicitada pero no efectuada.

18.- Actor ; RESPONSABLE DE CASO
Fecha y actividad : 17/06/2008 ENVIO DE OFICIOS Y/O INFORMES
Resultados y acuerdos

e OFICIO 27/2008 Matena Informa Incumplimiento de Sancion.

e OFICIO 28/2008 Materia Informa Incumplimiento de Sancion.

e  OFICIO 29/2008 Matena Informa Incumplimiento de Sancion.

19.- PARTICIPACION EN AUDIENCLAS
No hubo audiencias. Existen dos audiencias programadas por €l 7° Juzgado de Garantia de Santiago para ¢l 11 de Julio 2008,

20.- REMITIR PLANES DE INTERVENCION

Noa hubo nuevos ingresos al Centro, por lo gue no fue requendo el envio de P.1LL

CONCLUSIONES

® La incorporacion de adolescentes a actividades educativas se ha visto obstaculizada por el movimiento estudiantil, pese a que se han
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logrado entrevistas con Director y Jefe Técnico del Establecimiento no se ha materializado la participacién de la joven en el proceso de
seleccion.

¢ En lo que respecta al tratamiento y manejo de adicciones, en algunos casos, la prescripcion de medicamentos imposibilita el desarrollo
de actividades externas. Lo que demanda al Centro disponer de Oferta Interna de Talleres.

| REPORTE TRIMESTRAL CENTRO SEMICERRADO

Reporte Primer Trimestre: 4 de abril de 2008 Reporte Tercer Trimestre: 3 de octubre de 2008
Reporte Segundo Trimestre: 4 de Julio de 2008 Reporte Cuarto Trimestre: 5 de enero de 2009

NOMBRE DEL CENTRO SEMICERRADO: CENTRO SEMICERRADO FEMENINO SANTIAGO
TRIMESTRE INFORMADO . PRIMER TRIMESTRE 2008

Cuantitativo Trimestral

PLAN INTERSECTORIAL Mes 1 Mes 2 Mes 3 TOTAL Observaciones
Numero de Actividades Compromendas segin Plan para el | 0 0 21 21 ACTIVIDADES
rimestre PERMANENTES ESTAN

ASOCIADAS AL INGRESO
DE ADOLESCENTES

N" Actividades Ejecutadas Trimestre

Mes 1 Mes 2 Mes 3 TOTAL Observaciones

17



(Sefialar las razones que

justifiquen adecuadamente la
No ejecucion ~ de  una
; actividad comprometida®)
Nimero de Actividades del las Programadas para el | () () 20 20 REUNION  SUSPENDIDA
Trimestre, que efectivamente han sido Ejecutadas POR EL ORGANISMO QUE

CONVOCA (RED DE
INFRACTORES).

Nuimero de Acovidades No Programadas

* Nota : Los CSC tienen un margen (o) para poder justificar no cumplir con el total de actividades comprometidas en el plan de trabajo
intersectorial y redes (Meta Convenio Desempefio Colectivo : 60% de cumplimiento del plan), dicho margen deberi justificarse apropiadamente.

Cualitativo Trimestral

DESCRIPCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS EJECUTADAS (Sefialar de manera breve el tipo de actividad y sus resultados)

ENERO

-ACTUALIZAR CATASTR = OFERTA DEL CSC FEMENIN
#n.cw GESTOR DE REDES

Fecha y acovidad:25 ENERO 2008

Resulrados y acuerdos:

« Catastro acruabizado. (Se adjunta)

2.- REUNION CON COORDINADOR EDUCATIVO DE 14 200 . EL SENAME
(NO EFECTUADA DADO QUE NO HABIA ENCARGADO EDUCATIV Q

3.- COORDINACION CON 1A DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION

78



(REALIZADA EN EL MES DICIEMBRE)

4.- COORDINACION CO!
Actar : ENCARGADA m._b_m.__ﬁ.k TTVA CASA DE ESTUDIOS.

Fecha y actvidad : 30/01/2008/ ENTREVISTA

Resultados y acuerdos:

» Entrega de textos de estudios a fin de apoyar la preparacion de las jovenes.
* Las clases se reanudaran el primer jueves del mes de marzo.

5-C0O
Actar : FUNDA _ﬂﬁmu.,.c. .mﬁuh.hh.kah H.E\n..ﬁﬁu PARA UN HERMANO
Fecha y acavidad : 06/01 /2008 GES’ MON TELEFONICA

Resultados y acuerdos:

* Informacion, icio de cursos Marzo: Computacion Basica v Tepdo Telar,

¢ Ororgan Subsidio de Locomocion.

O.- IMPLEMENTACION DEL TALLER DE APOYO PEDAGOGICO

Actor : EQUIPO TECNICO SEMICERRADO

Fecha y actividad : 4/01/2008 SESION DE TRABA]O

Resultados y acuerdos:

» Reprogramacion de la oferta interna del centro.(Se adjunta, taller de apoyo pedagogico)

7 ENITAREDD

._.__nn_E. SUPERVISOR CONACE

Fecha y actnvidad : 10/01/2008/ SESION DE TRABAJO

Resultados v acuerdos:

= Difusion por parte de Psicologo respecto a Criterios Diagnosticos e Intervencion con Familias,
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Actor ; AUXILIAR DE ENFERMERIA / /MATRONA
Fecha y acovidad : 11/01/2008 SOLICITUD DE AT ENCION
Resultados y acuerdos:

* Atencion de Matrona

e Prescnipcion de tratamiento antconcepuvo,

¢ Control Permanente,

9- COORDIN/

10.-ME
Actor :PSICOLOGO Y COORDINADORA DEL ﬁh.ﬂ.ﬂé Eﬁﬁﬁhﬁ;ﬂmﬁ

Fecha y acovidad : 9/01 /2008 REUNION DE CASO

Resultados y acuerdos:

* Evaluacion del proceso de las jovenes que adseriben voluntariamente al tratamiento de adicciones.
« Calendanzacion, dias y horarios de atencion de las adolescentes.

11.- ORDINACION ADES DE SAT

Actor : CLUB DE LEONES SANTA ROSA

Fecha y actividad : 23/01/2008 CONSULTA

Resultados v acuerdos:

* Informacion respecto a prestaciones meédicas v el costo de éstas.

.,...nE__n INSTT ....«H___zwq.ﬁ DE %ﬁﬁﬁﬁ.ﬁhﬁhﬁa

Fecha v actovidad :16 ENERO 2008/ SOLICITUD DE EXAMEN MEDICO (SCANNER)
Resultados v acuerdos -

o Atencion especializada y gratuita para las 2 adolescentes para el dia 17 enero a las 10:00 y 1030 hes. respectivamente.
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Actor : C.T.D.SOTERO DEL RIO
Fecha v acovidad :22 ENERO 2008/ ENTREVISTA ENDODONCISTA
Resulrados y acuerdos :
= Profesional indican pronostico de las piezas dentales.
e (Cobertura del Centro Asistencial es la realizacion de tratamientos de conducto.

13- i MES

Actor : SUPERVISORA REGIONAL
Fecha y actividad :29 ENERO 2008/ MAIL

Resultados y acuerdos

« Envia informacion respecto a la Oferta Programaneca SENCE
e Programa Aprendices,

e Programa Formacion en Oficio para Jovenes.

= Programa Jovenes en el Bicentenario.

O SENC

N ES DE €4
Actor :FUNDACION PRISMA DE LOS ANDES
Fecha y actividad :16 Enero 2008 / ENTREVISTA con Maria de la Luz Araya (Coordinadora)
Resultados v acuerdos

e [ncorporaran a las adolescentes al Proyecto Piloto Jovenes en el Bicentenano,

Fa

15.-COORDINACION CON ENTIDAD RECREATIVA

Actor : DEPARTAMENTO DE DEPORTES MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO

Fecha y actividad :DICIEMBRE 2007/ENERQ 2008 / CONTACTO TELEFONICO

Resultados y acuerdos ;

« Ofertan cursos de natacion para las adolescentes (Envian formato de solicirud de Becas para ser remitido a Deportes.)

e Se coordina el ingreso gratuito de las adolescentes y sus familias a piscina del Parque O'Higgins(debemos enviar con antelacion la nomma por mail
individuabizando nombre, cedula de idenndad y parentesco.)

16.- COORDINACION CON EL COORDINADOR JUDICIAL
Actor  COORDINADOR JUDICIAL




Fecha y acovidad : 22 DE ENERO 2008 ENTREVISTA Y OTRAS GESTIONES.
Resultados v acuerdos :

* Revision de Incumplimiento.

« Presentacion de Ohcio.

17.- SU i mL CU :
Actor : DEFENSORIA PENAL PUBLICA
Fecha y actividad : 16/01/2008 ENTREVISTA
Resultados y acuerdos:

* Visita v Asesoria de abogada.

18.- INA
Actor : ABOGADO DE LA .mu.m.m..m.?ﬂnuﬁﬁi )
Fecha v acovidad : 31 ENERQO 2008/ COORDINACION VIA MAIL

Resultados y acuerdos;

19.- ENVIO DE OFICIOSY /O INFORMES

Actor: 7° JUZGADO DE GARANTIA Y 5° JUZGADO DE GARANTIA DE SANTIAGO
Fecha y actividad : 14 Enero 2008 / 22/01/2008 / 31/01/2008

Resultados v acuerdos:

* Remision de oficio al Trbunal informando Incumplimientos.

« Oficio incumplimiento de Remision Condicional de la pena.

20.- g 1 MDIENCIA
Actor : 5° HQ.N.“E_G. hum. GARANTIA DE SANTIAGO
Fecha y actividad :10/01 /2008

Resultados y acuerdos :
¢ Revision de Medida

21.- REMI
(NO HUBO _uhu__dm,n _.um.. _.(._a_:m_.. HJ,,.DD/ Or_q REMIT :ﬂ AL TRIBUNAL)




FEBRERO

l.- A
Actor : GESTOR DE REDES

Fecha y actividad : 18 FEBRERO 2008

Resultados y acuerdos:

+ Cronograma de actividades sancionado por Jefa Técnica,

2- ACTUALIZ
Actor: GESTOR DE REDES

Fecha y actvidad : 22 FEBRERO 2008
Resultados y acuerdos:

s Catastro Actualizado.

3.- REUNION CON COORDINADOR ERDUCATIVO DE 1A DIRECCION REGIONAL DEL SENAME

(EN ESE PERIODO, NO HUBO ENCARGADO EDUCATIVO)

4- COORDINACION CON LA DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION
(NO HUBO REQUERIMIENTOS DE MATRICULAS)

5. COORDINACION CON CENTRO DE ESTUDIOS
(RECESO POR VACACIONES)

CELA

nF_AO REALIZADA. PUES NO HUBO INGRESOS EN EL MES DE FEBRERQ)

- ! DEL T: = APOYO PEDAGOGICO
(NO REALIZADA)

8- PARTICIPACION EN LA RED DE INFRACTORES
( RECESO POR VACACIONES)




Actor : ENFERMERA JEFE DE SALUD DENTAL

Fecha v actividad : 4 Febrero 2008/ GESTION TELEFONICA
Resultados y acuerdos:

* Atencion de Urgencia

_n

..____nmnn: PSICOLOGO
Fecha ¥y acovidad : 25/FBRERO/2008 REUNION DE CASO

Resultados y acuerdos:
« Evaluacion del proceso de las jovenes.

12.- R IC
Actor : CLINICA SIRIA

Fecha y actividad : 08/02/2008 / ENTREVISTA
Resultados y acuerdos:

« Se gesnona atencion odontologica para adolescente.

NTIDADES DE S/

CON ENTIDA

Actor : CONSULTORIO ALFONSO LENG __\ Comuna de Providencia)

Fecha y actividad :12 FEBRERO/ ENTREVISTA CON SECRETARIA DEL DIRECTOR

Resultados y acuerdos

» Atencion Especializada (Endodoncista) y gratuita. Se debe destacar debido a la complepdad del aceidente sufndo por la joven se acovo un circuito en la red
dental encontrando una solucion despues de reiterados esfuerzos en el sistema piblico en la comuna de Providencia, que por terntonalidad no corresponde al
Centro.

14.- PA ;
(NO REALIZADA)

15.-COORDINACION CON EN
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Actor :FUNDACION PRISMA DE LOS ANDES

Fecha y acovidad :22/02/2008 ENTREVISTA

Resultados v acuerdos

o Gestones para vacante en Programa Capacitacion en Oficio para Jovenes.
o Tramite de inscripcion debe realizarse personalmente a la Fundacion.

* Requsito: Rendir Prueba de Seleccion.

A “CREAT

Actor ﬁhﬁhﬁﬂ%ﬁ (9] hum. DEPORTES MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO

Fecha y actividad :29 FEBRERO 2008

Resultados y acuerdos

¢ Se gestiona ingreso a la piscina de adolescente y su familia.

o Se extiende invitacion a participar en actividad programada por el Municipio para celebrar el dia de la Mujer.

COORDINADOR JUDICTIA

Acror: ﬁﬁﬁ@hﬁi&uﬁh JUDICIAL

Fecha y acuvidad : 11/12/2008 ENTREV ISTA
Resultados y acuerdos :

o Participacion en Audiencia de Quebrantamiento.

18.- SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE EL DERECHO A ASISTENCIA LEGAL DE LAS ADOLESCENTES.

(VISITA REALIZADA EL MES ANTERIOR)

1. 3
Actor: DEFENSORIA PENAL PUBLICA

Fecha y actividad : 27/02/2008 ENTREVISTA
Resultados y acuerdos:

e Se solicita farmalmente el cambio de abogado defensor

20 ENVIO DE OFICIOSY /O INFORMES
Actor - JUZGADO DE GARANTIA TALAGANTE
Fecha y acuvidad : 20/02/2008
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Resultados v acuerdos:
* Solicitud de ingreso de cumplimiento de sancion.

ICIAS

Actor: mn.mbﬂ.ﬁh.ﬂmu h_..m. Q%hm DE SANTIAGO/ 7° JUZGADO DE GARANTIA DE SANTIAGO.
Fecha y acovidad : 07/02/2008 AUDIENCIA DE FORMALIZACION
11/02/2008 AUDIENCIA DE QUEBRANTAMIENTO

Actor : un JUZGADO DE ﬁhh&?ﬂ. hm

Fecha y actvidad : 6/02/2008

Resultados y acuerdos:

s Presentacion del Estado de avance del Plan de Intervencion (1 nmesrral)

?__}NND

2

—

Actor: ﬁ..m..wu.___.uh DE REDES
Fecha y acovidad : 26 MARZO 2008
Resultados v acuerdos:

« Catastro Actualizado v sancionado.

DINADOR EDUCATIVO DE LA DIRECCION REGI

Actor : ISABEL ALMARZA Y COORDINADORES EDUCATIVOS DE CENTROS h.m.hEGh ﬂhﬁh&hﬁm.hgﬁh
Fecha y acuvidad : 18/03/2008 REUNION

Resultados y acuerdos:

» Elaboracion desde la Direccion Regional diagnostico educativos, con insumos proporcionados de los Centros.

oV

h.__;..E_q ._._h..b_..m.u_..ﬁ?__. zﬁgﬁhqmzh ENCARGADO h_.m. .m.h_.haﬁ; ﬁ.ﬁﬂu?_. DE .‘Fﬁum___ﬁ TOS.

Fecha v actvidad : 19 marzo 2008/ ENTREVISTA

» Resultados vy acuerdos:

o Ornentacion lepal, entregando copia de los Deeretos Mimstenales que reguian la Educacion de Adulros.
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alternativas educativas que faciliten el proceso de las jovenes.

105,

Actor : Lm.?_.ghﬁh.ﬁm EDUCATIVA ﬁh.mh DE ESTUDIOS.
Fecha v actividad : 12/MARZO /2008 GESTION TELEFONICA
Resultados y acuerdos:

» Remncorporacion de las adolescentes a actividad educativa.

o Se le informa que una de las alumnas deserto del CSC.

,__.naoq DIRECTORA h..m.hh

Fecha y actividad : 19/03/2008 INSCRIPCION

Resultados y acuerdos:

o Incorporacion de la Adolescente, comienza las clases el 20/03

e Informacion de reglamento interno del CEIA (Horano, documentacion a presentar

6.- IMPLEMENTACI DEL TALLER PEDAG
Actor : EDUCADORAS DE TRATO DIRECTO

Fecha y actvidad ; 03/2008 SESION TALLER

Resultados y acuerdos:

Se abordan contenidos de Historia de Amérnica Central "Pueblos Originanios”

o Comprension lecrora
s Revision Materal,
e Matricidad fina ( ortografia)

N ENLA NERACTORES

..ES_u GESTOR DE REDES

Fecha y actividad @ 27/03/2008 REUNION
Resultados v acuerdos

o SUSPENDIDA

representacion apoderado, jusuficacion

¢ Incorporacion de Adolescente de 17 anos a C_E LA, considerando sus intereses, habilidades y proceso de desarrollo en el que se encuentra, Prvilegiando

masistencia).
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8.-C NCARGADA DE X NSULTORIO N®
Actor : AUXILIAR DE ENFERMER

Fecha y acovidad : 11/03/2008 GESTION

Resultados v acuerdos:

« Inscripcion de la Adolescente

| » Horas médicas para Atencion de Matrona y Dental

9.- IN INSCRIPCION D
Actor : TECNICO SOCIAL OLGA CACERES OMIL
Fecha y actovidad : 11/03/2008 ENTREVISTA
Resultados y acuerdos:

¢ Inscripcion de la adolescente.

10-MESA DE TRABAJO CON PROGRAMA CONACE-FUNDACION TIERRA ESPERANZA
Actor : RESPONSABLE DE CASO

Fecha y acuvidad : 28/03/2008 ENTREVISTA

Resultados y acuerdos:

# Se envia Ficha de Denvacian a Tratamiento de Adicciones.

11.- (@] A d

Actor : LABORATORIO CLINICO

Fecha y actividad : 26/03,/2008 SOLICITUD DE ATENCION
Resultados y acuerdos:

* Examen de laboratorio para diagndseico.

12.- N ENTIDADFE
Actor :C.E LA TALAGANT.

Fecha y actividad - 11/03/2008 GESTION TELEFONICA
Resultados y acuerdos :

e Solicitud Cernficado de Matncula del afio 2005
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Actor : PROFESIONALESDE LA DEDERE]

Fecha y actividad : 19/MARZO/2008 REUNION

Resultados y acuerdos:

« Coordinacion para reunion con Programas Sociales del SENCE
» Evaluacion y retroalimentacion preliminarmente las OTEC.

14.-C o' Fs : ¢ EN ADE = CAPACIT
Actor : FUNDACION PRISMA DE LOS ANDES

Fecha y acovidad :19/03 /2008 ENTREVISTA

Resulrados v acuerdos :
o Enviaran via correo electromico informacion respecto a Programa Bicentenario,

e Entregan matenial de difusion, (Dipuco y Afiche)

o Via telefonica nos confirmaran fecha de imcio del Curso de Banquetena v Coctelenia,

N AD RECREATIV.

Actor :CHILEDEPORTES

Fecha y acavidad :17/MARZO/2008 ENTREVISTA
Resultados y acuerdos :

s Activacion de la red.

» Inscripcion de Adolescente a Acuvidad Depornva.

o Entregan programacion de ralleres depornvos ano 2008

16.- RDINACION CON COORDIN. ‘DICIA

Actor . COORDINADOR JUDICIAL

Fecha y actividad - 3/03/2008/ 4/03/2008 GESTIONES VARIAS
Resultados y acuerdos :

e Rewvision de Informe de Incumplimiento.

e (Coordinacion por ingreso.

e Revision de Causas Pendientes.

7- SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE EL DERECHO A ASISTENCIA LEGAL DE LAS ADOLESCENTES.

(CORRESPONDE EN EL MES DE ABRIL)
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Actor : humﬁmzhﬁuhhh ..u.m..?__.hh. .U.m. 1Q.mm.{u. ..m. .m_.h.u..au
Fecha y actividad : 3/03/2008

Resultados y acuerdos:

« Envio de Nouficacién de Incumplimiento.

L.._,nnﬂ_. 7°JUZGADO DE GARANTIA \ .mn JUZGADO DE GARANTIA
Fecha y acovidad : 3/03/2008

Resultados y acuerdos:

« Envio de oficios Solicitando Audiencia de Aprobacion de Plan de Intervencion,

20.- PARTICIPACIC
Actor : TRIBUNAL ORAL ..m.z LO PENAL DE TALAGANTE
Fecha y actvidad : 25/03/2008 ENTREVISTA
Resultados y acuerdos
» Audiencia de Juicio Oral
+ Audiencia de Sentencia
¢ Audiencia de Alegato

21.- MITIR PLANES DE

Actor : COORDINADOR JUDICIAL

Fecha y acbvidad : 28/03/2008

Resultados y acuerdos:

= Se envia Plan de Intervencion Individual para ser remindo al Juzgado correspondiente.

CONCLUSIONES

La elaboracion del presente reporte nos permite hacer un recorndo y revision del trabajo técnico del equipo humano del Semicerrado Femenino Santago.

En este periodo de funcionamienta hemos tenido la oportunidad de identificar fortalezas y debilidades en el proceso, que nos permiten concluir que dentro de
las fortalezas se encuenrra la opumizacion y compatibilizacion de la oferta publica y povada para dar respuestas anngentes a las necesidades de las jovenes que
atendemos. Otra fortaleza radica en poner a disposicion de la intervencion, orientada hacia las jovenes y sus familias, los lineamientos técnicos entregados
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por el Modelo Socioeducativo en concordancia con la Ley 20,084, También se consuruye en una fortaleza  sentar precedentes en la configuracion de una red
en el espacio local; un proceso nuevo, perfectible y en el cual se requiere el establecimiento de alianzas estrategicas entre los actores que intervienen una
realidad determinada. La difusion del Centro nos permite un posicionamiento y legiimacion como un actor de la red local. Dicho posicionamiento se
estrucrura a partir de la formalidad de una estratégia comunicacional el enviar una carta de presentacion que tenia como finalidad mformar quiénes somos,
donde nos ubicamos, cual es nuestro rol social, y en que medida dar cumplimiento a este rol requiere del apoyo de otras organizaciones.

No obstante este proceso no ha estado excento de dificultades, una de ellas es la escasa canndad de plazas cubiertas (3), una limitante en términos de lograr
una diversificacion de la red, También se constituyo en un obstaculizador el integrar en la rutna de las adolescentes el hibito de estudio, dado su trayectoria de
desercion y escaso apovo escolar. Lo que se tradujo en resistencias a participar en Taller de Apoyo Pedagogico, actividad que se habia programado en forma
permanente. Luego de un tiempo se considera pertinente una reevaluacion que implica la determinacion de flexibilizar los criterios en cuanto a la periodicidad
y la metodologia utilizada. No obstante lo anterior implica presentar este taller como uma alternativa atractiva y acorde a los requerimientos escolares (ejemplo
internet, salidas a museos, apoyar en los trabajos”para la casa”.

Otra debilidad lo constituyen los horarios de las actividades, que se superponen o se cruzan con horino escolar, por lo cual se prioriza esta tdltima em funcion

de lo establecido por la Ley 20.084
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Anexo N"9,

PLAN ESTRATEGICO DE INTERVENCION Y
PLAN INTERSECTORIAL DE REDES

CENTRO SEMICERRADO FEMENINO SANTIAGO
MARZO 2008

1 Plan Fstratégico de intervencién que tiene come objetive la reinsercion social de las
jovenes, se desarrolla a traves de un programa socioeducativo que esta fundamentado sobre
dos ejes. El pnimera de ellos, las Onentaciones Técnicas que rigen al Servicio y ¢l segundo, La
Ley 20,084 v su Reglamento.

Como metodologia de trabajo, este Semicerrado utiliza en el ambito de la intervencion ¢l
Fnfoque Cogninvo Conductual, que se aboea a modificar conductas y pensamientos actuales
de los sujetos de atencion. Trabaja con el presente de las personas colocando el enfasis en los
patrones actuales de disfuncion de los pensamientos y conductas. El enfoque es didacrico y se
trabaja con las jGvenes una relacon de colaboracion mutua a fin de abordar las problematicas
actuales que presentan al momento de su ingreso al Centro,

111 principal foco de conflicto que se aborda mediante este enfoque esta centrado desde ¢l
propio discurso de las jovenes, el cual se traduce como problematica mas recurrente el
consumo problematico de drogas y alcohol asocado a la comision de ilicitos y carencia de un
entorno familiar contenedor v consistente.

Desde alli, la intervencion se onenta al trabajo mulndisciplinanio a mivel interno como exrerno
del Centro, compuesto por Profesionales del Centro, asistentes sociales, psicologos, profesoras
e integrantes del equipo que cuentan con basta experiencia como mOMtOras en proyectos v
programas de rehabilitacion por consumo problematico de drogas v aleohol.

A nivel externo, profesionales psiquiatras, terapeutas ocupacionales, médicos, antropologos,
psicopedagogos abogados, entre otros.

Para cllo, se utiliza como principal herramienta o instrumento, los Planes de intervencion, los
que se transforman en el hilo conductor de los procesos de las jovenes. Dicho instrumento nos
permite proyectar, programar ¥ comprometer a corto, mediano y largo plazo a las jovenes con
su proceso de reinsercion social.

Ademas de lo anteriormente senalado, los sistemas de registro, se constituyen en verificadores
del proceso de las jovenes, tales como expedientes, carpetas y hojas cronologicas.

Dentro de las estrategias que han sido evaluadas con las jovenes, se encuentran las salidas a sus
hopares, las que se realizan en forma paulatina, esto quiere decir, el pamer mes las jovenes
permanecen en el Centro a fin de lograr el proceso de adaptacion al mismo, a la normativa
interna y al reglamento de la Ley 200084,

El segundo mes se realizan salidas quincenalmente solo domingos. Al tercer mes salidas
semanalmente solo domingos v desde el cuarto mes en adelante, salidas sabados v domingos
semanalmente.

Ademas de otras medidas, entre las cuales podemos destacar:

Que al ingreso de las jovenes se realiza una reunion con los padres y/o figuras significativas en
conjunto con las jovenes, de las cuales participa el Equipo Directivo, Responsable de Caso y
Gestora de Redes. Se realiza el proceso de induccion y encuadre a la joven y su familia, ¢l que
contempla un recorndo por el Centro, un barmiz del reglamento de la ley el cual se profundiza
a través de talleres elaborados y aplicados por profesionales del Centro, a normativa
mstitucional y del Centro. En este Glumo punto, uno de los principales objetivos 1o constituye
erradicar todas aquellas conductas carcelarias que presentan las adolescentes al ingresar l
Centro. No estd permitido por ejemplo, urilizar léxico delictual (Coa), ni lenguaje soez. s de
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caracter obligatono que las jovenes adquieran modales y protocolo en su mvel mas basico,
correcto uso de las palabras, adecuada expresion corporal (como sentarse, caminar, pestcular),
sto dlumo, nos ha permindo inseriar a las jovenes en ¢l ambito laboral formal comao
educacional, en colegios de prestigio como son Confederacion Suiza, Casa de Estudios Futuro,
Programa  Chilecalifica con sede en Universidad Radl Silva Henriquez,  disminuyenda
considerablemente la apancion de sennmientos de frustracion y munusvalia que en algun
momento de su desarrollo ha sido un factor preponderante de su desercion escolar.

Finalmente hemos estableado alianzas estratégicas con actores del sistema, Trbunales de
Justicia, Magistrados, Fiscales, Defensores (en algunos casos), Coordinadores judiciales, lo cual
ha facilitado la reinsercion social a través de las susttuciones de medida para aquellas jovenes
que han realizado adecuados procesos y E'.lmpl.lmli:l'llﬂ de sus P11

»  OFERTA PROGRAMATICA INTERNA

Taller de Decopauge.

Taller de Soft.

Taller de Mostaaillas

Taller de Apoyo Pedagogico.

Taller de Habilidades del Pensamiento

Taller de  Deportes, Programa  Jovenes en Riespo  Socal mmplementado por
Chiledeportes.

~ OFERTAP |

» EDUCACION

e Colepio Hogar de Cristo

s Liceo Confederacion Suiza

« (LELAL L) Prado

= Casa de Estudios Futuro (Lacitacion
Programa Chile Califica)

o Insttuto Nuevo Bilbao (Licitacion
Programa Chile Califica)

s Ulniversidad Cardenal Radl Silva
Henriquez (Licitacion Programa Chale
Calihica)

e @ @ @ @ @

~  CAPACITACION
s PPRODEML
o lnsttuto ECATEMA
o Instruro ICAP
s undacion CARPE DIEM
o  OTEC CRISTO VIVE (Programa Apresto Laboral financiado por SENCE)
o OTEC JESUS OBRERO (Programa Apresto Laboral financiado por SENCLE)

~ DEPORTES Y RECREACION
¢ Departamento de Deportes y
Recreacion, Municipalidad de Sannago.
= Departamento de Cultura,
Mumcipalidad de Sannago.
o laller Deportivos, Estadio Nacional,
Chiledeportes.

SALUD

Consultono 1/ SAPLU

Complejo de Salud San Bora Armaran.
Clinea St

L . D A |
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»  Consultono Dr. Alfonso Leng, Comuna de Providencia.
- Instituto de Neurocirugia
»  Servicio de Salud. Asistencia Pablica Dr. Alejandro del Rio

Anexo N°1; Planes Intersectoriales de Redes.
l.a elaboracion de los planes de intervencion de las jovenes residentes en este Centro se realiza
en concordancia 2 formato estandar establecido en Ornientaciones Técnicas del Servicio.

liste P contempla:
A) A Nivel de Diagnostico: Las dimensiones Individual, Familiar y Soclocomunitarii.

B) A Nivel de Programas Especializados de Insercion social: Las dimensiones son
Individual, Soporte familiar, Soporte social — comunitano. Todas ellas contemplan
Componente de Responsabilizacion, Reparacion, Habilitacion e Insercion social.

Fstratemeamente el Equipo de trabajo de este Semicerrado, ha concensuado en no autorizar
permisos de salida de forma inmediata, sino que en forma paulatina y sujeto a comportamiento
de las jovenes y compromiso de sus familias. Lo anterior con el objetivo de lograr una mejor
adaptacion y crear un real sentido de pertenencia con este Centro, lo que se traduce en una
primera etapa sin salidas a sus hogares durante el pamer mes. La segunda etapa, domingos
quincenalmente, acompanados por un adulto responsable quien reporta por escrito las
actividades realizadas por la joven durante su salida. Y una tercera etapa, salidas de fin de
semana de las jovenes, bajo su responsabilidad y sin supervision de un adulte respansable,
ademas de reporte por escrito elaborado por las jovenes. Acciones que pretenden una real
responsabilizacion de las jovenes y el acompafamiento de sus familiares o figuras significativas,
Cabe senalar que gran parte de las jovenes responden adecuadamente a esta estratepin
implementada en el Centro. No obstante, aquellas que presentan un MAYOr COMPOmIs
delictual, nenden a retrasar sus procesos, requiriendo en algunos casos reiterados ingresos y en
otros simplemente la desercion; 1o cual estaria asocado a la falta de una figura significativa
presente en el proceso de la joven.

Anexo N° 2: Se adjunta Plan de Intervencion elaborado por profesionales de este
Centro.

A Nivel Externo y en funcion de las necesidades de las jovenes que han sido atendidas hasta la
techa. En el ambito de la Salud, de un total de 15 jdvenes denvadas a este Centro, 13 de ellas
han accedido a programas de rehabilitacion por consumo problematico de drogas y aleohol de
{.onace.

Lina de ellas ha accedido a atencion en Unidad de Corta estadia del Hospital Sotero del rio, por
consumo problematico de alcohol.

in el ambito de la educacion, 5 jovenes que presentaban un considerable retraso escolar, han
accedido a programas de reescolarizacion y nivelacian de estudios en las comunas de Santiapo
Centro y Providencia.

Fn el ambito laboral, una de ellas con contrato formal de trabajo y 4 en trabajos informales
remunerados (no pudieron acceder al mundo laboral formal, por no cumplir con requisitos de
edad, incompatibilidad de horarios por estudios y Antecedentes penales).

bin el ambito de la capacitacion, 2 jovenes han accedido a programas de inducaion al mundo
lahoral impartido por Sence en Otec José Obrero, comuna de La Granja.

FEn Fundacion Prisma de los Andes de Proprama Cristo Vive, 2 de ellas accedicron
capacitacion en Cocina Internacional y Reposteria.

Fn INJUV, 2 jovenes han accedido a capacitacion en Alfabetizacion digital

Fn Fundacion PRODEMU, 3 jovenes han accedido a cursos de Podologia, Masoterapia v
I’I:quuudn.

FFundacion Carpediem, una joven accedit a Curso de Alfabetizacion Digital, formacion para ¢l
mundo del rrabago.

lin cuanto a la Oferta Interna, podemos mencionar:
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~  laller de Genero, el cual aborda temancas de genero para ser utilizadas en el dia a dia
por las jovenes.

Taller de Apresto Escolar

Taller de manualidades, Soft, Decoupage.

Taller de deportes, imparudo por Chiledeporrtes al intenor del Centro.

Taller de FFamilia, con la participacion de padres y adultos responsables de las javenes.

b S B O |

Del total de jovenes atendidas en el Centro Semicerrado, tres de ellas (20%) han accedido a
susttucion de medida (Libertad Asistida Especial). Las tres accedieron al mundo laboral,
lugrando generar recursos que les han permitdo aportar economicamente al sustento familiar,
Cabe senalar que las jovenes mencionadas nenen hijos pequenos de los cuales han logrado su
manutencion hasta el momento en que egresaron de esta medida.

e las restantes que continuan cumpliendo condena (20.9%), una de ellas se encuentra
msertada laboralmente en el mercado mformal y estable. Lo cual ha realizado desde la
finalizacion del ano escolar con el apoyo de sus padres.

lLas otras jovenes (11.1%) no han loprado acceder al mundo laboral debido a la corta edad y a
ka insercion a la educacion formal y de jomada completa de estudios.

De las dlomas (40%), alpunas han desertado de la medida encontrandose acrualmente en
incumplimiento.

De la totalidad de los ingresos, solo cuatro (26%) de las 15 jovenes denvadas a este Centro,
nunca desertaron de mingun programa de intervencion.

Lna joven (6.6%) por reiterados mcumphmientos, fue sancionada a 90 dias de Regimen
Cerrado. Actualmente el Equipo Téenico se encuenrra interviniendo con la joven su reingreso
y reincorporacion a los programas de intervencion a los cuales accedia durante su permanencia
en ¢l Centro,

Orra de las jovenes (6.6%), fue totalmente sustituida su sancion por Régimen Cerrado, por
reiterados incumphimientos y perfil de mayor compromiso delictual.

De las restantes (33.3%), se¢ encuentran acrualmenre en incumplimiento y una de ellas (6.6%)
ne angereso al Centro,

l.- PLAN INTERSECTORIAL DE REDES.-
EL DIAGNOSTICO

La comuna de Santago presenta grandes potencialidades que nenen directa relacion con su
cabidad de metropolis, en ella se concentran las funciones politicas. v admimstrativas,
organismos pubernamentales, servicios, comercio, finanzas, cultura, recreacion, unsmo; entre
OITes,

El Centro Semicerrado Femenino desde su terntonabidad se nserta en una realidad local
compleja y vanada v en este contexto elabora estrategias de intervencion que posibiliten la
remnsercion de las adolescentes que cumplen sancion bajo este régimen. A la base de dichas
estrategias ¢l modelo socioeducabvo entrega lineamientos de trabajo para ¢l logra de la
remnsercion soctal ¢ los cuales dicen relacion con responsabilizacion, reparacion, habilitacion ¢
InCgracion.

La artculacion de redes y actores, la operacionalizacion de los convenios suscntos por el
Servicio han sido parte indispensables para una intervencion planificada ¢ integral que
conforman las estrategias a desarrollar desde lo téenico — profesional — funcional, para entregar
herramientas que posibiliten la plena reinsercion.

'or tanto la articulacion de redes es entendida como una accion coordinada, complementaria y
espectalizada que posibilita la optimizacion de recursos y el mejoramiento de la pesnon; cuyo
fin es penerar una oferta programatica amplia y diversificada, que posibilite a las adolescentes
acceder a programas y servicios que faciliten su integracion social. Teniendo en cuenta las
pamecularidades y necesidades que presentan las adolescentes en las dreas de educacion,

95



capacitacion, salud y desarrollo laboral, el acceso a redes de reinsercion social, requieren de la
incorporacion de perspectiva de genero en la mtervencion,

En ¢l ambito cducativo; la oferta de la Comuna de Sannago es diversa, se ve fortleaida por
el acceso a la oferta programarica de comunas aledanas. En témminos operativos no hubo
restricciones o limitantes para la insercion de las Jovenes del Semicerrado al sistema escolar.
Los requusttos para acceder a los programas de reescolanzacion estan relacionados con la edad
y los niveles de escolaridad. El numero de plazas cubtertas en el Centro son jovenes mayores
de 17 anos y con un nivel educacional de 19 Ensefianza Media cursado,

Aun cuando en esta area las imitantes se relacionan con los tempos en las calendanzaciones,
con respecto al periodo de martriculas y las exigencias estableaidas por el Mimstenio de
Fducacion; durante ¢l ano 2007 un retraso en la baacion del Programa Chale Califica, permino
adscnbir a las 2 jovenes bajo esta modabdad educativa, de manera excepaional. e no
presentarse esta situacion puntual, las jovenes no habran sido incorporadas en ¢l sistema de
edueacion formal.

Las coordinaciones con profesionales de la Secretana Kegional Minustenal de Lducacion, se
constituyeron en un facibitador que permiteron conocer los Decretos Ministenales en lo que
respecta a la Fducaaon de Adultos, contactos con Directores de C.E LA y Consultoras que se
adjudican Proyectos Liducatvos con la finalidad de dar respuesta a los requenmientos
educanvos de las adolescenres que atendemos. Mediante estos actores significanvos, se han
generado vineulos y gesnonado la incorporacion de las jovenes a una ampla gama de
alternativas, que se traducen en una de las principales fortalezas del Centro Semicerrado
Femoenimo Santigo,

La oferta educativa con que cuenta en Centro Semicerrado Femening Santiago, en la
actualidad, s¢ centra en

% Casa de Estudios Futuro,
< CEIA El Prado

% Universidad Cardenal Rail Silva Henriquez
2 Daollenz Consulrores.
o Secretaria Mimstenal de Lducacion, a través del SEREMI de BEducacion,

En el ambito de la Salud, ¢! objetvo ¢s dar respuesia a las necesidades de las adolescentes y
subyace en un concepto de salud integral y de caracter prevenovo,; pues ¢s necesano incorporar
coma parte del proceso de responsabilizacion el cuidado de su salud. Lo cual se rraduce en
acudir a controles de runna y marrona penodicamente, asi como atencion  médica y dental,
enire OLros,

La insercion en ¢l espacio local ha sido con el Consultorio N° 1, el cual corresponde al Centro
Semicerrado Femenino Santiago por terntorialidad. La coordinacion en primera instancia fue
con ¢l Director del Consultorio N®1 y postenormente con la Encargada del Sector 3 Las
jovenes se encuentran mnscntas, accediendo a diversas prestaciones: examenes prevennvos de
salud, atencion dental y atras prestaciones correspondientes a la arencion pnmana.

Salud ha sido un ambuto complejo de abordar dado que las prestaciones requendas por las
adolescentes han sido de especialidades y atencion secundaria. Poniendo a prueba la capacidad
de gesnon para la entrega de una respuesta oportuna y pertinente.

Lo antenor, plantea desafios a nivel insntucional en lo que respecta a los  convenios
establecidos a nivel Macro que se ajusten a los requenmientos que presentan las adolescenres y
a la reabidad Tocal del Centro.

El Semicerrado Femenino se ha coordinado con los siguwientes organismos:

< Post Cenrral
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Consultono N* |

Hospirtal San Borja Armiaran.

(linica Sira

Clinicas Odontologicas Universidad Mayor y Andrés Bello,
Club de Leones Santa Rosa,

Consultonio Alfonso Leng .

Insttute de Neurocirugia,

Hospital Satero del Rio.

% Programa .rignm Fundacion "Tierma I'.".spt:taﬂza".

% Centro de Traramiento Ambulatorio Colina Infante
% lLipa Chilena contra la Fpilepsia.

ol e e el oD b

Recreacion y Cultura, abordar la Reinsercion Socal desde el modelo sociweducativo implica
una vision integradora que nvolucre aspectos relacionados con el acceso a acnvidades
recreativas v de esparcimiento.

Iin peneral este aspecto, a mivel pais ha 1do adquiriendo mayor connotacion: lo que se ha
traducido en traspaso de recursos y por ende de una mayor oferta programatica en este ambato,

Desde el Centro Semicerrado lF'emenino Santiago, se han realizado esfuerzos réenicos vy
economicos, con la finalidad de disponer de iniciativas ¢ implementacion de actividades
tendientes a generar espacios de recreacion, conocimiento y distraccion.

il Centro Semicerrado Fementno Santiago se ha coordinado con:

% Departamento de Deporte v Recreacion, Municipalidad de Santiago.
% Departamento de Cultura, Municipalidad de Santiago.

% Programa Chile Deportes, Estadio Nacional.

** Parque Metrapolitano, Santago,

< Museo Interactivo Mirador (MIM), San Joaquin,

A Mivel Comunitano:
% (Centro Comunitano Santa Rosa.

Capacitacion y Empleo, la reinsercion social requiere de un proceso de habilitacion v ¢l
desarrollo de comperencias y habilidades personales requendas para acceder a oportumidades
de insercion e integracion laboral que se presenten una vez que las adolescentes cgresen del
Centro,

Lino de los desafios mas importantes que se ha propuesto el Centro Semicerrado F'emenino
Santiago, es generar oportunidades de integracion social de calidad y acorde a los intereses v
habilidades de las adolescentes onentados a potenciar la insercion social adecuada en el ambito
laboral y prolongada en el iempo,

La Oficina Municipal de Intermediacion Laboral (OMIL), abre posibilidades en términos del
acceso . ofertas laborales, informacion e inscripcion a cursos de capacitacion. oo este
organismo téenico municipal, se pestionaron inscripciones y credenciales para las adolescentes
de forma expedita. Se destaca desde esta entidad flexibilidad v buena disposicion en exigencias
para su mnscrnpcion, aceptando certificados de residencia eminidos por el Centro.

Coordinaciones con encargados de los Infocentros INJUV (Agustinas y Vergara), permitieron
evaluaciones y posterior incorporacion de las adolescentes a los cursos de alfabenizacion digiral
en forma oprima y expedita certificacion de dicha enridad.

El Semicerrado Femenino se ha coordinado con los siguientes orpanismaos:
% Infocentro INJUV, Sede Vergara y Sede Apustinas.
“ PRODEMLU, Santago.
% lundacion Trabajo pata un hermano,
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(Cruz Roja Chilena

Secretaria de la Mujer, Muniapalidad de Sannago
Fundacion CEFOCAL,

FCATEMA /PRODEMLU

Fundacion de Beneficencia Hogar de Cristo,
Fundacion Capacitacion SOFOFA

OMIL. Municipalidad de Santiago.

INFOCAR

Fundacion Crsto Vive, Programa Pnisma de los Andes.
11.- FUNDAMENTACION

e e e e ol o

El Cenrra Semicerrado Femenino Santiago atiende al 100% de la demanda de poblacion de
Adolescentes Infractoras de Ley de sexo Femenino que han sido condenadas a Régimen
Prvative de Labertad Semicerrado en la Region Metropolitana de acuerdo a la Ley 20.084.

Lina de las problemancas mas importantes visualizadas en las jovenes como consecuencia de la
declaracion de su Responsabilidad de Adolescentes Infractoras a la Ley Penal, se relaciona con
la dificultad que se presenta al momento de activar la red, por su condicion de infractoras de
ley, nfluye especialmente en ¢l ambito escolar como laboral Lo que se traduce en
cuestionamientos v condicionamientos, tales como: exygencias de un profesional del Centro
comao apoderado, Matriculas condicionales sujeras a buen comportamiento, perindos a prucha
y la supervision constante por parte de los profesionales del Centro en dichas casas de esrudios
v entes capacitadores.

Eistas situaciones en algunas oportumidades han llevado a las j6venes a adoptar acnrudes de
rechazo o resistencia a los programas a los cuales han sido adscritas v por tanto, a las
actividades compromendas tanto en sus Pl como a las Normativas Intemas del Centro.
Presentando en alpunos casos graves  problemas conductuales tales como: Agresiones verbales,
fistcas hacia sus pares y adultos responsables de su cuidado, salidas no autorizadas de los
lupares en que deben permanecer (Escuelas, programas de rehabilitacion, entre otros), Por otra
parte se ha observado que por su condicion de infractoras de ley, no siempre son respetados
sus derechos los cuales son reconocidos en la Constirucion, en la Convencidn Internacional de
los Derechos del Nino y otros Tratados Internacionales ratificados por Chile.

El modelo socioeducativo, tene como fin dltimo la reinsercion social de las jovenes, a traves
de los, lineamientos tecnicos del cual se desprende el plan de intervencion individual, el que se
considera como el instrumento téenico necesario ¢ imprescindible en ¢l proceso, ya que de
acucrdo a este se levari a cabo el cumplimiento de la sanaion,

Por este motivo, el Centro Semicerrado Femenino Sannago, elabora un Plan Intersectonial de
Redes, de acuerdo a lo planteado en el Articulo 121 del Reglamento de la Ley 20.084, el cual
aborda las areas: educacion, capacitacion, salud y tratamiento de adicciones,

La wtervencion socioeducativa esta enmarcada en un contexto social que exige un rrabajo
mtersectonal que facilite el acceso de las adolescentes a programas y politicas publicas y, en
aquellas situaciones que impliquen intervencion con objetivos que confluyen para el adecuado
cumphimiento de la medida o sancion, ésta se realice en forma complementaria,

Por lo cual, para hacer efectiva la integracion social de las jovenes, es relevante crear las
condiciones para el acceso a las polincas publicas y programas sociales. Por tal motivo, una de

las estrategias, es la gestion intersectonal que se debe desarrollar con los distintos niveles de
administracion del Estado y servicios de privados.

I1l.- OBJETIVO GENERAL
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Generar un Plan Intersectoral que contemple la oferta programatica del Centro Semicerrado
Femenino Santiago, articulando las redes institucionales y locales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1)
2)

3)

4)

V.-

R

s

n}s?a

Realizar un levantamiento de necesidades ¢ intereses de las adolescentes

Remnsertar al Sistema Lscolar al 40% de las adolescentes que ingresan al  Cenrro
Sermicerrado Femenino.

Generar nuevas instancias de coordinacion local que permitan ampliar la oferra
programatica del Centro, en ambitos de educacion, salud, capacitacion, remsercion
laboral y recreacion y cultura,

Fortalecer la coordinacion con el sistema judicial.

ESTRATEGIAS PARA LA COORDINACION INTERSECTORIAL

Coordinacion con sectores y/u organizaciones estratégicas,

Mesas de trabajo con los sectores puablicos y privados.

Idaboracion de propuestas réenicas de acuerdo a las necesidades y requenimientos de
las adolescentes.

Flaboracion de actas de reumones con acuerdos.

Operacionalizacion de convenios nacionales.

Trabajo articulado entre ¢l nivel central, regional y local,

Monitoreo y evaluacion de la gestion y participacion de las adolescentes de la oferta
programatca del Centro,

Fstablecimiento de sistemas de derivacion.

Potenciar los vinculos establecidos con redes institucionales locales durante ¢l 2007
Opnmizar los convenios suscritos por el Servicio Nacional de Menores.
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Anexo NY 10

Centro Semicerrado Femenino Santiago

MATRIZ DE ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA.
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Anexo N" 11

PLAN DE INTERVENCION INDIVIDUAL (PI1).

Centro Régimen Semicerrado Femenino Santiago

| PLAN DE INTERVENCION INDIVIDUAL (PII).

Santiago, 22 de Octubre 2008,

| L- IDENTIFICACION ADOLESCENTE:

MNombre de la Adolescente: XXXXXXX
Cédula de ldentdad:; XXXXXX
Fecha de Ingreso: 17 de Sepriembre de 2008

de libertad)

Trbunal: 7% Juzgado de Garantia de Santiago

Causal de Ingreso; Robo con violencia

RUC; (050037326100 8

RIT: 13350 - 2008

Defensor: Nicolas Orellana Solar

Nombre de Responsable de Caso: Paula Nanez Castro
Educacion Formal: 8% Ensenanza Basica.
Capacitaciones: No registra proceso de capacitacion.

coma cudadon en Cementeno General,

Duracion de la Sanaon: 3 afos y un dia. Susotucion de Pena impuesta por la de Internacion en
Régimen Semicerrado. (Abonar a la pena todo el nempo que la joven se ha encontrado privada

Trabajo (Formal ¢ Informal): Ocasionalmente trabaja con su madre, quien se desempeia

| 1.2.- ADULTO DE CONTACTO:

‘No mbre Direccion Vinculo | Teléfono 3 '
NXXXNXNNXX XRXNXNXXX NXXX NXXXXXXX

| 11.- METODOLOGIA: |
. Eintrevista en profundidad a la joven (social y psicologica)
. Diagnosuco Psicopedaggico
- Visita domiciliaria

CGiestones en la red, ambito de la salud, educacion, socio - comunitana.

111.- SINTESIS DE LA EVALUACION DIAGNOSTICA:

| Dimension Individual




Fortalezas Debilidades
Desde el punto de vista Desde el punto de vista
psicopedagogico psicopedagdgico

la joven presenta una adecuada
motivacion escolar, lo cual repercute
positivamente en su autoconcepto
acadeémico

*  Lajoven accede al tercer nivel lector
* |acalidad de su escotura es adecuada
Desde el punto de vista psicologico

* Mara Elizabeth impresiona como una
Joven respetuosa, amable y canfiosa, se
muestra dispuesta a colaborar v aportar
en su proceso de remsercion con un alre
prado de responsabilidad cumpliendo a
cabalidad con  todos  los  acuerdos
contraidos, se adecua ante situaciones
nucvas  con  una  actitud  positiva
COnSIructva,

* Lin el ambito familiar se observa en la
joven un vinculo muy cercano con su
madre quien se constituye en su principal
soporte  emocional  apoyandola v
purindola asertivamente hacia el logro de
los  objetivos  trabajados  desde  este
Semicerrado. En la relacion con su hija
Pia Fernanda, 6 anos, Maria llizabeth ha
manifestado sentirse muy triste debido al
rechazo que percibe en algunas ocasiones
por parte de la nifia; de la cual ha estado
scparada  por  tres  afios  debido  al
cumphmiento de su condena, no obstanre
esta situacion se ha traducido para Maria
Lhzabeth en un “motivo para luchar por
recuperar ¢l amor de su hija™ sepin sus
propias palabras. Su objetivo principal es
posicionarse como una figura de afecto
para la nifa y poco a poco adoptar el rol
que le corresponde como su madre.

® Muestra  alta  motivacion  por
continuar sus  estudios vy por  lograr
estabibdad  a  través  del  trabajo.
Actualmente se encuentra matniculada en
jornada vespertina y ha conseguido un
trabajo  temporal con posibilidades de
permanecer en ¢l.

Desde el punto de vista social
* La joven presenta disposicion para la
reinsercion social.

®  Presenta deficiencias en su lectura oral

*  Su mvel de comprensitn se encuentra
disminuido en relacion a su curse !
edad cronolgica

5 Enocaleulo presenta dificulrades

Desde el punto de vista psicolbgico
* la joven tene una percepaon de s
misma ambivalente, por una  parte
reconoce en ella aspectos positivos comon
su  responsabilidad,  sentimientos  de
lealtad, alta  motivacion yooen la
contraparte  se  visualiza con  escasas
competencias  intelectuales que e
desestabilizan y hacen pensar que no es
capaz de alcanzar las metas que se ha
propuesto, el autoconcepts de la joven
estaria asociado 2 su baja autoestima la
cual se  habria 1do  configurando
negativamente desde su primera infancia
praducto de violencia intrafamiliar  hacia
la joven y su madre v luego de las
experiencias de “humillacion™ vivenciadas
durante el periodo que estuvo rechuda en
el CPI y por las perdidas v duelos no
resucltos  onginados  por  la misma
situacion, tales como la perdida de su
pareja e hija.

Desde el punto de vista social

* Debido a su situacion actual no
cumple. a cabalidad con su  rol
matermao.

®  Hija de cuatro anos se encuentra al
curdado de sus abuelos paternios




rDimcnﬁiﬁn Familiar

Fortalezas Debilidades
*  Madre cumple con su rol en forma * Vielencia Intrafamiliar que rermina la
responsable. Figura presente en el relacion  de  convivencin  entre sus
desarrollo de sus hijos. progenitores,

®  Madre de la joven con un significativo
dafio  emocional  producto de  la
reclusion de Mana.

*  Padre de la joven recludo por trafico

dl: I:Ih)ga:i.
*  Ausencia de vinculacion  parerno
filial.
[ Dimension Social - Comunitaria
Fortalezas Debilidades
* La familia uriiza redes de apoyo *  El domacilio de la joven se emplaza en
msbtucionales tales COMo, un sector caractenzado por un clevado
Mumcipabidad  de Lo Espejo, resgo  social  y  condiciones  de
Consultorio, Esmablecimientos marginalidad.
Liducacionales e lglesia Fvangéhea.

| 1V.- RESULTADOS ESPERADOS

Que la joven se incorpore a nivelacion de estudios, mediante un Programa de lducacion de
Adultos CHILECALIFICA.

(Que la joven se nserte laboralmente como proyecto de vida a mediano plazo.

Que la joven participe de instancias o actividades de su hija con la finalidad de ir generando
cercania y fortaleciendo vinculos con esta.

Que la joven desarrolle habilidades y destrezas, fortalezea las existentes que la acercan inicial y
paulaunamente al logro de la reinsercion social (mediante su adseripeion a programas de
capacitacion o insercion laboral) y supere debilidades, sobre todo, en su autoestima.

Que la joven asista a un centro especializado para evaluacion por consumo de drogas,
accediendo a tratamiento si la evaluacion asi lo indica.

Grestionar la insercion de la Familia a Programa de Apoyo Psicosocial, Programa Puente:
Entre la Famihia y sus Derechos, implementado por el Fondo de Solidaridad ¢ Inversion Social
(FOSIS) y Municipio,




