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Junto con saludar, remito

a Usted respuesta a observaciones de la

Comision Interinstitucional de Supervision de Centros (CISC), realizadas durante

visita a los CIP-CRC y CSC de la Region del Maule, correspondiente al primer

semestre, del afio 2015.

Saluda atentamente a Ud.,

/

SERVICIO

&

’,. pz”é‘! }M{' /K S/C%
. ucion?:

Destinatario

Archivo DINAC

Archivo D1

Of. Partes

Asesor Min. Javier Lagos.

'.dx

Directpr}/ﬁ

TSenv ni’d’ﬁﬂ

g
\

\
/ / % :
. 7 il o |

f :
NA SANTANA _
acional /_/"
onal de Menores

Ay
\

s



o ahy
; _AgE
. "
]
I
Il B ,,. I
ML wllt e
]
||II -
|
T . e
I -~ i i
) TR
JL\_‘ [
’ -y
¢
2 _I'I : ]
i 4
v 3
N
- ?'1“

Le:jmm SOAMREG
s R
l . .,HIS JujL 1 rr-H‘JE‘T 1

[ =5

(4] - S0 _I
I - -
-

I '—l"
-

e
i I-I
B N
3 =)
e S




RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE
SUPERVISION DE CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD REGION DEL MAULE
PRIMER SEMESTRE DE 2015

l. CENTRO DE INTERNACION PROVISORIA Y CENTRO DE REGIMEN CERRADO (CIP-CRC) DE
TALCA:

FACTOR 1: POBLACION Y CAPACIDAD

1.- Observacién relativa a: Se recomienda revisar carpetas profesionales (curriculo vitae)
las dreas de profesionales de misica y locucién para realizacién de taller”

En memordndum N° 170 C se informa proceso de seleccion interno quedando el cargo de
monitor para estamentos administrativo, técnico y preferentemente profesional. En el
perfil de cargo se establece conocimientos en radio y musica; experiencia en centros
privativos de libertad.

2.- Observacion relativa a: “Estadistica con respecto al historial de los jévenes por las
diversas instituciones, es decir, conocer si los jévenes han sido parte de procesos de
intervenciones en OPD, PIB; PIE (RED SENAME) para visualizar el fallo en los procesos de
intervencién.”

Respecto a estadistica sobre el historial de los jovenes en este punto, existe un historial en
el sistema Senainfo y en los planes de intervencion para los jovenes de CRC vy los planes
de actividad para los jovenes de CIP.

3.- Observacién relativa a: “Revisién de curriculo vitae de terapeuta ocupacional”

La contfratacion de tferapeutas ocupacionales se da en el marco del plan de las 11
medidas, establecido por el ministerio de justicia, en el caso del CIP-CRC quienes cumplen
el rol de terapeutas ocupacionales, son profesionales del drea social (Psicologa vy
trabajadora social) en donde su labor se da en un trabagjo enfocado en la inserciéon
laboral y que tiene cuatro ejes: diagndstico, apresto laboral, capacitaciéon y colocacion.

FACTOR 2: PERSONAL Y DOTACION.

1.- Observacién relativa a: “No cuentan capacitaciéon especifica en materia de género,
mantener capacitacién a los funcionarios especialmente con la especializacién de
intervencién con los jévenes”

Respecto a capacitaciones  afingentes a especialidad se han efectuado dos
capacitaciones para los equipos de intervencion dictadas por el médico psiquiatra. La
primera jornada de capacitacion “Evaluacion en riesgo suicida en poblaciéon infanto
adolescente privados de libertad" esto fue el 12y 19 de enero de 2015 donde participan
educadores de trato directo, profesionales de intervencion en crisis, profesional
encargado de caso y coordinadores de sector CIP y CRC. Patrocinada por la Seremi de
Salud del Maule.

La segunda jornada se capacitacion fue dictada por el psiquiatra del centro los dias 13 vy
20 de abril de 2015, dirigida a educadores de trato directo, profesional de intervencion



clinica y profesional encargado de caso y coordinadores de sector CIP y CRC. El tépico
fue "Estrategias de intervencion en crisis”.

En lo que respecta a capacitaciones en temdtica de género estas estan orientadas
desde el nivel central de SENAME,

2.- Observacion relativa a: “Mantener y fortalecer el trabajo interdisciplinario,
coordinacién de todos los intervinientes en pro de la atencién de los jévenes".

Desde el area técnica se encuentra establecido calendario anual de reuniones de: casa,
de coordinacion, comité de beneficios, de patios CIP y CRC, de equipo técnico cada una
de estas constituyen instancias de didlogo, reflexidn y de trabgjo interdisciplinario.

Hay espacios reflexivos donde se integran los directores de Escuela Aula Esperanza,
proyecto de Reinsercion educativa (ASR), perteneciente a la Fundacion CRATE vy
dispositivoe Senda (Corporacion Abate Molina) como son las reuniones de casas y comité
de beneficios.

A lo anterior se ha sumado la conformacion del equipo socio formativo conformado por
los talleristas de deporte, arte y musica, terapeutas ocupacionales, coordinador socio
educativo. Quienes sostienen reuniones semanales.

FACTOR 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

1.- Observacioén relativa a: “Reforzar higiene al interior de algunas casas y especialmente
los banos, segin recomendaciones ya entregadas”

Este punto es fdcilmente corregible por medio de seguimiento de indicaciones
entregadas. Se reforzardn instrucciones a los coordinadores de patio. De este modo 1os
coordinadores instruyen y refuerzan a los ETD en el cumplimiento de las normas de
mantencion de higiene al interior de las casas.

2.- Observacioén relativa a: “Segin peticién realizada por los propios funcionarios, seria
adecuado contar con un comedor de diario en separacién, ya que, no hay un lugar de
intervenciéon amigable donde atender al joven, y lograr el objetivo de separacién grupal,
que no es un castigo, sinc que lograr que el joven recapacite y baje los niveles de enojo y
agresividad”.

En atencién a esta observacién y en consideracién a los cambios de la Direccion del
Centro (hace aproximadamente 10 dias), esta actual Direccion tiene la idea de
continuar con el proyecto anterior y mejorar la infraestructura del espacio de separacion
grupal, por lo que se requiere efectuar las respectivas coordinaciones con el Equipo
Técnico vy la Jefatura Administrativa, y reactivar el proyecto del espacio de separacion vy
posteriormente esperar respuesta de evaluacion del Departamento de Justicia Juvenil de
la Direccién Nacional.

La idea general es mejorar el entorno para contar con mejores condiciones tanto para los
adolescentes que cuentan con descompensacion o que se encuentra en riesgo su
integridad fisica vy la de los pares.

En relacion al mejoramiento del entorno, se contara con murales; cambio en las puertas
de las habitaciones por unas con mds luminosidad, pintura de los muros de las
habitaciones. Ademds se considera habilitar la actual oficina de educador como un
espacio de comedor chico con cuatro sillas, un televisor, equipo de musicay DVD. Y en el
espacio de ingreso, se habilitara una oficina para el educador.

Ademds dentro de la propuesta de mejoramiento, se plantea la habilitacidon de la oficina
de infervencion (al ingreso lado sur). Se proyecta su terminacién al segundo semestre del
ano curso.



FACTOR 4: SEGURIDAD

1.- Observacion relativa a:"Se requiere contar con funcionarios que esencialmente
desarrollen funciones de brigadista en situaciones de emergencia tales como: incendios,
motin y otros”.

El plan de emergencia del CIP CRC afio 2015 segin su organigrama de la comision de
seguridad contempla cuatro jefes de brigadas con sus respectivos brigadistas las que se
desglosan a confinuacion:

a) Brigada amago de incendio (dos jefes coordinadores diurno y nocturno) con cuatro
brigadistas.

b) Jefe de brigada de evacuacién y reconocimiento (fres coordinadores de patio dos
diurnos y un tercero nocturno) con cuatro brigadistas.

c) Jefe de brigada de primeros auxilio a cargo de enfermera con cuatro brigadistas
(conformado por cuatro técnicos paramédicos)

d) Jefe de brigada (ofra) con un responsable del drea administrativa con dos
integrantes.

En relacion a los motines, Gendarmeria aplica sus procedimientos al interior del centro de
acuerdo a sus normativas vigentes, segun la ley 20.084.

2.- Observacién relativa a: “Instalar una cdmara Domo en el sector de separacién de
grupo”

Se envid memo 057 del 19 de marzo de 2015 a la Direccién Regional para apoyar solicitud
del centro para la adquisiciéon de una cdmara Domo.

Se reenviara nuevamente memorandum con solicitud a la Direccién Regional, sin
embargo es importante senalar que dentro del proyecto aprobado por el departamento
de arquitectura de la Direccion Nacional, se considerd la ubicacion de cdmara fija,
orientada hacia las puertas de separacion.

El proyecto solo considerd la renovacion y modificacion de cdmaras para abordar puntos
ciegos y mantenimiento de las mismas.

La reiteracion de esta solicitud solo serd abordada como un proyecto nuevo de mejora a
los mismos sistemass.

3.- Observacioén relativa a: “Instalar cdmara érea en el Sector de los patios CIP y CRC”
Este punto serd abordado enviando un memordndum durante junio del ano en curso con
la solicitud al departamento de infraestructura, argumentando la instalacion de cdmara

drea para los patios.

4.- Observacion relativa a: “Gestionar un servicio de mantencién permanente al sistema
de tele vigilancia”.

Existe un confrato de mantencién y reparacion de sistemas de tecno vigilancia que se

realiza cada cada 6 meses, La proxima mantencién estd programada para el mes de
julio del 2015.

FACTOR 5. DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

1.- Observacioén relativa a: “Mejorar procedimiento, rigurosidad en registro, utilizacién de
mecanismos de registro adecuado”

Desde la jefatura técnica se estd trabajando de manera de consignar los déficits en los
procedimientos de registro, incorporando las observaciones y recomendaciones que

fueron enfregadas. Se estd reforzando que el llenado de los informes conductuales, sea
con lefra legible.

2.- Observacién relativa a: "Creacién de regisiro de separacién grupal”



Desde jefatura técnica se encuentra instruido un libro de registro para el drea de
separacion de grupo donde el educador que deba permanecer con los jovenes
consigne cualquier novedad o hecho relevante que alli acontezca.

3.- Observacion relativa a: “Creacién de libro de novedades de espacio de separacién
grupal en donde se describa quienes intervienen, actividades que readlizan, tiempo de
actividades".

Este ambito fue respondido en el factor disciplina, reglamento interno y convivencia
correspondiente al item N° 2

4.- Observacion relativa a:" Mejorar condiciones de espacio de separacién (bafo,
comedor, espacio de trabajo e intervencién)”.

Este dambito fue respondido en el factor 3 correspondiente a infraestructura vy
equipamiento y especificado en el punto 2.

5.- Observacion relativa a:" Intervenciones de gendarmeria”.

Los procedimientos que ejecute el personal de Gendarmeria en un evento critico o
allanamiento preventivo se efectian haciendo uso de la fuerza de modo proporcional y
racional procurando evitar un menoscabo al menor. Y siempre estd presente personal de
Sename ya sea, equipo directivo o coordinadores de patio mds personal de enfermeria
en la evaluacion del o los jovenes involucrados, posterior al evento.

é.- Observacion relativa a: “Desarrollar mejores estrategias para minimizar conflictividad
entre jovenes, especialmente en el CIP y disminuir sensacién de inseguridad de los
jovenes al interior del centro”,

Los abordajes en cuanto a estrategias para minimizar conflictos entre jovenes se abordan
en distintas instancias:

- En reuniones técnicas se ha acordado que si bien las estrategias deben ser
evaluadas de forma periddica y sistemdtica, se reforzara la evaluacién de dichas
estrategias en reuniones de equipos de casa. Y de acuerdo a la pertinencia se
desarrollaran reuniones exiraordinarias con el equipo PEC/PIC Jefe Técnico vy
educadores de casa respectivamente con la finalidad de desarrollar acciones
que permitan mejorar y disminuir la sensacion de inseguridad de los jévenes.

FACTOR é: SALUD

1.- Observacion relativa a: “Aumentar horas de médico psiquiatra”.

En este punto se consigna que desde el 1 de diciembre de 2014 se cuenta con un
medico psiquiatra contratado por Sename por 10 horas semanales, sin embargo, esta
semana se solicita desde la Direccidn Regional un aumento de 10 horas para el trabajo
en el drea de salud mental de los jovenes.

2.- Observacion relativa a: “Situacién contractual del personal a honorarios y reemplazo
en caso de largas ausencias”

La unidad de enfermeria cuenta con una enfermera si esta no se encuentra asume
técnico paramédico la coordinacion de la unidad. Los furnos estos son cubiertos por tres
de los cuatro TENS que se encuentran contratados por sistema de turno y el cuarto
profesional por su relacion contractual de honorarios puede realizar variacion en su
jornada laboral ya sea, en su hora de entrada o salida de lunes a domingo segun
necesidades del servicio, pero cumpliendo el nimero total de 44 horas semanales. La
profesional fue contfrata por el procgrama de las 11 medidas implementado por el
ministerio de justicia. También la enfermera se encuentra con contrato a honorarios por 44
horas semanales por programa de las 11 medidas, no existe a la fecha cupo para cargos
a contrata.



3.- Observacion relativa a: “Gestionar el retiro permanente de basura bioldgica”

Existe contrato con la empresa Procesos Sanitarios S.A. desde enero de 2013 a la fecha y
los residuos biologicos se retiran una vez al mes, pero el tiempo de espera de su retiro,
estos se mantienen en cajas herméticas especiales para desechos de materiales corto
punzantes y desechos bioldgicos.

Nota: El contrato es por el refiro mensual, ya que la cantidad de residuos no supera la
canfidad que se requiere para aumentar la frecuencia.

4.- Observacion relativa a: “Es urgente reubicar la oficina de la Directora para disponer del
box por ella utilizado y reubicar mobiliario para facilitar la instalacién de equipos de
esterilizacién y movilidad de mdquina de reanimacién”.

Con fecha 22 de mayo se traslada oficina de Direccién al sector Casona.

Se readlizara estudio técnico para evaluar la capacidad de los tableros eléctricos y si
existe viabiidad para la instalacién de los equipos (esterilizacion y mdaaguina de
reanimacion) y la factibilidad de enchufes adecuados al requerimiento. Segin
programacion estaria para el 30 de julio de 2015.

FACTOR 7: EDUCACION, CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

1.- Observacién relativa a: “Se sugiere contar con computadores”

Desde el coordinador socio formativo se estd trabgjando en Ia gestion con la unidad de
informdtica de la Direccidon Nacional para contar con la instalacion de dos
computadores para ser instalados en la sala de biblioteca para uso exclusivo de los
jovenes.

2.- Observacién relativa a:"Plan que incentive la lectura en los adolescentes”

Desde el coordinador socio formativo se esta trabajando en la gestion con una de las
terapeutas ocupacionales quien fue capacitada en fomento de la lectura el ano 2013
para la elaboracion de un plan de incentivo a la lectura, con fecha al 30 de junio del afo
en Curso.

3.- Observacion relativa a: “Profesionales especificos para los talleres, en particular de
mausica y radio”

Este dmbito fue respondido en el factor Poblaciéon y capacidad, correspondiente al item
Ne 1

4.- Observacién relativa a: “Participacion de todos los internos en los procesos de
nivelacién y formacién escolar”

Todos los jovenes participan en programas de educativos de nivelacion escolar, los
jévenes de CRC asistente a Escuela Aula Esperanza y los jévenes de CIP van a proyecto
ASR. Los jovenes que ingresan pasan por un diagndstico escolar que elabora
psicopedagoga del proyecto ASR después asisten a clases regulares.

FACTOR 8: ALIMENTACION

1.- Observacién relativa a; “Solicitar el aumento de horas de nutricionista”

Sobre el aumento de horas para nutricionista en diciembre de 2014 se aprobaron 22 horas,
por no contarse con presupuesto adicional.

Se reiterd solicitud de ampliacion de horas de nutricionista a 44 horas a la Direccién
regional de Sename con fecha de febrero de 2015.



2.- Observacion relativa a: “Reforzar las gestiones para la contratacién de manipuladora
de alimentos”

Con fecha 13 de mayo del 2015 se autoriza remplazo por licencia médica de
manipuladora de alimentos, fecha en que se inician proceso de contrataciéon y entrega
de documentacién concretdndose el ingreso para reemplazo el 04 de Junio del 2015.

Respecto a ingreso de funcionario/a para que reemplace a quien se acogié a retiro, se
encuentra en Ultima etapa de contratacion, es decir, la seleccionada se encuentra
reuniendo los antecedentes formales para su ingreso a la administracién publica.

FACTOR 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

1.- Observacion relativa a: “Se reitera la recomendaciéon del semestre anterior de
favorecer y facilitar los espacios para realizar intervenciones del equipo de la corporacién
Abate Molina con los jévenes del centro”,

Con la enfrega de la casona se dispone de una oficina para el dispositivo de drogas,
sumado a ofra dependencia que el equipo cuenta al interior de la linea de fuego una
para labores administrativas y otra como sala de intervencién en sector CIP en zona de
talleres.

No existen observaciones desde el dispositivo Abate Molina por espacios facilitados segun
posibilidades del centro.

2.- Observacion relativa a: “Aumentar la asignacion de cupos que nos permitan dar la
cobertura total de la poblacién objetiva del CIP CRC Talca".

El dispositivo de Abate Molina cuenta con cupos asignados por Senda para la atencion
para tratamiento en adiciones el cupo actual para atenciones es de 40 jovenes.

FACTOR 10: COMUNICACION Y VISITAS

1.- Observacidn relativa a: “Educar, socializar y fortalecer el cédigo de convivencia, para
el uso correcto de buzones, los jévenes no conocen el uso de instancias democrdticas de
opinién.”

En este dmbito el coordinador formativo se encuentra trabajando en elaborar una
propuesta para desarrollar sensibilizacion en el uso correcto de lo buzones de sugerencia
para ser implementados, con fecha aproximada 31 de julio de 2015.

2.- Observacién relativa a: “Disponer de una sala Unica para la atencién de abogados”.

El centro no cuenta con un drea de atencion exclusiva para la atencion de los
abogados, pero siempre se entregan las facilidades para una atencion en un espacio

privado, ya sea en oficina de coordinacidon o casa anexa.

Il. OTRAS OBSERVACIONES:

Incorporar en este item alguna informacion de relevancia que se esté gestando en el
centro y/o DR.

Ill. AVANCES:

Para dar respuesta a este item, es necesario tener a la vista las observaciones levantadas
por la CISC durante el primer semestre del presente ano y los compromisos adquiridos.

e Se observa como primer avance relevante:

e La contratacion de una nutricionista por 22 horas

e La contratacion de manipuladora de alimentos por reemplazo.

o Seleccién de manipuladora de alimentos se encuentra en proceso administrativo
de documentcion.

e La contratacion de monitor para taller de musica y radio



No existe sobrepoblacién, lo que permite mejor y mayor cobertura y atencién en
los jévenes.

Elaboracién de programacion anual de oferta de talleres a desarrollar por
monitores

Talleres de ETD:

a) Manudlidades 1

b) Manudlidades 2

c) Artesania en lanas

d) Acondicionamiento fisico

e) Taller de radio(radio teatro y micro programas)
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RESPUESTA A OB§ERVACIONES REALIZADAS POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE
SUPERVISION DE CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD REGION DEL MAULE
PRIMER SEMESTRE DE 2015

I. CENTRO SEMICERRADO DE TALCA:

En cada factor hay que incorporar las observaciones que se redlizan en el apartado
“aspectos negativos a destacar”. Sin perjuicio de lo anferior, si se realiza alguna
observacion en otro apartado, incluirla.

FACTOR 1: POBLACION Y CAPACIDAD

1.- Observacion relativa a: No presenta observaciones en este Punfo, no obstante
respecto del punto criterios de segregacion se califica con nota 3 (homkres, y 4 mujeres)
sin realizar observaciones al respecto.

FACTOR 2: PERSONAL Y DOTACION.

1.- Observacién relativa a: En el punic 4 “No ha habide una capacitacién a los
trabajadores en el tema de Género”, hecho a subsanar en el corto plazo considerando la
solicitud de capacitacion a organismo externo especializado. (SERPAJ, iniciaimente el dia
8 de julio)

FACTOR 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

1.- Observacién relativa a: En cuanto a infraestructura y equipamiento no se presentan
observaciones.

FACTOR 4: SEGURIDAD

1.- Observacién relativa a: “Implementacién de repisas para almacenar la
implementacién de emergencia”: en este punto se solicité a la jefatura administrativa
generar la implementacion de repisas durante el mes de julio como maximo.

* “Realizar un simulacro general con bomberos, ONEMI, Carabineros, SAMU de preferencia
en horario nocturno a fin de que paricipen los jévenes en 2l ajercicio y mantener a
disposicion la documentacién de respalde de la reclizacién cde los simulacros
trimestrales™: Se tfiene planificado para el mes de julio de 2015 realizar un simulacro de
caracteristicas como las solicitadas. (Coordinara dicho simuiccio el PIC Pairicio Mella
quien es Capitdn de Bomberos en Talca)

* “Demarcar la zona de seguridad en lo canche con rmayor infensiclac de medo que sea
de facil visualizacién”: esto se redlizard de manera inmediata, consideiando que ya esta
demarcada segun lo sugerido en visita anterior.



* “Demarcar en el piso las vias de Evacuacién”: estas vias se encuentran demarcadas
debidamente en sectores visibles; no obstante se demarcaran nuevamente segun lo
solicitado en el breve plazo.

* “Evaluar la factibilidad de implementar cémaras de seguridad en el centro™ Esto

requiere un mayor andlisis y debe ser estudiado considerando el presupuesto asignado.
Se readlizara consulta a través de la Direccién Regional del Maule.

FACTOR 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

1.- Observacién relativa a: Respecto ce! ccmité de disciplina no existen observaciones; no
obstante, respecto de las situaciones de conflicto senala: "Se observa deficiente el
mecanismo de abordaje de conflictos entre jovenes v educadores”; En este contexto se
han generado esirategias en conjunto con Jefatura Técnizca, PIC y PEC respecto del
abordaje interventivo con los jovenes, e menera fe disminui & nimero de conflictos,
esto es, a través de la mediacién y descrrolla con los jévenes de estrategias alternativas
de resolucién de conflictos.

FACTOR é: SALUD

1.- Observacién relativa a: Atencion er Sciud Msanial: “Obtener Horas de Psiquiatra
Exclusivas Para el Centro en los ceniros de Sclud, o en su defecto, contar con Horas de
médico psiquiatra en el mismo centro al menos dos horos semanales™ En sentido se
cuenta con la atencién de medico psiquiatia a través del dispesifivo de drogas, el cual
entrega atencidon persondlizada cuan: o e: nacesaric la czordinazion con estos. Se
cuenta con un sistema de derivacion v coaordinccion con e dispoddtive en casos de

publica se realizan las coordinaciones, no obstante existen dificuliades para la obtencién

de horas atencion. En Ultimo caso el SERNAM cuenta con un programa de Asesorias
Clinicas el que cuenta con medico psiquiatra disponible para una evaluacion inicial.

FACTOR 7: EDUCACION, CAPACITACION DEPORTE Y RECREACICHN

1.- Observacion relativa a: (Asociadas o (o Oferta Educativa cegdn Planten La comisidon):

* Se requiere un profesional de La Educacian (profasor), que coordine e drea pedagégica
en sus distintas modalidades: en este coniextos sise cusnic con un profesicnal encargado
de Redes, de profesion profesor que coordinag el drea pedagdgica, realizando gestiones
para la incorporacién de los jovenes a la oferta intersectorial educativa, capacitacion y
laboral cuando corresponda. También es 2l encarge do de coordinar el Grea pedagogica
a través de la entrega de guias educativas y asignacion de tutores para los jovenes,
encargada de coordinar y realizar seguimiento de esas accionas.

* Ampliar la Oferta Efectiva para dmbitos culturales, recreativos, dz ocio y formacién: Se

ha redlizado gestiones con la Univesidad Caidlica del Malls weopecto de visitas
planificadas a la biblioteca, laboratorio [como forma dez acerzarr entec alos jovenes a la

universidad); Pastoral Universitaria, Cin= de Toice, Tab falos en 1o misma
universidad y cupos en la piscina tempercda d= la Universidad Catdlica del Maule. Si bien
esto no se ha concretado por la pocza adherencia de los jovensas, se confinban

elaborando estrategias para una mejor y mavyor adharencia de esios a las ofertas que
entrega el centro.

* Concretar la Donacién de Computadcres para las Casas: a 2sta fecha se cuenta con 4
equipos PC donde estd pendiente el ingreso e las pantalias de estos (falta una resolucion
administrativa del donante, Direccidn Provincial ce tducacidn), ¢ cuenla con dos

gy

impresoras, se han liberado fres compu’aclores pera otes fallsres.

* Habilitar espacio exclusivo para aclividades e lpo <docaie S0 zuenta con sala

multiuso, los elemento guardados en estu peienzcer o faller, asto se reordenard,



* Reparar o dar de baja insumos deportivos aque estén en mal estedo (mesas de tenis de
mesa): en proceso, Agosto 2015 fecha comprometida.

* Vincular la Variable Familia y Comunidad en el Trabajo rufinario, haciendo parte de la
comunidad lo que se redliza en el establecimiento: Esfo se ha comenzado a impulsar a
través de los talleres con familia que se han recalizado desde el mes mayo de 2015, los que
han tenido muy buena aceptacion. Se ejecutan mensualmente, y se viene dando desde
el ano 2014, instalando esto como una practica regquiar. (Lo enterior aueda de manifiesto
a través del registro fotogréfico y listado de asistencia)

FACTOR 8: ALIMENTACION

1.- Observacién relativa a: “Ausencia absoluta de nutricionista v el nulo resultado e
inexistentes gestiones de contratacion ¢z esta™ No se ~Leilo zorn nuticioniste va que
inicialmente esta/e profesional no se cordiderdoe centro del organigrama del centro. Se
evaluard la solicitud en conjunto con la supervisora técnica del CSC para redlizar la
solicitud.

FACTOR 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

1.- Observacién relativa a: “No se ha cortads con ssiguiatrs, ri te ha adquirido vehiculo
institucional”: esto obedece a que a1 ab “‘"IUr psiquidirica, como ya se indico
anteriormente, se da a través de las deiiviac Jizan con 2| dispositivo de
drogas, lo que por ahora ha sido CUfILI’“' fe segun o recesidad ce los idvanes del centro.
i z 1 cupenviscra técnica del
centro la factibilidad de requerir la compra de un cutomavil para el centro.
Durante el mes de abril de 2015 se realizd capacitacién a los funcionarios del CSC en
temdticas asociadas al tratamiento de jovenss con problemdiiicas de consumo dictada
por personal de la Direccion Regional d= SENDA (especificamente de la aplicacion del
instrumento DEP- ADO).

FACTOR 10: COMUNICACION Y VISITAS

1.- Observacién relativa a: “Crear estrat: gia: parc
porcentaje de familias a los talleres merualos™ =
de Familia la adhesiéon aumentd en ur 50%, [0 ue ¢ 5o la hvitacidon e intervencion
individualizada a cada familia, motivacicon a astas, cportas en dinero para movilizacion y
la generacion de un espacio mdas adecuado para o realizzcid | de este.

egurar o geistencia de una mayor
le contexic para 2l segundo taller

Il. OTRAS OBSERVACIONES:

Incorporar en este item alguna informacion de relevancia gue se esie gestando en el
centro y/o DR.

lll. AVANCES:

Para dar respuesta a este item, es necesario tener ¢ la vista las observaciones levantadas
por la CISC durante el primer semestre dei presente ano y 12z compromisos adquiridos.




d
w M
:‘ r
=i
*
w »
=
I
]
)

I- ""iJI- ]
:i.
8

) LIJI :
i
L n, - '
. TR
. =k

-
- LAl
P A
-t
- 3
-l
-
e -
v W
r
[T
E
=i

- =
i -
-
i
. }
1
=il a2
"
: T
"
l. 5 ' :
. Ll
wi
-
.
s
- .
( - i
¥ - ‘_}!I‘, | Jn N
- r
3 -

A N
"_I ol - | .
b y .“lll"n : |
b 7 ) e =g - ‘
L . H‘IF‘ -I .
. - {
I- VY A | . - . a
.‘_ .——.— | -_ ﬁ:
.t
.. " I
R ‘ -
——.m"m e =11 i
g Wi A s
=
1 .':
i : o
-
o




