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ORD N° 14.00.00 158 016

ANT.: Su Oficio Ord. N° 8451 de fecha
04.12.2016.

MAT.: Emite respuesta a las observaciones
CISC LRPA correspondiente al
segundo semestre ano 2015.

SANTIAGO, 29 ENE 2016

OFICINA DE PARTES
A :SR.SUBSECRETARIO DE JUSTICIA. ‘F/ NOBH>. IS
. D/ 29213l
DE :DIRECTOR NACIONAL DE GENDARMERIA DE CHILE. FECHA - 1 FEB IR

1.- Mediante el presente documento y una
vez recepcionados los compromisos de las administraciones local-regional en
cuanto a las observaciones de la Comision Interinstitucional de Supervision
formuladas para al segundo Semestre del afio dos mil quince, se remite a Ud., la
informacion enviada por la Direccion Regional de Coquimbo; asi también se
exponen las diligencias especificas que se han determinado necesarias instruir a
cada una de las Direcciones Regionales de este Servicio de acuerdo a la
evaluacion, apreciacion y alcance estimado por la Comision.

2.- Se adjunta compilado con detalle de
respuestas por factores, ademas de la documentacion entregada como medio de
verificacion a las diligencias realizadas por la administracion local que fueron
ejecutadas con el objeto de subsanar lo observado por la Comision.

3.- Es cuanto remito e informo a Ud., para
conocimiento y fines.
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GENDARMERIA DE CHILE

DISTRIBUCION:

- Subsecretario del Ministerio de Justicia.
Departamento de Reinsercion Social Juvenil
mcortes@minjusticia.cl
Ayudantia.

Coordinador Nacional LRPA - SDO.
Secretaria Subdireccion Operativa.
Oficina de Partes.
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Direccion Nacional
Subdireccion Operativa
Rosas N° 1274, Santiago
Fono 02-29163301
www.gendarmeria.cl
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FACTOR Il

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Region

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a
Direccién Regional, para ser instruida la Administracion Local

coquimeo

CP La Serena

Respecto a los Servicios Higiénicos colectivos en
patio, este recinto se ubica en el primer nivel,
considerando la cantidad de artefactos para el
nimero de internos total del mdédulo, segin lo
establecido en normativa vigente. Los tipos de
artefactos a considerar serdn WC, duchas, lavaderos
y urinarios, en el caso de mddulos de hombres.
Todos los artefactos y el equipamiento seran anti
vandalicos, anti desarme e ignifugos. No se
considerar agua caliente, estos no cuentan con
puertas debido a gue ese tipo de elemento no esta
contemplado en el proyecta del C.P.

Respecto a las condiciones de higiene que se
encuentra el patio y el bafio comun, se puede
sefialar gue existe un programa diario, semanal y
mensual, el cual se cumple a cabalidad por la
Empresa Concesionaria. También es importante
considerar que las celdas del modulo cuenta con 20
celdas individuales, los artefactos son anti vandalicos
y cumplen con lo establecido segin cada tipologia
con lo establecido en la Tabla N2 12 (NO
CONTEMPLADO). Al igual que todo el equipamiento y
mobiliario de la celda, ademas deberan ser anti
desarme e ignifugos, como por ejemplo, camas,
escritario, silla, closet, calchones y ropa de cama.

Se reforzara la instalacion de protocolo de sistema de aseo e
higiene a espacios comunes,

FACTOR IV
SEGURIDAD

Region

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracion Local

coqQuimeo

CP La Serena

La administracion regional por tratarse de un
establecimiento  concesionado a realizado  las
acciones pertinentes a objeto de solicitar dicha
entidad la instalacion de las sefialéticas faltantes
seglin lo observado por la Comsion, Ante la falta de
sefialéticas preventivas en la seccidn juvenil con
fecha 20/10/2015 se remite al Director Regional
Oficio Ordinario N* 5015, para solicitar concurrencia
de la Prevencionista de riesgo.

Por consiguiente, el dia lunes 11 de enero del 2016,
se hace presente en las dependencias de la seccion
juvenil la Profesional indicada y realiza el
levantamiento de informacién para un diagndstico y
disposicion de las medidas preventivas. Se adjunta
Informe técnico.

Se efectuard seguimiento de la gestion regional

FACTORV

DISCIPLINA - REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

Region

Seccidn y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracion Local

coquiMBo

CP La Serena

Se informa que por disefio la unidad no cuenta con
un espacio fisico exclusive para albergar a los
jvenes que se mantienen con medida de separacion
de grupo, por tanto coma mejor opcion se deja a los
jovenes en la sala de visitas, lugar que cuenta con
todos los servicios basicos para la permanencia,
también esta decision responde a gue ellos son
considerados  en la planificacion semanal de
intervencién Profesional, dado que es muy necesaria
para aminorar en alguna medida el aislamiento que
viven a diario estos jovenes. Es dable sefialar que
estos acceden al sol cuando se produce el encierro
del resto de la poblacion penal juvenil.

Observacion abordada por la administracion local.




FACTOR VI
SALUD

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a

Rapion MLl CIRCHC Respyestaslocsley teglonalesy mejoras Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local
COQUIMBO CP La Serena Mo hay obseravciones en este factor
FACTOR VII

EDUCACION - CAPACITACION - DEPORTE Y RECREACION

Regidn

Seccidn y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracion Local

coquiMBo

CP La Serena

Por Gltimo, los aspectos negativos destacados
respecto que el equipo licitado expuso a la comision
CISC que los criterios de Gendarmeria interfieren en
la intervencion de los jovenes no se lograron
consultar al organismo tratante los fundamentos de
este requerimiento por cuanto se desconocia esta
necesidad en particular, y se canoce solo a través de
la recepcion de este informe. Es dable sefalar, que
por contrato el equipo licitado termino sus labores el
31.12.2015.

En atencion, a la recomendacion que la lefatura
Técnica Regional coordine y monitoree el proceso de
licitacion a modo de solucionar el retraso en la
adjudicacion del proyecto, para conocimienta de la
autoridad los procesos se realizan en conjunto con el
Area de Administracién y Finanzas Regional en los
plazos instruidos por el Depto. Reinsercion Social del
Sistema Cerrado. El retraso en la adjudicacion del
proyecto durante el afio 2015 obedece en primera
instancia a la baja calidad técnica de las ofertas
presentadas por los organismos postulantes en el
proceso  de  licitacion ID  1962-1-lP15 e
incumplimiento de los estandares minimos de las
hases de licitacion quedando desierta, situacion que
implica reiterar un segundo llamado a licitacion 1D
1962-8-LP15 el cual se adjudico al Instituto
DIALOGOS

Observacién abordada por la administracion

FACTOR VIII
ALIMENTACION

Region

Seccidn y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccién Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracion Local

COQUIMBO

CP La Serena

Mo hay observaciones

FACTOR IX

TRATAMIENTO DE DROGAS

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a

Regid Seccion y CIP CR R tas locales/regionales y mejora
SEign cesony ¢ eapuesthliisealeyieg) % hejarns Direccion Regional, para ser instruida la Administracién Local
Se informa que dupla Psicosocial de SENDA cumplia
funci . A e
COQUIMBO e uncmne:ﬁ hasta .E| dia 311.12,.’2015, por dispasicion
de autoridad nacional, segun consta en ORD 3522 y
ORD 5157,
FACTOR X

COMUNICACION Y VISITAS

Region

Seccion y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Observaciones especificas desde Subdireccion Operativa a
Direccion Regional, para ser instruida la Administracion Local




COQUIMBO

CP La Serena

Respecto a la falta de privacidad en el espacio
destinado a la visita, se informa que por disefo la
seccion solo cuenta con una sala de visita con
servicio  higiéncios diferenciados y en buenas
condiciones con sillas empotradas en buen estado.
Esta sala cuenta con el espacio estandar
conternplado en las bases de licitacidn del recinto.




