RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE

SUPERVISION DE CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD REGION METROPOLITANA
PRIMER SEMESTRE DE 2018

I. CENTRO SEMICERRADO (CSC) FEMENINO SANTIAGO
FACTOR 1: POBLACION Y CAPACIDAD

1.- Observacion relativa a:

1.

"No existe sobrepoblacion”,

2. "Alto numero de jovenes vigentes que no pernocian el centro”.

3. "No cuenia con los dormitorios necesarios para que pernocten las 42 jovenes
vigentes",

4. "No cuentan con protocolo sobre poblacion transgénero o fransexual”,

5. "Andlizar la dislribucion del dormitorio n® 3, por su potencial riesgo, ya que en él
podrian llegar a compartir jovenes embarazadas o con nifos pequenos y ofras
jovenes con sindromes de abstinencia o desajustes de su conducta”.

Respuesta:

I. Efectivamente, la infraestruclura, plozas y dotacion de funcionarios asignados
cumple con el estandar a nivel nacional para atender a la poblacién vigente del
Cenlro.

2. Al mes de sepliembre la poblacion vigente del centro es del8 jévenes, siendo el

promedio mensual de jovenes vigentes durante el afo 2017 de 19 j6venes; el
promedio de atendidas fue de 7 (incluye presentes en el Centro y aquellas que
permanecen en domicilio con permiso otorgado por el Tribunal): y el promedio de
jovenes presentes fue de 5 adolescentes.

Dado lo anterior, es dable senalar a la Comision que las acciones técnicas
desarrolladas por el equipe del CSC Santiago contemplan a la totalidad de
jovenes vigenies en cada periodo, es decir. que de forma mensual se frabaja con
un promedio de 19 adolescenies.

Es importante precisar que gran parte de las aclividades que las jovenes realizan
son ejecutadas en el medio libre y esian incorporadas en un Plan de Intervencion
Individual (Pll) que es supervisado y acompanado por el equipo técnico del
centro. Esle Plan es supervisado de igual manera por el respectivo Tribunal de
Ejecucion quien monitorea los avances y refrocesos de la joven durante el
cumplimiento de su sancion, de igual modo cumplen con aclividades al interior
del centro que les entregue las herramientas necesarias para que puedan adherir
de la mejor forma posible a las actividades comprometidas en su PIl.

Para finalizar, el Cenltro Semi Cerrado de Sanliago, es el Unico a nivel nacional
para atender poblacion femenina, y ejecuta desde el ano 2012 en forma regular
un Plan de Motivacién y/o Reingreso. cuyo objelivo es elaborar y desarrollar
estralegias especificas destinadas a motivar que las jovenes que se encuentran en
sifuacion de incumplimiento se reintegren al cumplimiento de su PII



3. Los dormitorios y las 9 camas habilitadas en el centro, permiten atender a la

poblacion vigente en el sistema que son 18 jévenes al mes de sepliembre del afio
€n curso.

4. El Cenfro cuenta con un protocolo de actuacion ante hechos de discriminacion. el
que esta relacionado directamente con la experiencia acumulada en la
implementacion del PMG Sistema de Equidad de Género y ley N° 20.609, e
instruida por el Departamento de Justicia Juvenil a través de Memorandum N° 170
del 28 de febrero del ano 2018, que socializd las orientaciones técnicas para la
intervencion con enfoque de género.

Por otra parte, con fecha 07 de mayo de 2018 a fravés del Memorandum Interno
N° 58, el Director del Centro socializa e instruye a los funcionarios del centro, la
implementacion del “Protocolo de actuacion ante hechos de discriminacion del
CSC Sanfiago”, garantizando la atencion de jévenes transgénero o transexuales
en cuanto a calidad y pertinencia.

Se complementa lo anterior, que duranie el afo 2017 y 2018, funcionarios del
Cenlro asistieron a una capacitacion de 16 horas denominada “Trans — formando
en diversidades sexuales y enfoque de género”, impartida por "Organizando Trans
Diversidades™ (OTD). ambos cursos han tenido como objetivo promover y difundir
valores y conocimientos que apunten a la inclusion de las personas y que estos
saberes se refransmitan permeando e incidiendo en el cambio cultural hacia la
despatologizacion de las identidades trans, Ademas, los especialistas en poblacion
fransgénero parliciparon en uno jomnmada de frabajo presencial en las
dependencias del Ceniro Semi Cerrado de Santiago, a fin de habilitar y fortalecer
hermamientas técnicas para la eveniual atencion de poblacion trans.

5. Mencionar, que la distribucion y segregacion de dormitorios se evalua
silvacionalmente segun la conformacion del grupo de adolescentes que se
encuentren pernoctando en ese Centro, lo que se refleja en el cambio de
dormitarios segun la dotacion vigente, modificando la distribucion de los mismos,
garanfizando de esla forma, la segregacion entre mayores y menores de edad, y
de jovenes embarazadas y/o con hijos menores de dos anos, ademas de la
habilabilidad y sequridad de las jévenes, considerando ademas para el andlisis de
segregacion, aspectos lécnicos como el consumo problematico y/o dependiente
de drogas,

La experiencia del Centro indica que las modalidades de segregacion por edad y
jovenes embarazadas y/o con hijos, y consumo problematico o dependiente de
drogas ha sido suficienle para cumplir con las exigencias del arliculo 3 y 4 del
Reglamenio de la Ley 20.084 en cuanto a garantizar la infegridad e infimidad
personal, la igualdad y no discriminacion, estableciendo diferencias estriclamente
en base a razones de organizacion, funcionamiento y seguridad. situacion que se
refleja en que en los 11 anos de funcionamiento del Centro, no se registran
conflictos de gravedad entre las jovenes al interior de dormitorios o dependencias
comunes y menos que hayan involucrado a ninos que permanecian en éslas
dependencias.

FACTOR 2: PERSONAL Y DOTACION.

1.- Observacion relativa a:

1. “Separar funciones administrativas que involucren gastos de la de control contable
(ejecucion presupuestaria)”,
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Respuesta:

. Es importante precisar que todos los funcionarios del Servicio, fanto del darea
administrativa como técnica, ejercen sus funciones y tareas de acverdo a lo
establecido en los Perfiles de Cargo a nivel nacional.

FACTOR 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

1.- Observacion relativa a;

. "La ducha de uno de los banos de las jovenes estaba sin uso debido a una
filtracion"”,

2. “AuUn no se asegura un espacio especifico y Unico para intervenciones”.

3. "En caso de ampliar el centro, desfinar espacio exclusivo para madres jévenes con
ninos menores a dos anos'”.

Respuesia:

1. Observacion se encuentra subsanada. con fecha 15 de marzo del afo en curso,
finclizaron las obras de reparacion y mantencién con presupuesto del centro, que
implico una remodelacion completa de los bafos y duchas del Centro.

2. Es imporlante precisar, que si se encuentra asegurado un espacio especifico y
unico para las intervenciones técnicas y que opera en una sala ubicada a un
costado de la oficina de la Direccion del Centro.

3. Al respecto, el Cenfro cuenta con un dormitorio especialmente asignado y
acondicionado y equipado para madres embarazadas o con hijos menores de
dos anos, el cual posee cunas “colecho” de madera, cunas corral “pack and
play" y mudador, las cuales son puestas a disposicion de las jovenes segun la
dotacion vigente, es decir, si hay o no jovenes madres pernoctando con sus hijos.

Ademas se cuenta con un espacio especifico para la estimulacion de nifos, para
lo cual, el centro gestiond la adquisicion de un espacio maévil especialmente
adecuado a nifos menores de 2 anos (se puede instalar en cualquier
dependencia del Centro) cuya implementacion efectiva se realizd en julio de 2017
segun consta en orden de compra N° 5312-169-CM17 del 29 de junio de 2017,
espacio que contempla una alfombra infantil, juego de patio interior, juego de
bowling. malefa de instrumentos musicales, juego de encaje de liguras, balde con
bloques, maletin didactico y carretila con accesorias, implementos disponibles
ante la llegada de una joven con su hijo.

FACTOR 4: SEGURIDAD

1.- Observacion relativa a:

1. “No existe red seca".

2. “lLavia de evacuacion de los 3 Unicos dormitorios, del segundo piso es por uno de
los dormitorios del ceniro”.

3. "Aun se mantienen en el primer piso escaleras pesadas para acceder al sequndo y
tercer piso”.

4. Instalar senalética que indigue las vias de evacuacion'.
5. “Estudiar una salida de emergencia mas expedita del segundo piso".

Respuesta:

I. Al respecto, segun consla el informe de visita de Bomberos de fecha 14 de marzo
de 2018 elaborado por el Inspector General del Cuerpo de Bomberos de Nuioa €@

R uc do cuanta de la apreciacion de los sistemas de proteccion
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con los que cuenta el CSC Sanfiago, no existe ninguna observacion a este
respecto, senalando que las condiciones de seguridad son adecuadas
considerando que “lo cercana que estad la 5° Compania de Bomberos de Nurioa,
esta se encuentfra a menos de 100 melros, lo que si se debe contemplar es el
llamado oportuno a la Central de alarmas de Bomberos al teléfono tllleee o

por lo tanto. el centro cuenta con la red himeda y extintores adecuados
para hacer frente a un amago de incendio o incendio. Es imporiante senalar que,
en simulacro realizado por Cuerpo de Bomberos de Nunoa, se realizé el despliegue
de mangueras desde la calle y fronlis, permitiendo su ulilizacion hasta el 3 piso,
razon por la cual la incorporacion de Red Seca no reviste mayor aporte a la
extinciéon de un eventual incendio.

La Ordenanza General de Urbanismo. A propdésito de la red Seca indica:
En los edificios de cinco o mas pisos de altura se debera instalar una red seca
para agua independiente de la red de distribucion de agua para el consumo.
- Indica que esla red serd necesaria en recintos que cuenien con mas de 5
pisos de edificacion.

No obstanle, lo anterior, se esia gestionando la cerlificacion de la Red Humeda
por parte del organismoe compelenie en esta materia, lo cual se espera concretar
en el segundo semesire del ano en curso.

1. Segun informe de visita de Bomberos de fecha 14 de marzo de 2018 elaborado por
el Inspector General del Cuerpo de Bomberos de Nuioo (IS ITUERP e
da cuania de la apreciacion de los sistemnas de proteccion y seguridad con los
que cuenta el CSC Santiago, se indica a este respecio que “se recomienda no
utilizar la salida de emergencia ubicada en el balcén del sequndo piso, ya que si
bien es cierlo se puede utilizar, la utilizacion de la escalera de emergencia puede
producir panico, por lo tanto se debe contemplar el lamado oportuno a la Central
de alarmas de Bomberos al teléfono (NGNS o o ianlo se puede
senalar que las vias de evacuacion que considera el Centro son sulficientes para
hacer frenle a una emergencia.

2. Se acoge observacion senalada por la Comision, por lo cual, con fecha 10 julio del
ano en curso, el Direcior del Centro inicio las coordinaciones con la Direccion
Reaional a fin de disponer la escalera a otros Centros de Administracion Directa de
la Region Melropolitana, que lo requiriesen.

3. Se acoge cbservacion, la direccién del Centro realizé gestiones inlernas con la
Presidenta del Comité Parilario de Higiene y Seguridad y con la Mulual de
Seguridad, a fin de lograr la adquisicion e instalacion de la senalélica respectivas,
lo que se espera concrelar durante el segundo semeslire del afo en curso.

4, De acuerdo al informe de visita de Bomberos de fecha 14 de marzo de 2018 se
indica que las condiciones de seguridad son adecuadas considerando que "por la
cercania que esla la §° Compania de Bomberos de Nuioa, esta se encuenira a

menos de 100 melros, lo que si se debe contemplar es el o la
Central de alarmas de Bomberos
Para linalizar. es importante sefalar que el Ceniro cuenta con un Plan de

Emergencia aprobado durante el mes de agosto del ano en curso. por la Unidad
de Prevencion del Riesgo y Salud Laboral de nuestro Servicio.

FACTOR 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

1.- Observacion relativa a:

I. "No se realizan seguimiento de las denuncias realizadas por vulneraciones de
derecho y no hay respuesta del ministerio publico o PDI para la toma de
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declaraciones o de inicio de investigacion. Nuevo formato de oficio en el que
informan comités disciplinarios no da cuenta de las normas de un debido proceso
en comisiones disciplinarias”.

2. "No se informa a partir de mayo 2018 a la defensa, de manera directa, de los
comités disciplinarios ni faltas cometidas por la joven”.
Respuesta:

ks

Respeclo de la observacion: "No se realizan seguimiento de las denuncias
realizadas por vulneraciones de derecho y no hay respuesta del Ministerio Publico
0 PDI para la toma de declaraciones o de inicio de investigacion”, es posible referir
segun consta en los articulos 178 y 182 del Cédigo Procesal Penal que versan sobre
la responsabilidad y derechos del denunciante, -para estos efeclos Director del
Centro Semi Cerrado Santiago, o quien le subrogue- y sobre el secreto de las
actuaciones de_investigacion. correspondientemente, que el denunciante no
liene derecho a intervenir en el procedimiento de investigacion, pero si
mantenerse informado de los resultados del mismo.

Por olra parte, no se encuenira dentro del ambilo de responsabilidad de este
Servicio asegurar de parte del Ministerio Publico o PDI el inicio de la invesligacion
y/o toma de declaraciones que eslimen necesarias. Considerando lambién que es
el Ministerio PUblico la enlidad que determina sila denuncia es o no judicializada.

Sin perjuicio de lo anterior, funcionarios y funcionarias del Ceniro Semi Cerrado de
Santiago, siempre han prestado declaraciones cuando han sido citados/as por
organismos de control policial.

Respecto a "Nuevo formato de oficio en el que informan comités disciplinarios no
da cuenta de las normas de un debido proceso en comisiones disciplinarias"”, Es
importante precisar a la Comision que corresponde Unicamenle a los oficios 199-
2018 'y 200-2018, remitidos a 8° Juzgado de Garantia de Santiago,
correspondientemente los dias 07 y 08 de mayo del afo en curso, donde se
informé articulos referidos en Reglamento de la Ley 20.084 respeclo de la fallg,
sancion y numero de acta disciplinaria. asi como individualizaciéon de la
adolescente involucrada.

Lo anterior, a partir de instruccion con fecha 13 de abril del afio en curso, de la
Coordinadora de Unidad de Justicia Juvenil de la Direccién Regional del Servicio
Nacional de Menores, a todos los Centros de medidas y sanciones RPA de la
region metropolitana, en torno al nuevo formato de Oficio de comunicacion a
Tribunales de las comisiones disciplinarias.

Respecto del debido proceso, es posible senalor que en ambos casos siempre se
escuchd a la adolescente, a modo de favorecer que ésia presentara todos los
medios probatorios para su defensa. Referido lo anterior es posible senalar que
ninguna de ellas apeld a la sancion. Sin perjuicio de lo anterior y considerando la
decision del Tribunal de control de ejecucion de esta sancion (8° Juzgado de
Garantia) en audiencias de Caulela de Garantia de fecha 16 de mayo de 2018
donde "se ordena que en adelanie el centro acomparie todos los antecedentes
que dan origen a las sanciones denfro del establecimiento"”, se realiza
comunicacion de los hechos acompanando siempre de las respeclivas Actas de
Comision Disciplinaria, instruidas a nivel nacional de este Servicio. Muestra de ello
es posible referir que a partir del Oficios conductor numero 243 de fecha 30-05-
2018, en adelante, en que se acompana en fodo momento acla antes senalada.

El centro cumple con la Resolucién Exenta N° 321/8 del 07/06/2007, que aprueba el
Procedimiento Disciplinario Aplicable a Adolescentes Sujetos a Sancion o Medida
en Regimen Cerrado, Semicerrado y de Internacién Provisoria.
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FACTOR &: SALUD

1.- Observacion relativa a:

l.

"No cuentan con vehiculo en caso de emergencias".

Respuesta:

1.

Alrespecto, se puede indicar que a parlir del 1 de marzo de 2018 segun Resolucion
Exenta N°0731 de la Direccion Nacional de SENAME, se aprueba contrato con la
Empresa "SO§ Medical limitada” para la prestacion del servicio de rescate y
fraslado de pacientes (nifos, nifas y adolescentes de la red SENAME) en la Region
Melropolitana, servicio ulilizado a la fecha en tres oporlunidades por esta
Direccion, conlando con una evaluacion positiva por parfe del Centro.

FACTOR 7: EDUCACION, CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

1.- Observacion relativa a:

2.
3.

“Se encuentra 18 jovenes vigentes en SENAINFO, de las cuales 6 eslan en
incumplimiento (sin oferla educativa)®”.

"La baja parlicipacion de las jévenes en las aclividades del centro”.

"Ampliar oferta de capacitaciones laborales (sin sesgos de género)".

Respuesta:

2.

Es imporlante precisar que a pesar de las acciones y estrategias de motivacion
que desarrolla el equipo lécnico del Centro con las jovenes, algunas han
deserfado de los programas educativos a las cuales fueron derivadas tales como
CEIA La Pintana, ASE Norte y Alfabetizacion Crece Chile, principalmente por no
adherir al cumplimiento de su sancién y por el consumo de drogas. Estas
situaciones son informadas al Tribunal respectivo, encontrandose algunos casos
con audiencia pendiente bajo apercibimiento.

Tal como se senaléd anteriormente, el centro establece Planes de Rescate, a fin
que las jovenes se reintegren al cumplimiento de su sancion.

Este Cenlro ha planificado. segun se detalla en tablo adjunia, para el afo 2018 un

lotal de 29 Talleres Socioeducalivos, de los cuales, 17 han sido ejecutados al mes
de junio.

realizados

-} o
ITEM N® TSE 2018 |N° TSE 2018

planificados

N° de TSE realizados dentro de la programacion anual (en CDC)

9

21

cbe)

N de TSE reclizados fuera de la programacion anual (excluidos

8

8

Total

17

29

A conlinuacion, se presenta tabla resumen donde se detalla nomero de jévenes
atendidas durante el primes semestre del ano en curso, total de participantes en
Talleres por mes y respectivos porcentajes de participacion, Siendo posible referir
en sintesis que el promedio de parlicipacion durante el periodo es de 54%.

I NUmero de jévenes atendidas por mes
Ene | Feb | Mar |  Abr | May | Jun | Total
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21 | 20 ] 21 | 21 [ 21 [ 19 | 123

NUmero de jovenes que participan en TSE por mes

Ene Feb Mar Abr May Jun Total

11 g 11 10 15 11 67

Porcentaje de participacién de jovenes en TSE por mes

Promedio de

Ene Feb Mar Abr May Jun participacién
52% 45% 52% 47% 71% 57% 54%

Es importanie senalar, que permanentemente el Direclor de este CSC realiza
monitoreo de la ejecucion de los falleres y aclividades compromelidas en la rufing
Inferna mensual. retroalimentando opartunamente al equipo técnico, con fines de
mejora y para fomar acciones correclivas si corresponde.

Por Ollimo, es importante referir que de manera permanente se intenciona la
motivacion de jovenes a participar en esta modalidad interventiva, la que se
vincula ademds a sus respeclivos Planes de Intervencion Individual, dando
especial realce a la importancia de la adherencia y cumplimiento de las
actividades programadas en Oferta Interna. Dado lo anterior, es que equipo
tecnico en su lolalidad y especialmente trato directo, despliegan esirategias
motivacionales diarias en instancia de induccion nocturna, con fines de estimular y
asegurar la parlicipacion de las jévenes a la oferfa interna diaria.

3. Es importante precisar, que la Direccion Regional Metropolitana anualmenlte
genera ofertas de capacitacion en coherencia con lo acordado por la mesa de
capacilacion regional, la cual se encuenira compuesta por actores del circuito
LRPA y de cuya sistematizacion las jovenes indican preferencias por
capacilaciones relacionadas con Estética integral, por fanio, se responde a los
intereses y necesidades de las jovenes, sin sesgos de género.

El Ceniro gestiono, cualro cursos de capacitacion a desarrollarse los meses de
mayo, junio, julio y agosto del ano curso, a saber: Manicure Bdsica, técnica basica
de Maquillaje (dia, noche y novia); Técnica basica de corte (desflecado, melena);
Técnica peinados (frenzado y peinados de novia).

FACTOR 8: ALIMENTACION
1.- Observacion relativa a:

. "Cocinany lrasladan en otro centro”.

Respuesta:

1. Alrespecto, indicar que por la tenencia, infraestruciura y espacios del Centro CSC
Santiago, resulta inviable poder preparar servicios de alimenfacion en
dependencias del mismo, a pesar de esto, desde su funcionamiento el Ceniro no
ha presentado dificulfades con la alimentaciéon que diariamente se recepciona
por parte del Centro CIP CRC Santiago.

FACTOR 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

1.- Observacion relativa a:

1. “El PAl no participa de las reuniones de andlisis de caso, participando solo en las
reuniones mensuales de coordinacion con PAI".

Respuesta:

I. Respecto de la observacion redlizada, se puede indicar que se realizan
pericdicamente reuniones de andlisis de casos con los distinlos programas de
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Iratamiento ambulatorio, en las cuales participa la Profesional responsable de caso
e Interventora clinica, quedando registro de aquello en Acta de reunién de redes.
a saber:

- 22/02/18 Andlisis caso PAI Talita Kum Joven / Mapumalén/ CSC; joven &gy

- 27/03/18 Andilisis caso PAI COSAM Nufoa / CSC; joven @

- 16/03/18 Andilisis caso PAI El Castillo / CSC; 2 jovenes @y
- 06/03/18 Analisis caso PAI Talita Kum Joven / CSC: joven
-29/03/18 Andlisis caso PAI COSAM Nuioa / CSC: 5 jovenes @ @ . .
- 27/04/18 Andalisis caso PAl Talita Kum Joven / Mapumalén/ CSC; joven
- 29/05/18 Andilisis caso PAI COSAM Nuioa / CSC: 4 jovenes .
- 30/05/18 Andilisis caso PAI El Castillo / CSC: joven

- 03/05/18 Andlisis caso PAl Talita Kum Joven / CSC; joven .

- 26/06/18 Andlisis caso PAI COSAM Ruioa / CSC; 3 jovenes @ @) @

En virlud de lo anlerior, se desprende que la importancia de mantener un frabajo
colaboralivo con los distintos dispositivos de la Red SENDA que propenda a la
unificacion de criterios para la infervencion de casos.

FACTOR 10: COMUNICACION Y VISITAS

1.- Observacion relativa a:

1.

"Consignar en expedienies de ejecucion las solicitudes de beneficios (remision o
sustitucion) por parte de las jovenes™.

Respuesta:

.

Se acoge observacion presenfada por la Comision, y desde la Direccion del
Centro se instruyd a los Profesionales Encargados de Caso que se consigne en el
expediente de ejecucion las solicitudes de beneficios (remision o sustilucion) que
realicen las jovenes,

Il. OTRAS OBSERVACIONES:

El CSC Santiago ejecula de forma regular y permanente un Plan de Reingreso
cuyo objelivo es elaborar y desarrollar estralegias especificas destinadas a
estimular que las jovenes en siluacion de incumplimienio se reintegren ol
cumplimienio de su Pl

Se mantiene una practica de red permanente segun consta en actas con la 33°
Comisaria de Carabineros, 5° Compania de Bomberos y SAPU Rosita Renard lo que
ha permilido contar con los servicios oporlunos de éstas enlidades en materia de
seguridad y salud.

. AVANCES:

Desarrollo e implementacion de "Protocolo para la prevencion y abordaje del
embarazo adolescente para jovenes del CSC Sanliago" dada la necesidad de
establecer pautas para la atencion de la adolescente en todas las fases, eslo es,
prevencion de embarazo adolescenle; proceso de gestacion, control prenatal,
parto y puerperio. Lo anterior, con la finalidad de garantizar el ingreso oportuno a
las distintas prestaciones, segun corresponda, mediante acciones de derivacion
asistida, acompanamiento, seguimiento y monitoreo.

Elaboracion e implementacion de “Protocolo para la prevencion y abordaje de la
conducta suicida" enmarcado en la necesidad de sistematizar procedimientos
dirigidos a prevenir y abordar eficazmente la conducta suicida en jovenes que se
encuenlran en cumplimiento su condena denfro del Ceniro Semicerrado
Femenino Santiago.
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Elaboracion e implementacion de “Protocolo de actuacién ante hechos de
discriminacion”. desarrollado en base a la necesidad de desplegar acciones
oporfunas ante hechos constitutivos de delito por razones de discriminacion,
aconfecidos al interior del Cenfro Semicerrado Sanfiago. en donde jovenes que

cumplen sancion adviertan estor siendo vulneradas en sus derechos
fundamentales.

A partir del 1 de marzo de 2018 segun Resolucién Exenta N°0731 de la Direccion
Nacional de SENAME la Region Metropolitana cuenta con servicio de rescate y

traslado de pacientes (nifos, ninas y adolescentes de la red SENAME) via confrato
con la Empresa "SOS Medical limitada".
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