
RESPUESTA OBSERVACIONES CISC  

 

REGION SECCION JUVENIL PERIODO 

ATACAMA CCP COPIAPÓ SEGUNDO SEMESTRE 2019 

 

I Factor Población y Capacidad. 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

8 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Escaso acceso a luz solar. Debido al 

reducido espacio de la sección juvenil 

no es posible la segregación de un 

interno en caso que se requiera. 

No aplica por infraestructura. 

9 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Equipo técnico debería aumentar el 
número de intervenciones dada la 
baja población que la sección juvenil 
actualmente presenta 

A la fecha el Equipo Licitado no se encuentra cumpliendo 
funciones, no obstante, por parte del Área Técnica de la 
Unidad, se continua con la rutina diaria de la SSJJ 
manteniendo permanentemente las respectivas 
intervenciones individuales y talleres a la población 
juvenil.  

 
II Factor Personal y dotación. 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

7 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Equipo técnico funciona de marzo a 

diciembre, por lo tanto al menos 

durante enero y febrero los jóvenes 

no logran avanzar en sus respectivos 

Una vez finalizado el contrato con el Equipo Licitado, 
estos entregan todo el trabajo e información al Área 
Técnica de la Unidad, con la finalidad de continuar con 
los PII durante el periodo estival y no repercute de 



objetivos considerados en el PII. manera negativa en los avances que obtuvieron los 
jóvenes durante el periodo de intervención.   

8 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

El equipo técnico debiese funcionar 

de manera continua y no como se 

genera hasta el minuto de marzo a 

diciembre dada que aquello repercute 

de manera negativa en el avance de 

los objetivos del PII de cada joven. 

 
Respuesta generada en el punto anterior. 

 

III Factor Infraestructura y Equipamiento 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

8 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Falta de mantenimiento, han existido 
episodios de comunicación con 
población penal adulta relativa al 
tráfico de drogas. 

En el mes de diciembre se finalizaron una serie de 
mejoras, entre las cuales se contemplaban la reparación 
de forados y espacios colindantes, para evitar contacto 
entre los internos juveniles y la población penal adulta.  

9 

Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Se sugiere un programa de 
mantenciones para evitar forados y 
mejorar la habitabilidad. 

Se aplicara programa de mantención mensual, para 
reparación y mejoras de habitabilidad. 

 
IV Factor Seguridad 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

8 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Las cámaras están centralizadas, no 
permitiendo reacción inmediata. 

Si bien las cámaras están centralizadas, actualmente 
existen 04 cámaras en la Sección Juvenil, las cuales 
abarcan las principales áreas de control, como son el 
patio común, comedor y gimnasio. 

9 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

No se hacen observaciones. 
 
No aplica. 



V Factor Disciplina, Reglamento y Convivencia 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

10 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Consumo de drogas proveniente de 
roturas, que podría significar 
comunicación con población penal 
adulta. 

En el mes de diciembre finalizaron las mejoras, entre las 
cuales contemplaban la reparación de forados y espacios 
colindantes, para evitar contacto entre los internos 
juveniles y la población penal adulta. 

11 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Mayor sinergia entre las 
mantenciones a la infraestructura, la 
intervención psicosocial y las 
medidas de seguridad del recinto 
para evitar consumo de drogas 
proveniente del exterior. 

Se aplicará plan con área de mantención, con el fin de 
optimizar reparaciones a la infraestructura; se continuará 
con los talleres dispositivo droga de parte del Área 
Técnica. Paralelamente, de parte del personal 
Uniformado se continuaran con los procedimientos y 
denuncias correspondientes respecto al hallazgo o 
incautación de drogas, así también con los registros y 
allanamientos preventivos. 

 
VI Factor Salud 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

29 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Problemas estructurales graves, en 
cuanto al espacio y puntos de red. No 
existe medico permanente. No existe 
protocolos de actuación al interior de 
enfermería. 
 

Por medio de Ordinario N° 5247 de fecha 07 de 
noviembre de 2019, informa contratación de médico 
permanente para la Unidad. 

30 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

No se distingue un encargado del 
área de salud en los horarios de 
visita. 
 

En la Unidad existe personal del área médica de forma 
permanente.  

 



VII Factor Educación, Capacitación, Deporte y Recreación 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

10 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

No hay capacitación alguna 

Mediante Oficio Ord Nº 105, de fecha 20/01/20, informa y 
coordina el presupuesto para elaborar el plan de 
capacitación para la SSJJ, con la finalidad de generar 
instancias que favorezcan la continuidad del proceso 
formativo de los jóvenes, en el ámbito del desarrollo de 
una identidad ocupacional, con fines de empleabilidad, a 
partir del cual logra minimizar se nivel de riesgo de 
reincidencia delictual, aumentando sus posibilidad de 
inserción social. 
 

11 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Se sugiere generar instancias de 
capacitación conducente a certificado 

 Se generó instancia con la Coordinadora Regional del 
programa Secciones Juveniles, el levantamiento del 
requerimiento para solicitar recursos presupuestarios 
para generar el plan de capacitación certificado. 
 

 

VIII Factor Alimentación 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

10 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Mejorar estructura del comedor. 

En el mes de diciembre finalizaron la totalidad de las  
mejoras en la SSJJ, las que fueron sugeridas por los 
comisionados en visita. Además se realizará un plan de 
visita mensual del área de mantención de la Unidad, con 
la finalidad de evaluar periódicamente los daños y 
generar las respectivas reparaciones o mejoras que sean 
necesarias en la SSJJ, quedando esta visita registrada en 
el libro de novedades de la Sección, como así las 
reparaciones realizadas. 



11 

Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Mantener aspectos favorables dentro 
del centro 

 
No aplica. 

 
IX Factor Tratamiento de Drogas 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

7 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Los jóvenes se encuentran en la 
etapa pre contemplativa por cuanto 
no asumen las consecuencias que 
tiene en ellos el consumo abusivo de 
drogas. 

Se ha continuado con los programas relativos al consumo 
de drogas y estupefacientes, mediante el plan de 
contingencia de la SSJJ, la que está directamente 
relacionada con el bienestar y salud mental, desarrollo de 
habilidades en los jóvenes, según cada caso. 

8 

Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Se considera relevante que todo el 
equipo técnico licitado reciba 
capacitación por SENDA. 

Se ilustro a la totalidad del equipo técnico licitado, 
capacitación impartida por SENDA, además se continuara 
con el convenio SENDA-Gendarmería durante el presente 
periodo. 

 
X Factor Comunicación y Visitas 

N° Pregunta a los 
comisionados 

Respuesta de los comisionados Respuesta Autoridad Regional 

8 
Señale aspectos negativos 
a considerar. 

Asistir con mayor recurrencia por 
parte de los abogados defensores a 
las visitas de los jóvenes.  
 

Conforme a requerimiento de los comisionados, el Jefe 
de Unidad del CCP de Copiapó, mediante Oficio Ord. N° 
106 de fecha 15/01/2020, direccionado a la Defensoría 
Penal Pública, solicito factibilidad de generar un 
cronograma de visitas mensuales de un Defensor Penal 
Publico a la SSJJ, para el asesoramiento legal de la 
población juvenil condenada en la Unidad. 

9 
Señale observaciones y/o 
recomendaciones para el 
periodo. 

Sin observaciones. 
 
No aplica. 

 


