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RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS POR COMISION INTERINSTITUCIONAL DE
SUPERVISION DE CENTROS PRIVATIVOS DE LIBERTAD REGION ANTOFAGASTA
PRIMER SEMESTRE DE 2019 CIP CRC ANTOFAGASTA.

I. CENTRO DE INTERNACION PROVISORIA Y CENTRO DE REGIMEN CERRADO (CIP-CRC) DE
ANTOFAGASTA:

En cada factor hay que incorporar las observaciones que se realizan en el apartado “aspectos
negativos a destacar”. Sin perjuicio de lo anterior, si se realiza alguna observacion en otro apartado,
incluirla.

FACTOR 1: POBLACION Y CAPACIDAD

Observacidn relativa a:

1.- “El espacio destinado a poblacién femenina es pequefio. No se cuenta con un espacio separado
para que estén mujeres con sus hijos menores de edad afios”.

2.-" Necesidad de establecer protocolo en relacién a identidad de género, desde su instalacién en
el centro a fin de anteponerse a ingresos de este tipo y no desde lo reactivo “en el caso de”, Se
mantiene la inexistencia de protocolo de abordaje en visita anterior. Identidad de género
(Transexual/transgénero)”.

Respuestas:

1.- Segun lo indicado en el Reglamento de la Ley 20.084, las adolescentes ingresadas al Centro
cuentan con secciones distintas a las de la poblacién interna masculina. Asi mismo, en caso de
encontrase una joven en estado de gravidez o con hijo lactante, el Centro destina dentro de lamisma
seccion, dependencias especiales para estos casos con la finalidad de atender a los cuidados propios
de la gestacién y la maternidad, segun lo estipula el referido cuerpo legal. Sumado a lo anterior, el
CIP-CRC Antofagasta cuenta con un protocolo para afrontar el ingreso de una mujer embarazada,
conforme a ORD N2 3226 de fecha 31 de Julio de 2018, emitido por la Direccion Servicio Salud de
Antofagasta, siendo su Director (s) el Sr. Héctor Andrade Calderén. Documento que fue revisado por
la Asesora Técnica del Programa de la Mujer de la Direccién de Atencién Primaria Servicio Salud
Antofagasta

Finalmente, sobre este punto, es dable especificar que el proyecto de reposicién y ampliacion del
CIP CRC CSC Antofagasta, el que se encuentra a la espera de la apertura econdémica, permitira
subsanar actuales dificultades de infraestructura, incluido el espacio destinado a mujeres.

2.- Para el caso de jovenes transgéneros ingresados a CIP CRC, y considerando el principio de no
discriminacion dispuesto en la Convencién de los derechos del nifio, estos pueden ser asignados a
la casa del género con el que se identifican socialmente, posterior al anélisis técnico del equipo de
intervencién, siendo ademés tratados por su nombre social. Lo anterior, segtin lo dispuesto en los
lineamientos técnicos vigentes en el drea. Ademas de lo anterior, sobre este punto, es posible
informar que para el presente afio serd publicada la Politica de Diversidad Sexual de SENAME,
instrumento que pretende ser una orientacion para los equipos a nivel nacional en esta area, pues
incluye indicaciones para el abordaje de personas LGBT.



FACTOR 2: PERSONAL Y DOTACION.

Observacién relativa a:
1.- “Mantencién de profesionales con licencia médica que no pueden ser reemplazadas”.

2.- “Gestionar en el corto plazo, inclusién de capacitacion en temdtica de género. Esta falencia se
mantiene en los informes anteriores, transforméndose en algo permanente”,

3.- “Se mantiene la problemética de las licencias médicas. Ademds, los procesos de seleccién son
lentos lo que, muchas veces trae aparejado una alta desercién”.

Respuestas:

1.- De acuerdo a los lineamientos del Servicio Nacional de Menores en materia de gestion de
personas, Memorandum N2 1266 de fecha 25 de octubre de 2018, existe un procedimiento
establecido para el reemplazo de funcionarios con licencia médica que sobrepasan los 30 dias de
ausencia laboral, realizando la solicitud a nivel nacional a través de Solicitud de Provision de Cargo.
Durante este afio 2019, se han autorizado para reemplazo los siguientes cargos: jefatura técnica,
encargado de ingresos, 1 profesional encargado de casos, 1 manipulador de alimentos, 1 gestor de
redes, 1 educador de trato directo.

2.- Con fecha 12, 13 y 14 de junio del presente afio, se coordina y ejecuta con un relator
proporcionado por SERNAMEG la capacitacién en la tematica de género, denominada “Curso de
Agentes Preventivos”, participando 14 funcionarios del drea técnica del CIP-CRC Antofagasta.

3.- Los procesos de seleccion de personal estan definidos por una Politica de Recurso Humano del
Servicio Nacional de Menores, existiendo una Unidad de Seleccién dependiente de Desarrollo
Organizacional (Departamento de personas) el cual establece los tiempos que se definen en un
proceso de seleccion externo en cada una de las etapas: Evaluacion Curricular, Evaluacién
Psicolaboral y Entrevista Técnica.

FACTOR 3: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Observaciones:

1.- “Se aprecia falta de elementos que permitan mayor comodidad y esparcimiento a los jévenes
y mejorar las condiciones de habitabilidad de las casas especialmente los bafios, duchas, bafios y
lavamanos y la pintura de ellos. A lo anterior debemos agregar que existe poca ropa de cama y la
que tienen estd en malas condiciones. Los colchones estdn sin la funda que traen de fabrica”.

Se mantiene observacién de visita anterior, donde se requeria un mayor equipamiento: contar con
lugares apropiados para que los jévenes puedan mantener sus pertenencias. Reparar los bafios
de todas las casas.

2.- “Se mantiene la necesidad de mayor equipamiento para las actividades deportivas y
esparcimiento y que los jovenes cuenten con espacios o lugares adecuados para mantener sus
pertenencias”.

Respuestas:

1.- Respecto a la falta de elementos que permitan mayor comodidad y esparcimiento de las
condiciones de habitabilidad para los jovenes, sefialar que se inician a partir del mes de mayo las
reparaciones a las dependencias de las casas donde habitan los jévenes, a cargo de la Unidad de
Servicios Generales, realizindose los siguientes trabajos: pintura de todos los muros al interior de
las dependencias, reparacion de WC con sus duchas, asi como las puertas y literas concluyendo con
sanitizacion de las mismas, conforme la siguiente tabla:
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La ejecuciéon del Proyecto de Reposicion Centro Cerrado Antofagasta permitird subsanar las
observaciones de mayor equipamiento para actividades deportivas, esparcimientos y lugares
apropiados para los jovenes, proyecto que con fecha 25 de junio se procedié a la apertura técnica
de la propuesta de acuerdo al cronograma de licitacion de obra BIP 30135746-0.

Con fecha 14 de mayo del presente, Jefatura técnica, instruye a Unidad Coordinacién realizar cotejo
del estado de los colchones de la totalidad de las casas CIP-CRC reponiendo los que se encontraban
en mal estado. Por otra parte, cada joven dispone de ropa de cama; 1 juego de sabanas, 2 frazadas,
1 cubrecama, sin embargo, en el caso que algun joven presente necesidad de esta, el Educador de
Trato Directo debe gestionar con Unidad de Coordinacién para su entrega y reposicion.

2.- Respecto de observacion de mayor equipamiento para actividades deportivas y de
esparcimiento, con fecha 20 de julio del presente fue publicada la licitacién publica proyecto
denominado “Habilitacién cubierta multicancha CIP-CRC ID licitacién 731-34-LP19, realizando la
visita a terreno de eventuales oferentes el dia martes 25 de junio a las 12:00 horas. Asimismo, se
cuenta con un monitor deportivo recreativo proporcionado por el IND quien ejecuta 3 horas
semanales.

FACTOR 4: SEGURIDAD

Observacién relativa a:

1.- No existe empoderamiento del Plan de Emergencia, se observa falta de socializacién de éste.
Necesidad de capacitacién al Plan de Emergencia. Operativa del Plan de Emergencia.

Se reitera la necesidad de dar cumplimiento al plan de Emergencia.

2.- Se reitera la necesidad de colocar cémaras en los lugares cerrados, a fin de evitar los conflictos
entre los jovenes (Cémaras en comedor y pasillos).

Respuestas:

1.- En relacion al Plan de Emergencia, es preciso sefialar que existe una programaciéon anual
emanada desde el nivel nacional del Servicio el cual contempla diversas actividades que se deben
desarrollar en el marco de la Comisién de Seguridad del Centro, llevandose a cabo las siguientes
actividades contenidas en dicha programacién:

® Durante las fechas 15/01/2019, 20/02/2019, 20/03/2019, 29/04/2019 y 24/05/2019 se
llevaron a cabo reuniones de la Comisién de Seguridad del Centro CIP CRC CSC Antofagasta.

e Confecha 31 de mayo del presente se ejecuté simulacro de emisiones de gases con el apoyo
de la Sexta y Décima Compafiia de Bomberos de Antofagasta. Cabe sefialar, que se elaboré
el respectivo informe técnico.

® A partir del mes de enero, febrero, marzo, abril y mayo del presente afio, Encargado de
Servicios Generales del Centro aplica pauta de cotejo de Gabinete de Seguridad.



Todos los documentos de las actas de reunién de la comision de seguridad del centro; informe
técnico por realizacién simulacro, resolucién de nombramiento de brigadistas y pauta de cotejo
aplicadas; son remitidas a la Unidad de Prevencién de Riesgos y Salud Laboral del Departamento de
Gestion y Desarrollo de Personas de este Servicio.

En relacion con el Plan de Emergencia, al respecto cabe sefialar que a la fecha el Servicio se
encuentra en procesos de revision de estos documentos, de esta manera una vez que estén todos
los planes a nivel nacional aprobados se procede a su sancién mediante el respectivo acto
administrativo de la Directora Nacional del Servicio, no obstante, mientras ello no acontece se
entiende vélido el Plan de Emergencia del afio 2018.

2.- En relacién de la instalacién de Camaras en los espacios comunes y cerrados, durante el mes de

Julio del presente afio, la Direccién del Centro evaluara junto al nivel Nacional del Servicio Nacional
de Menores la necesidad planteada por la Comision CISC.

FACTOR 5: DISCIPLINA, REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA

Observacién relativa a:

1.- “Resultados bajos de las sanciones aplicadas a los jévenes, no se genera cambios en las
conductas y se vuelven reiterativas”.

2.- “Potenciar las estrategias de prevencion de los conflictos al interior del centro con mayores
actividades e intervencién con los jévenes”,

Respuestas:

1.- En relacién a la observacién de resultados bajos de las sanciones aplicadas a los jovenes, es
preciso indicar, que las sanciones que son aplicadas por el Comité Disciplinario, estan en relacién a
lo establecido en el Catalogo de Faltas y Sanciones indicado en el Reglamento de la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente 20.084, en Pérrafo 92 De las normas de convivencia interna y de
las sanciones, establecidas en los Articulos N 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111,112 y 113.

2.- Es preciso informar que, durante el mes de abril del presente afo, el Centro cuenta con un Plan
de Funcionamiento enmarcado en el nuevo Modelo de Gestién de Centro establecido por directrices
técnicas del Departamento de Justicia Juvenil del Servicio, el cual contempla dentro de su dimensién
de Gestion Técnica de la Intervencion, la elaboracién de una planificacion y evaluacion mensual de
la rutina estructurada de manejo de casa y oferta programética, la que se comenz6 a ejecutar a
partir del dia 5 de abril, y que ha permitido disminuir la ocurrencia de eventos criticos con los
jovenes ingresados al Centro CIP CRC Antofagasta.

FACTOR 6: SALUD

Observacién relativa a:

1.- “La Unidad de Salud del CIP-CRC sirve actualmente como casa de aislamiento, las habitaciones
estdn siendo ocupadas por 3 menores y 1 adulto con causas ajenas al tema de salud. Presencia de
4 jovenes residentes, 3 presentan antecedentes de consumo de alcohol y drogas”.

2.- “Personal no cuenta con drea de descanso. Escasos espacios de descanso para los TENS. Los
que existen estdn siendo ocupados por los jévenes residentes”.

3.- “No hay remplazo de enfermero en caso de enfermedad, al momento de la entrevista,
enfermero a cargo se encuentra con licencia y asume la responsabilidad la TENS”.

4.- “Personal de salud, asume la responsabilidad de custodia de Jjovenes citados en el punto 1”.



Respuestas:

1.- En primer lugar, es de suma importancia aclarar que, segun lo dispone el Reglamento de la LRPA
en su articulo 75, la medida utilizada para resguardo ante amenaza de la seguridad personal de los
jovenes, se denomina separacion del grupo, y en ningin caso puede constituir pena de aislamiento,
puesto que, para ejecutar dicha medida, el cuerpo legal antes referido sefiala una serie de
condiciones que implican, entre otras cosas, la vigilancia y acompafamiento del joven en todo
momento.

Respecto de la permanencia de jévenes en la Unidad de Salud, es preciso indicar que, si bien este
espacio tiene como objetivos fines sanitario y no fue creado para albergar jévenes, su permanencia
obedece a una indicacién expresa conforme a las resoluciones emanadas por el Tribunal de Garantia
en conocimiento de los intervinientes de la causa.

Sumado a lo anteriormente expuesto, cabe sefialar que a la fecha se estd ejecutando el proyecto de
“Mejoramiento CIP CRC CSC Antofagasta: mejoramiento de Unidad de Salud y patios de Casas N°1,
2y 4”. Afin de mejorar el estandar de dicho lugar conforme las normas de la autoridad sanitaria.

2.- El personal de la Unidad de Salud cuenta en la sala de espera con un sillén y televisién que sirve
para el descanso de los funcionarios que laboran en dicha Unidad. Ademas de disponer en el box
para el trabajo administrativo de un sillén.

3.- En relacion al reemplazo de enfermero en caso de encontrarse ausente, de acuerdo a los
lineamientos en materia de gestién de personas, Memorandum N2 1266 de fecha 25 de octubre de
2018 de este Servicio, existe procedimiento establecido para el reemplazo de funcionarios con
licencia médica que sobrepasan los 30 dias de ausencia laboral, realizando la peticién a nivel
nacional a través de solicitud de provision de cargo. Encontréandose a la fecha en proceso de
contratacion.

4.- De acuerdo a la planificacién de sistema turno en forma mensual, se cubre este espacio cuando
hay jévenes habitando con personal de trato directo destinado a la Unidad de Separacién, o bien se
instruye a personal ETD con horas extraordinarias, en caso excepcionales por alguna contingencia
se solicita apoyo a TENS. Cabe hacer presente que, a la fecha, no existen jévenes ingresados en esta
Unidad por medida de proteccién emanada desde un Tribunal de Garantia.

FACTOR 7: EDUCACION, CAPACITACION, DEPORTE Y RECREACION

Observacioén relativa a:

1.- “Infraestructura”.

Respuesta a las observaciones:

1.- La ejecucion del Proyecto de Reposicién Centro Cerrado Antofagasta permitira subsanar esta
observacion de disponer una mayor y mejor infraestructura, proyecto que con fecha 25 de junio se

procedio a la apertura técnica de la propuesta de acuerdo al cronograma de licitacién de obra BIP
30135746-0.

FACTOR 8: ALIMENTACION

Observacién relativa a:

1.- “Bodega de alimentos sin ventanas, sin resquardo; puertas apolilladas en bodega, cocina
caliente y fria sin lavamanos”.

2.- “Carro hechizo para trasladar alimentos preparados Casino sin autorizacidn sanitaria”.



3.- “Tramitar autorizacién sanitaria Casino. Hermetizar bodega Contar con carro isotérmico para
traslado de alimentos fuera del casino”.

4.- “Mejorar flujos de manejo vajilla sucia respecto de lo limpio. Se mantiene el manejo del drea
sucia-limpia entrecruzamientos”.

Respuestas:

1.- Actualmente, a través del area administrativa, se encuentra en proceso la adquisicion de los
materiales para la respectiva reparacién de la Unidad de Alimentaciéon que incluye cambios de
puertas (bodega, 2 puertas interiores), instalacion de lavamanos, drea fria y caliente.

2.- Directora Regional de SENAME Antofagasta, remiti6 a Director Servicio Salud Antofagasta, en
ORD. N¢ 83/PT/2019 de fecha 23 de abril del 2019, solicitud para evaluar posibilidad de entregar
carros térmicos para el traslado de alimentos que ese Servicio no se encuentre utilizando o hayan
sido dados de baja del antiguo Hospital Regional de Antofagasta.

3.- Se estdn realizando las gestiones por parte de la Direccién Regional Antofagasta y Direccién del
Centro CIP-CRC para obtener la certificacién de la Unidad de Alimentacién del Centro durante el

segundo semestre del afio en curso.

4.- Profesional nutricionista del Centro CIP-CRC establecié un flujo para el manejo de las areas para
no permitir el entrecruzamiento de las areas sucia-limpia.

FACTOR 9: TRATAMIENTO DE DROGAS

Observacién relativa a:

1.- “Escasa capacitacién a los Educadores de Trato Directo en temdtica de drogas”,

Respuesta:

1.- Con fecha 4 de abril, Programa PAI Kausana privativo de Libertad de SENDA, dicta capacitacion a
los Educadores de Trato Directo en conocimientos basicos en la problematica de consumo de

sustancias en poblacién adolescente, citando para dicha actividad 8 funcionarios que cumplen el
cargo de ETD, ademés contando con la participacion de profesionales del drea técnica.

FACTOR 10: COMUNICACION Y VISITAS

Observacién relativa a:

1.- “Falta de mobiliario para que los jévenes puedan ingerir alimentos en la unidad de separacion
y enfermeria del CIP-CRC. - Cantidad de asientos insuficientes para visitas”.

2.- “Falta de espacio exclusivo para las visitas”,

3.- “Falta de espacio destinado para las visitas intimas o conyugales con personas externas al
Centro, asi como también espacio de resquardo de intimidad entre jovenes”.

4.- “Jévenes reportan demora en la atencién de sus PIC y PEC, cuando lo solicitan, demordndose
inclusive hasta mds de 2 dias en algunos casos”.

5.- “Se verifica conforme a lo reportado por los jévenes de duchas en mal estado, estando
operativas una ducha por casa”.

6.- “Se verifica conforme a lo reportado por las Jjovenes de casa 6 (mujeres) que el termo eléctrico
no funciona de mes de noviembre del 2018”,
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7.- “Se detecta que los jévenes no son oportunamente intervenidos cuando presentan
descompensaciones ya sea de tipo emocional o por abstinencia de drogas, siendo que la poblacién
se ha mantenido baja”.

8.- “Reportan jévenes CIP-CRC que cuando ocurren incidentes al interior del centro no son
informados de forma inmediata sus familiares y su defensa”.

9.- “Que la apertura de los buzones sea 2 veces a la semana”.
Respuestas a las observaciones:

1.- En relacién a esta observacién es preciso sefialar, que cuando se encuentran jovenes ocupando
las dependencias de la Unidad de Separacién o Enfermeria, se habilita sala multiuso para que ellos
hagan uso de esta para servirse los alimentos. En caso de los dias de visita, se habilita esta misma
sala o bien sala estar de la Unidad de Salud la cual dispone de un sillén de 3 cuerpos.

2y 3.- Respecto de estas dos observaciones, la ejecucioén del Proyecto de Reposicién Centro Cerrado
Antofagasta permitird subsanar las observaciones de mayor equipamiento para actividades
deportivas, esparcimientos y lugares apropiados para los jévenes, proyecto que con fecha 25 de
junio se procedio a la apertura técnica de la propuesta de acuerdo al cronograma de licitacién de
obra BIP 30135746-0.

4.- Existe una instruccion por parte de la Jefatura Técnica en Memorandum N@ 016-2019 de fecha
25 de febrero, que Profesional Encargado de casos y profesional de intervencién Clinica deben
durante su jornada laboral, apersonarse todos dias a primera hora de mafiana en las casas asignadas
de los sistemas CIP-CRC dejando registro de esto en libro de novedades. Por otra parte, PEC y PIC
deben dejar registradas sus intervenciones en la base de dato Gnica del Servicio Nacional de
Menores que es el sistema SENAINFO y en expediente de ejecucion de cada joven.

5.- Como se informo en factor 3 Infraestructura y Equipamiento que se inicia a partir del mes de
mayo del presente afio, las reparaciones a las dependencias de las casas donde habitan los jovenes,
reparando la Unidad de Servicios Generales realizandose los siguientes trabajos: pintura de todos
los muros al interior de las dependencias en, reparacion de WC y sus duchas, sanitizacién de las
mismas.

6.- Existe una Licitacion Publica “Mantencién, Reparacion y Reposicion de Termo” ID 1819-6-1119,
de fecha 10 de junio del 2019 con fecha de cierre de oferentes el dia 04 de Julio del presente afio.

7.- Cuando se han presentado situaciones de descompensaciones emocionales con los jovenes, se
activa el protocolo respectivo desde la intervencion en salud involucrando también al PAI Kausana
de SENDA.

8.- Respecto a la notificacién de los familiares y Defensa cuando ocurren incidentes al interior del
Centro CIP-CRC con los jévenes, se consigna las notificaciones a los familiares en las actas de los
Comité de Disciplina en su punto N 8.

Por otra parte, en lo que respecta a la notificacién a la Defensa, de acuerdo al Reglamento de la Ley
N 20.084, en sus articulos: 61. Direccién del centro. Los centros privativos de libertad estaran a
cargo de un director, quien serd designado por resolucién de la Direccién Nacional del Servicio
Nacional de Menores y dependera técnica y administrativamente de la respectiva direccion regional.
Encontrandose entre sus principales funciones la siguiente: “Dar cumplimiento a las érdenes
emanadas de los Tribunales competentes, debiendo, asimismo, mantenerlos permanentemente
informados respecto de las situaciones que afecten a los adolescentes. Articulo 66. En su inciso 32
“Tratdndose de personas sujetas a internacion provisoria se informard, por el medio mas expedito,
al tribunal que esté conociendo de la causa”. Articulo 123, en lo relativo a informes al tribunal,
refiere “Una vez aprobado o concordado el plan, segun el caso, el director del programa informara
al tribunal acerca de su cumplimiento, con la periodicidad que éste determine. En ausencia de esta
determinacion, los informes se remitiran mensualmente”.
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Con fecha 31 de mayo del presente se ejecuté simulacro de emisiones de gases con el apoyo de
décima compafiia de bomberos de Antofagasta. Cabe sefialar, que se elabord el respectivo informe
técnico.

Con fecha 29 de abril, ingresa en calidad de contrata 01 manipulador de alimentos en reemplazo,
mientras se resuelve el cargo en proceso de seleccién externa por 01 cargo correspondiente a un
funcionario que se acogi6 a retiro.

Con fecha 18 de junio del presente, ingresa en calidad de contrata 01 profesional cumpliendo
funciones de Gestor de Redes en reemplazo por licencia médica prolongada de funcionaria titular
del cargo.

Existe una Licitacion Publica “Mantencién, Reparacién y Reposicion de Termo” ID 1819-6-L119, de
fecha 10 de junio del 2019 con fecha de cierre de oferentes el dia 04 de Julio del presente aiio, el
cual incorpora la reparacién de todas las casas del sistema CIP-CRC para poblacién masculino y
femenino.
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Sefialado a lo anterior, corresponde informar al Tribunal de Garantia, quien a su vez debe tramitar
a las partes segtn asi lo considera.

9.- Todos los Centros Privativos de Libertad y programas, segun lo dispone el Reglamento de la LRPA
en su Articulo 10, respecto de buzones de sugerencias, establece que el Servicio Nacional de
Menores deberd elaborar instrucciones para el adecuado funcionamiento de los mismos. De
acuerdo a lo anteriormente expuesto, las Orientaciones Generales vigentes entregadas por Jefe de
Departamento de Justicia Juvenil en Memorandum N2 434 de fecha 01 de agosto 2014 indica lo
siguiente: “Para llevar a cabo este proceso el que recoge y mantiene los principales lineamientos
apuntados tanto en Res. Exenta 0223/B del 23 de mayo del 2007, Memorandum 362 del 08 de junio
del 2007 y Memorandum N2 87 del 25 de enero 2012, el proceso de apertura de los buzones de
sugerencias y reclamos tanto para la administracién directa como programa debera ser realizado de
manera mensual (dltimo viernes de cada mes)”

Il. OTRAS OBSERVACIONES:

Con fecha 20 de julio del presente fue publicada la licitacién publica proyecto denominado
“Habilitacion cubierta multicancha CIP-CRC ID licitacion 731-34-LP19, realizando la visita a terreno
de eventuales oferentes el dia martes 25 de junio a las 12:00 horas.

Actualmente se estd ejecutando proyecto de “Mejoramiento CIP CRC CSC Antofagasta:
mejoramiento de Unidad de Salud y patios de Casas N°1,2y4".

Monto
Contrato

Res. Exenta N°1903 del 06 de junio de 2019
Fecha Inicio | 25 de junio de 2019

$100.465.582.- IVA INCLUIDO

D_las . 85 dias corridos

Ejecucion

Fecha 23 de septiembre de 2019 (dia 18 de marzo es dia no laboral, por lo que se traslada
Término a la siguiente fecha habil)

Actualmente, el Centro CIP-CRC estd ejecutando un Plan de Funcionamiento, enmarcado en el
nuevo modelo de Gestién de Centro impulsado desde el Departamento de Justicia Juvenil del
Servicio Nacional de Menores, el cual incorpora las siguientes dimensiones; Liderazgo y Conduccién
Directiva, Gestion Técnica de la Intervencién, Personas y Recursos, Gestion de Redes y Gestién de
la Informacién, lo que permitira estructurar el trabajo tanto técnico y administrativo en favor de los
procesos de intervencion de los jévenes.

Se estan realizando las gestiones por parte de la Direccién Regional Antofagasta y Direccién del
Centro CIP-CRC para obtener la certificacion de la Unidad de Alimentacién del Centro durante el
segundo semestre del afio en curso.

. AVANCES:

Para dar respuesta a este item, es necesario tener a la vista las observaciones levantadas por la CISC
durante el primer semestre del presente afio y los compromisos adquiridos.

Con fecha 12,13 y 14 de junio del presente afio, se coordina con SERNAMEG capacitacion en la
temdtica de género, denominado “Curso de Agentes Preventivos”, participando 14 funcionarios del
drea técnica; Educadores de Trato Directo, Coordinadores, Profesional de Intervencién Clinica —
Profesional Encargado de Casos.

Se inicia a partir del mes de mayo las reparaciones a las dependencias de las casas donde habitan
los jovenes, reparando la Unidad de Servicios Generales realizandose los siguientes trabajos: pintura
de todos los muros al interior de las dependencias en, reparacion de WC y sus duchas, sanitizacion
de las mismas, siendo finalizadas estas reparaciones las siguientes casas y fechas de acuerdo a la
siguiente tabla:




